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CAPITULO 1: INTRODUCCION, OBJETIVOS Y FUNDAMENTOS

Este Reglamento Interno de Convivencia Escolar (en adelante RICE) se construye
a partir del esfuerzo participativo de la comunidad escolar para organizary delimitar los
parametros que permitirdn la convivencia al interior del colegio.

Sus objetivos son el promover y desarrollar en todos los integrantes de la
comunidad educativa San Lucas, los principios y elementos que construyan una sana
convivencia escolar, con especial énfasis en una formacién que favorezca el desarrollo y
fortalecimiento integral del alumno.

En el establecimiento, en consecuencia, se velard en todo momento por el cultivo
y acrecentamiento de valores y actitudes de respeto mutuo, veracidad y autodisciplina,
gue son fundamentales para que la comunidad escolar se vea favorecida con un
ambiente de sana convivencia.

Para cumplir esos objetivos, a continuacidén presentamos el marcoregulador,
desde lo legal, conceptual y el ideario del colegio, seguido de la articulacién de acciones
preventivas, normativa, sanciones y mecanismos de actualizacién y difusion de los
contenido en este instrumento de gestion. Las normas que se contemplan al interior de
este documento se aplicaran mientras los estudiantes se encuentren dentro de la esfera
de custodia del establecimiento y en actividades que se enmarquen en el contexto
educacional.

Junto con lo anterior, se presentan los protocolos de actuacion frente a situaciones
especificas, el Manual de Convivencia, Planes obligatorios segiin normativay el Programa
Integral de Seguridad (PISE).

CRITERIOS DE ASEGURAMIENTO DE LA COHERENCIA EN LA GESTION DELA
CONVIVENCIA ESCOLAR

La convivencia constituye parte de los principios de nuestro Proyecto Educativo.

Se hace efectiva en las normas legales y reglamentariasy se materializa enelactuar
cotidiano de todas las personasindividuales y equipos/grupos que se relacionan al interior
de la institucion.

Para construirrelaciones de confianza es necesario que exista coherencia entre los
principios declarados y las acciones, pues sélo asi se genera una atmaésfera de seguridad
y credibilidad donde los estudiantes pueden ser educados en el respeto.

Asi es como la convivencia no debe ser entendida como un asunto decasos
conflictivos a resolver y/o sancionar, sino como a un eje formativo queacogey
sostiene el camino de aprendizaje de los estudiantes y de todos los miembros de la
comunidad escolar.

La Fundacién El Caminoy, como parte de ella, el Colegio San Lucas, cuya mision es
“formar personas a la luz de la fe catdlica, con la certeza de desarrollarse como seres
capaces de tomar decisiones responsables de manera auténomay con conciencia social;
todo esto, junto a una excelente educaciéon académica, lo que permitird a nuestros
alumnos y alumnas contar con habilidades para desenvolverse en el mundo laboral de
una manera honesta y eficiente”, realiza una intensaactividad pedagdgica y formativa de
calidad, para lograr el desarrollo ético, humano e integral que declara.

Apoyados en una diversidad de actividades pedagdgicas, culturales, deportivas,
pastorales y sociales, pretende despertar, desarrollar y potenciar los valores de la
solidaridad, la justicia, el respeto y la tolerancia que promueve la fe cristiana.
Particularmente los valores del amor a la vida, del amor a Dios y al préjimo y del amor a



si mismo, reflejado este en el autocuidado, en la autodisciplina, en la exigencia
académica y en el interés por el saber.

Sin perjuicio de lo anterior, el actual Reglamento Interno de Convivencia del colegio
es uninstrumento que nospermite regular el pleno cumplimiento de los valores y normas
gue nuestro ideal formativo nos exige. Por tanto, es necesario que todos sus titulosy
articulos sean de pleno conocimiento por parte de los alumnos y apoderados del
establecimiento, que sean vividos y promovidos por todos los miembros de la comunidad
escolar.

Este Reglamento, se ajusta a la supremacia constitucional y a la legislacidn vigente,
por lo que no contiene ninguna norma que vulnere los derechos fundamentales de las
personas y garantiza el resguardo de estos, como el derecho a la educacién, a la no
discriminacion arbitraria y al debido proceso.

LA LEY GENERAL DE EDUCACION establece que toda la comunidadeducativadebe
contribuir a la formacién y el logro de aprendizajes de los alumnos y asegurar su pleno
desarrollo através delaadhesidnal proyecto educativo del establecimientoy a las normas
de convivencia.

(LGE Art. 99).
LA LEY GENERAL DE EDUCACION establece que los establecimientos educacionales

promoveran la participacion de los miembros de la comunidadeducativa, a través de los
centro de alumnos, centros de padres y apoderados, consejos de profesores y consejos
escolares. En cada establecimiento subvencionado debe haber un Consejo Escolar. (LGE.
Art. 152).

LA LEY SOBRE VIOLENCIA ESCOLAR, establece que: “Revestird especial gravedad
cualquiertipo de violencia fisica o psicolégica cometida por cualquier medio en contra de
un estudiante integrante de la comunidad educativa, realizada por quien detente una
posicién de autoridad, sea director, profesor, asistente de la educaciéon u otro, asi como
también la ejercida por parte de un adulto de la comunidad educativa en contra de un
estudiante”. (LVE que modifica Art. 162 D LGE).

* En el Colegio se reconoce el derecho de asociacion de los alumnos vy
alumnas, padres y apoderados, profesores y asistentes de la educacion.

. Se rechaza, prohibe y sanciona cualquier forma de discriminacién
arbitraria a cualquier miembro de la comunidad.

RESPONSABLES DE LA BUENA CONVIVENCIA ESCOLAR

La convivencia escolar es una gran tarea comun, no se limita a la relacidon entrelas
personas miembros de la comunidad educativa, sinoqueincluye las formas de interaccién
entre los diferentes estamentos que conforman dicha comunidad. Es por ello, que la
convivencia escolar constituye una construccién colectiva e integradora y es
responsabilidad de todos los miembros y actores educativos sin excepcion. Es asi que la
participacion de todos los miembros de la comunidad se expresa a través del Centro
de Alumnos, Centro de Padres yApoderados, Consejode Profesoresy Consejo Escolar,
definido en el articulo 15 de la LGE.

El Consejo Escolar tiene como objetivo estimular y canalizar la participacidonde la
comunidad educativa en el proyecto educativo, promover la buena convivencia escolar y
prevenir toda forma de violencia fisica o psicoldgica, agresiones u hostigamientos. Ademas
de revisar y ser consultado en materias académicas y formativas, este Consejo podra
sesionar para materias de convivencia, sugiriendo y aportando con ideas que permitan
formarnos como una comunidad que convive en espacios de sano desarrollo.



La misma ley define ademas, que todos los establecimientos educacionales deben
contar con un encargado de convivencia escolar, que serd responsable de la
implementaciéonde las medidas que determine el Consejo Escolar y deben constar en un
plan de gestidn. Esta Encargada de Convivencia es responsable de implementar las
medidas establecidaspor el Consejo Escolar, promover el trabajo colaborativoen torno a
la convivencia escolar, elaborar los planes de accién en Convivencia, en funcién de las
indicaciones del Consejo Escolar, entre otras.

CONCEPTOS

Algunos conceptos clave que aparecen en nuestro Reglamento y su definicidn son los
siguientes:

Comunidad educativa: la integran alumnos, padres, apoderados, sostenedor, profesores
y asistentes de la educacion, todos con un propdsito comun: cuidar y velar por un
ambiente escolar sano, que favorezca el aprendizaje de todos los alumnos y alumnas.

Convivencia Escolar: conjunto de aprendizajes que tiene como base un enfoque
formativo. Esto quiere decir que todas las personas deben aprender a desenvolverse
respetando al otro, siendo tolerantes y solidarias. En nuestra concepcién de sana
convivencia no se acepta ningun tipo de discriminacién arbitraria, ni como medio de
seleccion al ingreso, ni como criterio de permanencia de los miembros de la comunidad.
La sana convivencia escolar es un derecho yun deber que tienen todos los miembros de
la comunidad educativa y su fundamento principal es la dignidad de las personasy el
respeto que estas se deben.

Conflicto: Involucra a dos 0 mas personas que entran en oposicion o desacuerdo debido
a intereses, verdadera o aparentemente incompatibles. El conflicto no es sinénimo de
violencia, pero un conflicto mal abordado o que no esresuelto a tiempo puede derivar en
situaciones de violencia.

Mediacidn: La Mediacion Escolar es un instrumento que promueve la Cultura dela Paz
y de la no Violencia dentro de los colegios. Es un proceso cooperativo de resolucién de
conflictos. La idea es que las partes encuentren una solucién a la disputa.

La mediacion escolar es un método para resolver conflictos que supone la presencia de
un tercero neutral que ayude a los disputantes de forma cooperativa de manera tal que
puedan resolver el problema que los enfrenta.

Violencia: Existen diversas definiciones de violencia segun la perspectiva que se adopte.
Todas tienen en comun dos ideas basicas: i. El uso ilegitimo del poder yde la fuerza, sea
fisica o psicolégica; y ii. El dafo al otro como una consecuencia. “todo tipo de violencia
fisica y psicoldgica, asi como toda forma de hostigamiento yde acoso sostenido entre los
alumnos y hacia sus profesores o asistentes de la educacién, cometido por cualquier
medio, incluyendo los virtuales o cibernéticos”.

Revestira especial gravedad cualquier tipo de violencia fisica o psicolédgica, cometida por
cualquier medio en contra de un estudiante integrante de la comunidad educativa,
realizada por quien detente una posicion de autoridad, sea director, profesor, asistente
de la educacidn u otro, asi como también la ejercida por parte de un adulto de la
comunidad educativa en contra de un estudiante (articulo 16D Ley de violencia escolar)

Bullying: Es una manifestacidon de violencia en la que un estudiante es agredido y se
convierte en victima al ser expuesto, de forma repetida y durante un tiempo, a acciones
negativas por parte de uno o mas compaieros.. Se puede manifestar como maltrato



psicolégico, verbal o fisico que puede ser presencial, es decirdirecto, o mediante el
uso de medios tecnolégicos como mensajes de texto, amenazas telefénicas o a través de
Las redes sociales de Internet.

El bullying tiene tres caracteristicas centrales que permiten diferenciarlo de otras
expresiones de violencia: i. Se produce entre pares; ii. Existe abuso de poder; iii. Es
sostenido en el tiempo, es decir, se repite durante un periodo indefinido.

Discriminacidon_arbitraria: es toda distincion, exclusién o restriccion que carezca de
justificacion razonable, efectuada por agentes del Estado o particulares, y que cause
privacion, perturbacion o amenazaen el ejercicio legitimo de los derechos fundamentales
establecidos para cada persona.

Abuso _sexual infantil: Toda accién que involucre a un nifio/a o adolescente en una

actividad de naturaleza sexual o erotizada, que por su edad y desarrollo no puede
comprender totalmente y que no esté preparado para realizar o no puede consentir
libremente. En el abuso sexual infantil, el adulto puede utilizar estrategias como la
seduccién, el chantaje, las amenazas, la manipulacién psicolégica y/o el uso de fuerza
fisica para involucrar a un nifio/a o adolescente enactividades sexuales o erotizadas de
cualquierindole. En todos estos casos podemos reconocer que existe asimetria de poder
y opera la coercion (Unicef 2006).

La definicién anterior involucra cualquier conducta de tipo sexual que puede configurar
diferentes tipos de delito sexual que se realicen con un nifio, nifa o adolescente
incluyendo, a modo de ejemplo, situaciones como:

* Exhibicion de sus genitales del nifio (a) por parte del abusador.
* Tocacidon de otras zonas del cuerpo del nifio(a).

* Incitacion por parte del abusador (a) a la tocacion de sus propios genitales.

* Contacto bucogenital entre el abusador y el nifio (a)

» Utilizacion del nifio (a) o adolescente en la produccién de materialpornografico
(Ej.: fotografias, peliculas, imagenes por internet)

*  Exposicion de material pornografico a un nifio (a) (Ej.: mostrarle a un nifio(a),

revistas, videos, fotografias, imdgenes con contenido pornografico).

* Promocion o facilitacion de la explotacidon sexual comercial infantil.

* Obtencién de servicios sexuales de parte de un menor de edad a cambiode
dinero u otras prestaciones.

* Penetracidnvaginal o anal, ointento de ella con sus genitales, con otras partes
del cuerpo o con objetos, por parte del abusador (a).



CAPITULO 2: DEBERES Y DERECHOS.

DE LOS DERECHOSY DEBERES DE LOS MIEMBROS DE LA COMUNIDADEDUCATIVA

En un contexto de sana convivencia se debe procurar la busqueda del ejercicio de
los derechosy deberes de todos los miembros de la comunidad: funcionarios, estudiantes,
asi como también de los padres, madres y apoderados que envian a sus hijos e hijas al
colegio. El no cumplimiento de los deberes derivard en sanciones concretas, segun se
describe mas adelante.

Los derechosy deberes de los miembros de la comunidad educativa se ejerceran en el
marco delaleyyen virtud de las funcionesy responsabilidades delegadas por el sostenedor,
segun corresponda.

DERECHOS DE LOS PADRES, MADRES Y APODERADOS

Los padres, madres y/o apoderados tienen derecho a:

e Conocer la normativa de convivencia que regula las interacciones entre los
diversos miembros de la comunidad, incluidos ellos mismos.

* Serinformados porlosdirectivosydocentes a cargo de la educacién de sus hijos
respecto de los rendimientos académicos y proceso educativo de estos, asicomo
del funcionamiento del establecimiento.

* Ser escuchados y participar del proceso formativo en los ambitos que les
corresponda, aportando al desarrollo del proyecto educativo en conformidad a
la normativa interna del establecimiento.

* Conocer el reglamento de evaluacién del establecimiento.

* Participar, directamente o a través de la organizacidon que lo represente como
apoderado, de la actualizacidon del RICE, Proyecto Educativo u otros.

* Participary asociarse en las distintasinstancias del colegio. El ejercicio de estos
derechos se realizara, entre otras instancias a través del Centro de Padres y
Apoderados o la entidad que los represente.

* Ser atendido por quien corresponda (el profesor jefe, profesor de asignatura o
algun miembro del equipo directivo) en caso de problemas que afecten a sus
hijos o hijas, siguiendo el conducto regular estipulado para ello.

. Ser informados sobre los procedimientos llevados a cabo cuando su pupilo
comete alguna accién que puede calificarse como “falta”, tomando
conocimiento del debido proceso llevado a cabo y de que la sancién aplicada se
ajusta a la gravedad de esta.

Ante cualquier dificultad del estudiante, el apoderado deberd dirigirse en primera
instancia al profesor jefe o de asignatura, en segunda instancia al coordinador de ciclo
(temas académicos) o inspectoria (temas disciplinarios) y en Ultima instancia con el Director
(a) del colegio. La comunicacion entre el apoderado y cualquier funcionario del colegio
debe ser con respeto, a través delos mecanismos y conductos establecidos.

Todas las entrevistas se realizaran en un horario previamente designado y conforme
a la normativa conocida referida a conductos regulares de comunicacion.

Cualquier accién realizada en desmedro de los referidos derechos deberd ser
canalizada hacia la Direccion del Colegio mediante el Profesor Jefe o algiin miembro del
equipo directivo a través del Centro de Alumnos, Centro de Padres, através de la agenda
escolar, libro de reclamos, otro medio oficial de comunicacion establecido en el colegio o
solicitando directamente entrevista con el Director.



Son deberes de los padres, madres y/o apoderados:

Educar a sus hijos e informarse sobre el proyecto educativo y normas de
funcionamiento del establecimiento.

Resguardar la asistencia a clases delos estudiantes a su cargo.

Respetar la normativa interna y brindar un trato respetuoso a los miembros
de la comunidad educativa.

Resguardar la puntualidad e ingreso a clases de los estudiantes a su cargo.
Respetar el horario de almuerzo de los estudiantes y no ingresar al comedor
durante este tiempo.

Apoyar el proceso educativo.

Respetar los conductos regulares de comunicacién.

Cumplir con los compromisos asumidos con el establecimiento educacional.
Concurrir alas citaciones o solicitar entrevistas con los profesores en el horario
gue los docentes tienen destinados a la atencion de apoderados. Todo
apoderado que sea citado a una entrevista debera comunicar en porteria a la
persona que desea ubicar. Los Profesores y/o miembrosdel equipo directivo
solo atenderan a los Apoderados en la fecha y hora destinada para entrevista
y que ha sido previamente acordada.

La asistencia a las reuniones de curso es obligatoria para los padres y/o
apoderados. En caso de inasistencia se debe comunicar alprofesor jefe
del curso, ojald con anterioridad y siempre por escrito.

Obligatoriamente, el apoderado debe hacerse cargo de laderivacion del
alumno(a) en caso de ser necesario a una evaluacidén neuroldgica, psicolégica
o psiquidtrica externa. El colegio dispondra deplazos para dicha derivacion.
Todos los alumnos que posean diagndstico médico (Trastorno déficit
Atencional u otro) del afio anterior, tendran como plazo el mes de marzo del
afno en curso para actualizar diagndsticos y retomar sus tratamientos.
Comprometerse permanentemente con el tratamiento médico vy
farmacolégico de su hijo. En casos excepcionales, previa autorizacién del
apoderado, el establecimiento podra suministrar el medicamento prescrito
dentro del horario escolar. El apoderadotiene la obligacién de reponer, con
anticipacidon los medicamentos antes que se agoten, asi como también
respetar y seguir las indicaciones del especialista.

Solicitar autorizacién para efectuar cualquier tipo de grabacién de entrevistas,

reuniones de apoderados u otras actividades del colegio, distintas a actos,
ceremonias o presentaciones en las que participe su pupilo y los apoderados
hayan sido invitados.

Revisar y firmar diariamente agenda escolar y pruebas. Ademas, asegurar
gue cuadernos y libros estén completos y ordenados.

Destacar el profundo respeto que merece la propiedad ajena en cualquiera
de sus formas. Ante pérdidas o destrozos el apoderado debera hacerse cargo
del costo en un plazo determinado. Es de especial relevanciala devolucion de
libros o textos de biblioteca del colegio, lo que serd requisito de matricula.
Dar cumplimiento atodolo requeridoen lalista de Utiles, antes del 30 demarzo
del afio en curso.

Acatar y dar cumplimiento a las sanciones emanadas del colegio, tanto para si
mismo como para su pupilo, una vez que ha sido informado y ha tomado
conocimiento de que esta sancidon se enmarca en el debido proceso.

Las sanciones por el incumplimiento de los deberes de los apoderados fluctuaran

desde la amonestacion verbal o escrita y segln sea la reiteracién o gravedad de la falta,

podria prohibirse el ingreso al establecimiento y/o solicitarse el cambio de apoderado.



Los profesionales de la educacién tienen derecho a:

Trabajar en un ambiente tolerante de respeto mutuo.

Que se respete su integridad fisica, psicoldgica y moral, no pudiendo serobjeto
de tratos vejatorios, degradantes o maltratos psicoldgicos por parte de los
demas integrantes de la comunidad educativa.

Proponer lasiniciativas que estimen Utiles para el progreso del establecimiento
en los términos previstos en la normativa interna, procurandodisponer de los
espacios adecuados para realizar en mejor forma su trabajo.

Acceder a instancias de desarrollo profesional.

Informarse del contenido del Reglamento Interno de Orden y Seguridad.

DEBERES DE LOS PROFESIONALES DE LA EDUCACION
Son deberes de los profesionales de la educacion:

Ejercer la funcidon docente en forma iddnea y responsable.

Orientar vocacional y valdricamente a sus alumnos, buscando con ello
despertar, desarrollary potenciar los valores de la solidaridad, la justicia, el
respeto y la tolerancia que promueve la fe cristiana. Particularmente los
valores del amor a la vida, delamor a Dios y al préjimoy del amor a si mismo,
reflejado este en el autocuidado, en la autodisciplina, en la exigencia
académica y en el interés por el saber.

Actualizar sus conocimientos, asistir a capacitaciones, cursos de
perfeccionamiento y evaluarse periédicamente.

Investigar, exponery enseiar los contenidos curriculares correspondientes a
cada nivel educativo establecidos por las basescurricularesylos programas de
estudio.

Cumplir con las actividades no lectivas y planificaciones.

Pasar lista y cerrar la asistencia en el libro de clases en el horario
establecido al efecto.

Respetar tanto las normas del establecimiento como los derechos de los
alumnos y alumnas.

Mantener un trato respetuoso y sin discriminacién arbitraria con los
estudiantes y demds miembros de la comunidad educativa.

Conocer el Reglamento Interno de Higiene y Seguridad y respetarlo.

Las sanciones por el incumplimiento de los deberes sefialados fluctuaran desde la

amonestacion verbal, escrita y segliin sea la reiteracion o gravedad de |a falta, podriallegar

incluso ala terminacién delarelacién laboral, seglin lo descrito en el Reglamento Interno
de Orden y Seguridad y en el Cédigo del Trabajo.

DERECHOS DE LOS ASISTENTES DE LA EDUCACION

Los asistentes de la educacion tienen derecho a:

Trabajar en un ambiente tolerante y de respeto mutuo.

Que se respete su integridad fisica y moral no pudiendo ser objeto de tratos

vejatorios o degradantes.

Participar de las instancias colegiadas de la comunidad escolary a proponer las

iniciativas que estimen Utiles para el progreso del establecimiento en los términos

previstos en la normativa interna.
Informarse del contenido del Reglamento Interno de Orden y Seguridad.
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Son deberes de los asistentes de la educacion:

* Ejercer su funcidon en forma idénea y responsable.
* Respetar las normas del establecimiento en que se desempefian.
* Brindar un trato respetuoso a los demas miembros de la comunidad

educativa.
* Conocer el Reglamento Interno de Orden y Seguridad y respetarlo.

Las sanciones por el incumplimiento de los deberes sefalados fluctuaran desde la
amonestacion verbal o escrita y segun sea la reiteracién o gravedad de lafalta, podria llegar
incluso a la terminacién de la relacidn laboral, segln lo descrito en el Reglamento Interno de
Orden y Seguridad y el Cédigo del Trabajo.

DERECHOS DE LOS EQUIPOS DOCENTES DIRECTIVOS

Los equipos docentes directivos tienen derecho a:

* Trabajar en un ambiente tolerante y de respeto mutuo.

* Que se respete su integridad fisica y moral no pudiendo ser objeto detratos
vejatorios o degradantes.

* Conducir la realizacidn del proyecto educativo del establecimiento quedirigen.
* Informarse del contenido del Reglamento Interno de Orden y Seguridad.

DEBERES DE LOS EQUIPOS DOCENTES DIRECTIVOS

Son deberes de los equipos docentes directivos:

e Liderar el establecimiento a su cargo sobre la base de susresponsabilidades y
propender a elevar la calidad de este.

* Desarrollarse profesionalmente.

* Promover en los docentesy funcionariosa cargo el desarrollo profesionalnecesario
para el cumplimiento de sus metas educativas.

* Cumplir y respetar todas las normas del establecimiento que conducen.

* Realizar acompanamiento pedagégico en el aula.

* Conocer el Reglamento Interno de Orden y Seguridad y respetarlo.

Las sanciones por el incumplimiento de los deberes sefialados fluctuaran desde la
amonestacién verbal, escrita y segun sea la reiteracidon o gravedad de la falta, podria llegar
incluso a la terminacién de la relacidn laboral, segln lo descrito en el Reglamento Interno de
Orden y Seguridad y el Cédigo del Trabajo.

DERECHOS DE LOS SOSTENEDORES
Los sostenedores tienen derecho a:

J Establecery ejercer un proyecto educativo con la participacién de la comunidad
educativayde acuerdo ala autonomia que le garantizala Ley General de Educacion.

* Establecer planes y programas propios en conformidad a la ley.

* Solicitar, cuando corresponda, financiamiento del Estado en conformidada la
legislacidn vigente.

DEBERES DE LOS SOSTENEDORES

Son deberes de los sostenedores:

*  Cumplir con los requisitos para mantener el reconocimiento oficial del
establecimiento educacional que representan.
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Garantizar la continuidad del servicio educacional durante el afio escolar.
Rendir cuenta publica de los resultados académicos de sus alumnosy cuando
reciban financiamiento estatal, rendir cuenta publica del uso de los recursos y del
estado financiero de sus establecimientos a la Superintendencia.
Entregar a los padres y apoderados la informacién que determine la ley.
Someter a sus establecimientos a los procesos de aseguramiento de calidad en
conformidad a la legislacidn vigente.

DERECHOS DE LOS ESTUDIANTES

Los estudiantes tienen derecho a:

Recibir una educacidon que les ofrezca oportunidades para su formaciény
desarrollo integral.

Recibir una atencién adecuada y oportuna a sus necesidades, una vezque estas
han sido informadas.

A no ser discriminados arbitrariamente.

Estudiaren un ambiente tolerante y de respeto mutuo, a expresar su opiniény a
gue se respete su integridad fisica y moral no pudiendo ser objeto de tratos
vejatorios o degradantes y de maltratos psicoldgicos.

Que se respeten su libertad personal y de conciencia, sus convicciones ideolégicas
y culturales, conforme a la normativa interna del establecimiento, en consonancia
con el PEL

Participar en la vida cultural, deportiva y recreativa del establecimiento.

Recibir un trato respetuoso por parte de cualquier miembro de la comunidad
educativa.

Hacer uso de las instancias de participacién. Participar en la vida cultural,
deportiva y recreativa del establecimiento.

Ocupar las dependencias del colegio para proyectos educativos y/o formativos
solicitando la autorizacién correspondiente a direccién, previapresentacién de
planificacion.

Ser escuchado en sus opiniones, respetado en sus ideas, autoestima e integridad
dentro de los cdnones disciplinarios y curriculares establecidos por el colegio.
Conocer el sistema de evaluacidn del colegio y ser evaluado con objetividad,
justicia y equidad, ajustandose a los reglamentos del colegio.

Conocer en forma oportuna el reglamento de evaluacidn y convivencia escolar del
establecimiento y toda otra reglamentacidon que le afecte directa o
indirectamente, provenga esta del establecimiento o de otras autoridades
educacionales.

Conocer las observaciones positivas o negativas registradas en el libro de clases y
tener la instancia de revisidn con el profesor jefe.

Ser reconocido porsus logros ya sea a través de un registro en su hoja de vida o en
las instancias que el colegio considere pertinentes.

DEBERES DE LOS ESTUDIANTES

l. DEBERES GENERALES

Asistir a Clases.

Brindar un trato digno, respetuoso y no discriminatorio a todos los
integrantes de la comunidad educativa.

Estudiar y esforzarse por alcanzar el maximo de desarrollo de sus
capacidades.

Colaborar y cooperar en mejorar la convivencia escolar.

Cuidar lainfraestructura educacionalylos bienes de los demas miembros de la
comunidad educativa.

Respetar el proyecto educativo y normativa interna del establecimiento
educacional.
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. DEBERES ESPECIFICOS

* Asistencia: Paraser promovidos los estudiantes de 12 Basico a IV2 Mediodeberan
asistir, a lo menos, el 85% de las clases establecidas en el calendario escolar
anual segin Decretos de evaluacidon del MINEDUC: N2 511/2003 Educacion
Basica y N° 83/2001 y 112/ 99 de Educacion Media.

Para que un estudiante sea promovido con menos de un 85% de asistencia el
apoderado debera presentar los certificados médicos correspondientes a las
inasistencias. Existe un procedimiento de apelacion que serd informado
anualmente, en la segunda reunién de apoderados del segundo semestre, para que
los apoderados soliciten una reconsideracién de la repitencia, en caso de que el
alumno acumule una asistencia menor al 85%. Sera la direccién del colegio quien
resuelva la promocidn en estos casos e informara la respuesta de la apelacién por
escrito a cada familia.

DEBERES DE NUESTRA COMUNIDAD:

* Todoslos integrantes de la comunidad educativa deberdnconocer, promovery
asegurar una sana convivencia escolar y realizar sus actividades bajo las maximas
del respeto y la tolerancia, para ello, los alumnos, apoderados, profesores y
asistentes de la educacion, deben conocer, respetar, promover el proyecto
educativo institucional.

* Juntocon loanterior, todos losintegrantes de la comunidad educativa deberan
conocer, adherir y cumplir la normativa interna del colegio,contenidaen el
Reglamento Interno de Convivencia Escolar, sus protocolos y anexos.
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CAPITULO 3: DE LOS ALUMNOS Y ALUMNAS.

PARRAFO |: DEL DESARROLLO INTEGRAL DE LOS ALUMNOS.
EN RELACION A LA PREVENCION DE SITUACIONES CONFLICTIVAS Y/O DERIESGO

A nivel de prevencién en torno a conductas de riesgo, situaciones conflictivas y

acciones que atenten contra una buena convivencia escolar, elcolegio San Lucas establece

los siguientes pasos para la consecucién de un climaescolar arménico entre todos los

integrantes de la Comunidad Educativa:

Elaborar un Plan de gestidén de la Convivencia que dé lineamiento efectivos para
el desarrollo de acciones que promuevan el aprender a vivir con otros.
Mantener al Consejo Escolar en permanente revision de las iniciativas y las
problematicas del colegio y sus estamentos. El Consejo Escolar se encuentra en
pleno funcionamiento y sesiona en materias de convivencia para representar el
interés comun de los diferentes estamentos de la comunidad.

Disponer de un Reglamento de Convivencia el cual sera trabajadoy socializadoa
principioy durante el afo escolar con los alumnos en Consejo de Curso y con los
apoderadosen la primera reuniéon de cada afio, con el fin de que estos tomen
conocimiento de las normas que se establecen. Asimismo, en el momento de
hacerla matricula, se dejard registro de su firma como aprobaciéna lo establecido
en el RICE, sus protocolos, anexos y sus actualizaciones.

Contamos con una Encargada de Convivencia Escolar, cuya funcién principal es
disefiar, monitorear y realizar seguimiento del plan de gestién de la convivencia
escolar, elcual busca avanzary consolidar la promocién de unabuena convivencia
escolar dentro de la institucidn.

Existe un programa de Orientacién y Formaciéon (Pre Kinder a IV° Medio) que
apunta al desarrollo integral de los estudiantes, en el que setrabajan tematicas
relativas a las distintas Dimensiones Formativas. En este espacio, se contribuye a
gue los alumnos se conozcan mejor a si mismos y que los docentes también
puedan conocer a sus estudiantes,a que puedan fomentar una adecuada
expresion de sus afectos, a que desarrollen una perspectiva de futuroy asuman
el desafio de construirsu proyecto de vida, a que aprendan a establecer
relaciones interpersonales positivas y a que asuman su responsabilidad en el
desarrollo de una sociedad mejor.

El equipo de formacidon implementara un plan de Jornadas de Formacién en las
gue se trabajen temas que apunten al fortalecimiento delafe y la convivenciay
disefio del plan de vida.

Las actividades de este programa formativo se llevan a cabo en las clasesde

Orientacidn y en instancias complementarias, segun necesidades.

Los apoderados asistiran a reuniones de curso (5 por afio), ademds de acompafiar
a sus pupilos en Jornadas de Formacion (Pk a 6°), una vez al aio.
Semanalmente se realizardn reuniones con los integrantes de los ciclos, instancia
en la que los diversos equipos (social, psicdlogas, académico, PIE, inspectoriay
pastoral) se reunen, analizan, plantean soluciones y hacen seguimiento a los
estudiantes y/o cursos que estén presentando dificultades de diversa naturaleza.
Frente a situaciones que se consideren faltas gravisimas o afecten gravementela
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convivencia, se citard al Consejo de Profesores, instanciaconsultiva en la que se
analiza la situacién para la que fue convocado. En esta instancia se propondran
medidas de apoyo que irdn en beneficio de los estudiantes.

El equipo de Inspectoria estara a cargo de velar por el orden y cuidado de los
estudiantes, promoviendo en toda instancia una sana convivencia escolar
constituida en un marco de respeto mutuo y solidaridad reciproca; lo que implica
el reconocimiento y respeto por la diversidad, lacapacidad de las personas de
entenderse, de valorar y aceptar lasdiferencias, los puntos de vista de otro y de
otros. Una labor fundamental sera la atencién, seguimientoy aplicacién de
normativa por asuntos disciplinarios.

Respecto a la conformacién de cursos el colegio se reserva el derecho a decidir la
conformacién y/o reorganizacién de los cursos y niveles favoreciendo la buena
convivencia escolar, los aprendizajes y la matricula. Esto faculta al equipo de
gestion directiva para resolver el cambio de curso de un estudiante, de algunos o
de toda una generacién.

PRACTICAS ESPECIFICAS:

Diariamente existira un espacio de oracién y reflexion al inicio de la jornada, el que
permitira fortalecer las relaciones entre pares, de los alumnos con el profesor jefe,
asi como el acompafiamiento cercano de los cursosy de las tematicas de su interés.
Elaboracion de planes de intervencién de cursos, con trabajo en equipo de la
Jefaturay Convivencia Escolar, a raiz de situaciones que emerjan de la contingencia
del funcionamiento de los estudiantes.

Talleres de fortalecimiento del rol parental en reuniones de apoderados, ademas
del trabajo del drea de Familia con apoderados que lo requieran.

Jornadas de induccion para apoderados nuevos.

Jornadas de induccion para alumnos nuevos.

Pesquisa de dificultades y su respectiva derivacién a alumnos que requieran ser

diagnosticados y eventualmente reciban tratamiento por parte de profesionales
externos.

Perfeccionamiento acreditado de profesores, administrativos, auxiliares ydirectivos
en estas materias contempladas en el marco legal vigente.

Los Profesores Jefes realizardn entrevistas personales aapoderados, al menos una
vez al afio. El propdsito es conocer a los alumnosy sus familias y mantener una
comunicacion fluida y cercana que favorezca el desarrollo de los estudiantes.

Las entrevistas a apoderados serdn registradas en la hoja de vida del alumno y

respaldadas a través de un registro escrito que el apoderado debera firmar. Cada
alumno (a) cuenta con una carpeta individual donde se archiva su historial de
colegio.
Pastoral y Orientacién implementaran un plande Jornadas deFormacién en lasque
se trabajen temas que apuntenal fortalecimiento de lafe y la convivenciay disefio
del plan de vida.

Otras acciones emergentes, que se requieran dependiendo del caso.

RECONOCIMIENTO DE CONDUCTAS DESTACADAS Y/O CUMPLIMIENTO DEL IDEARIO Y NORMATIVA
DEL COLEGIO:

En el colegio existen al menos dos instancias de reconocimiento explicito aldestacado

cumplimiento delos valores que inspiran la normativa interna: el premioal Valor institucional

y el reconocimiento del Alumno Espiritu San Lucas.
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a) VALOR INSTITUCIONAL: Dentro del ideario formativo del colegio, cada 2 meses se
resalta un valor que es trabajado, sin olvidar el resto, pero conmayor énfasis que
los otros, durante el periodo en cuestién.

Al final de los 2 meses, el profesor jefe, en consulta con su curso, si asi lo estima
conveniente, elige a un alumno que represente el valor del mes, de acuerdo, a la
espiritualidad San Lucas. Este alumno recibe un reconocimiento publico.

El objetivo de esta instancia es promover un desarrollo ético integral en los estudiantes,
con especial énfasis en la formacién de un valor.

b) PREMIO ESPIRITU SAN LUCAS: al término de cada afio escolar, el colegio
organizara un acto de premiacién en el que reconocerd desempenos destacados en
varias dreas (académica, responsabilidad, esfuerzo, compafierismo). En esa instancia
se entregard el reconocimiento “Espiritu San Lucas” al alumno o alumna de cada
curso que haya mostrado ser poseedor decompanerismo, solidaridad,
responsabilidad, entrega y espiritu de superacidn, todos los anteriores valoresy
actitudes que el estudiante del Colegio San Lucas debe encarnar.

Este reconocimiento serd determinado por una comisién de Profesores lideradas por la
coordinacion deciclo, presentandounaternadela que se elegirda un alumno(a) porcurso
qgue se destaque por representar integralmente los valores delcolegio.

PARRAFO Il: DEL INGRESO DE LOS ALUMNOS (AS)
ARTICULO 1° PROCESO DE ADMISION.

Todo alumno que lo desee puedeingresar al colegio, siempre que existan vacantes
para albergarlo.

Se abrird un proceso de postulaciones en el segundo semestre de cadaafio. La
admisién no contempla el andlisis de ningln antecedente del postulante o su familia, salvo
la edad y comprobacidon de escolaridad, si corresponde. Los postulantes seran informados
del procedimiento de ingreso y de las alternativas encaso de haber menos vacantes que
el numero de interesados. De conformidad con la ley, se tratard de un procedimiento
aleatorio, donde se privilegie el ingreso poralguna de estas causas: tener hermanosen el
colegio o ser hijo/a de funcionario.

Una vez hecho el ingreso de alumnos nuevo, pueden realizarse entrevistasa los
alumnos y/o evaluaciones diagndsticas.

Para todos los alumnos matriculados habra una jornada de induccién, previamente
informada a las familias, en caso de no asistir, se considerara que el nuevo apoderado
desiste de hacer uso de la vacante, a menos que se acerque al colegio y justifique
médicamente la ausencia de su pupilo.

En el caso de postulaciones realizadas fuera del plazo de la admisién, de haber
vacantes, la secretaria académica recibira la postulacién e informara al areaacadémica
para entrevistar a la familia, procurando siempre que el ingreso del alumno al
establecimiento ofrezca reales posibilidades de desarrollo para él.

En toda postulacion se requiere de lapresenciade un apoderado adulto, mayor de 18 afios.
El requerimiento de edad minima para ingresar a los diferentes niveles del colegio es:

Nivel Edad al 30 de marzo
Pre Kinder 4 aifos cumplidos
Kinder 5 anos cumplidos
Primero Basico 6 anos cumplidos




El ingreso de los alumnos nuevos queda condicionado a la cantidad de vacantes
disponibles para cada uno de los ciclos y niveles.

De acuerdo con la legislacién vigente, no se aceptaran postulaciones de
estudiantes que hayan pertenecido al colegio y con los que se haya aplicado en afos
anteriores cancelacién de matricula o expulsion.

ARTiICULO 2°: MATRICULA.

La matricula es el acto por el cual el Colegioy los apoderados aceptan firmar un contrato
de prestacion de servicios educacionales. Su duracidn es de un afio escolar, renovable de
acuerdo al cumplimiento de las exigencias contenidas en el presente reglamento.

ARTICULO 32: CONDUCTOS REGULARES DE COMUNICACION.

El colegio reconoce como elemento valido de comunicacion escrita entre el apoderado vy distintos
estamentos de la unidad educativa, la agenda Institucional. Cualquier otro tipo de comunicacion
debera contar con respaldo oficial de firma y timbre.

* La Agenda Escolar, es el Unico documento oficial que relaciona al colegio
con el apoderado. Deberd estar siempre con los datos completos y sin
deterioro, dibujos u otras anotaciones no relacionadas con la vida escolar.

* Los alumnos de todos los niveles deberan portar su agenda escolar todos los
dias y entregarla en el momento que sea requerida.

* Es obligacion del alumno mostrar al apoderado todo tipo de informacién
proveniente del colegio, ya sea citaciones, circulares y comunicaciones.

* Esobligacién delapoderado tomar conocimiento y firmar las comunicaciones
emitidas por el colegio.

* Es obligacidon del apoderado mantener actualizados los datos de contacto.

* En caso de pérdida de la Agenda Escolar el apoderado deberd reemplazarla
por otro medio, previamente autorizado por el docente, dentro del mes en
curso.

* Cada vez que se entreviste a un apoderado se dejard registro en “Hoja de
entrevista” de lo conversado en esa instancia. La asistencia aentrevistas es
obligatoria.

PARRAFO Ill: DE LA PRESENTACION PERSONAL Y MATERIALES.

ARTICULO 4°: MATERIALES Y LISTAS DE UTILES

Los estudiantes del Colegio San Lucasrequerirdn, al inicio del afio escolar, presentarse
con una listade utiles que indica parte de los materiales a usar durante el afio en curso.
Estos productos deberan ser de cualquier marca, manteniendo el Unico requisito de
que estos sean de buena calidad. No se exigira utiles de aseo o resmas, pudiendo ser
entregados como aporte voluntario por parte de los apoderados.
Dentro de esta lista de Utiles se especificara que algunos materiales deberan ser
presentados en marzo, otros en algin momento especifico del afio y otros que el alumno
debe portar diariamente en su estuche.

Parte de estas listas son de caracter comunitario, es decir, se mantienen en una
bodega y se ocupan segln necesidades de los distintos cursos, por lo que los alumnos
pueden utilizar todo material existente en bodega.

La lista de utiles, en lo que se indique, debe ser entregada al colegio dentrode las
primeras semanas de iniciada las clases, dentro de una bolsa marcada por fuera con el
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nombre del estudiante.

Es deber del apoderado dar cumplimiento a lo requerido en la lista antes del30 de

marzo del afio en curso.

Los materiales solicitados diariamente para las clases deben estar al inicio de lajornada.
No se recibirdn materiales, colaciones ni loncheras en porteria en ningln horario, por lo que
el alumno debe portar todo lo necesario para el desarrollo de la jornada.

* La pérdidade algintexto o cuaderno escolar no exime al alumno de su obligacion
de mantenerse al dia en sus materias.

*  En caso de pérdida o deterioro de libros de biblioteca, el alumno y su apoderado
deberdn reponer el texto, ya sea con un ejemplar en similares condiciones que el
original o entregando el valor comercial del mismo. Situaciones de este tipo deben
guedar resueltas en el transcursode cada periodo escolar, concretamente antes de
la matricula.

ARTICULO 5°: UNIFORME.

Todoslosy las estudiantes deben presentarse diariamentea clases aseadosy con el uniforme
completo. El aseoy la higiene personal son la manera de proteger nuestra salud. Los padres o
tutores se preocupardn de formar habitos de limpieza en sus hijos y los enviardn aseados a
clases.

El Uniforme simboliza nuestra Institucion y en tal sentido debe estar siempre limpio,
ordenado y utilizado de acuerdo a las normas que emanan de la Direccion de nuestro
Colegio.

El uso del uniforme es obligatorio durante la permanencia del alumno/aen el colegio (esté
o no en clases) y en las actividades oficiales, aunque estas sean fuera del establecimiento.

Cada profesor jefe en el espacio de acogida diaria velara por la limpieza y presentacion de
sus alumnos.

El uniforme para todos los estudiantes corresponde a:

Chaqueta y pantalén de buzo recto del colegio (no pitillo), polera delcolegio cuello piqué,
zapatillas negras, SIN LUCES, delantal cuadrillé azul (nifias) CON NOMBRE, cotona beige (nifios)
CON NOMBRE; y mochilaazul sinruedas. En época de verano podran usar short tradicional azul
marino.

Los alumnos de Ensefianza Media (1°Medio, 2°Medio, 3°Medio y 4°Medio) no usaran
delantal y cotona durante el afio escolar. Solo los alumnos TP usaran cotona en sus respectivos
talleres.

En caso de pérdida o extravio de cotona o delantal, el apoderado establecerd un plazo
firmado coninspectoria paracomprar uno nuevo. La misma disposicion se hace extensiva para
cualquier otro elemento obligatorio del uniforme escolar.

En tiempos de frio se permitira el uso de “cuello”, gorro, guantes y bufanda, pero
exclusivamente de color azul marino. De lo contrario, el objeto serd requisadoy devuelto al
apoderado. En épocas de calor se permitira al alumnadoel uso de gorro-visera solo en clases
de educacion fisica. No se permitird en ninglin otro momento. Asi como tampoco, el uso de
poleras de equipos deportivos en lashoras de deporte.
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En clases de educacidn fisica, tardes deportivas, recreacién y talleres extraescolares, todoslos

alumnos usaranel buzodel colegio, polerade educaciénfisica, zapatillas deportivas (no de lona

u otros materiales que no sean adecuados para deporte) y materiales de aseo personal.

* Llosylasestudiantes quedaranexentos de la clase practica de Educacion Fisica solo
con certificado médico. Este debe ser presentado en secretaria. Mientras esto no
ocurra, el alumno deberd participar de las clases.

* Durante la clase de educacién fisica los estudiantes deberan usar la polera
establecida paraello, yluego los estudiantesde 3° a IV° medio deberdn cambiarse
a polera institucional piqué. Los alumnos de 5° bdsico en adelante, deberan
ducharsey cambiarse polera. De no tener polera para recambio, se autorizard que
durante la clase utilicen polerasblancas

* Para los alumnos de Pre-kinder a 42 bdsico es indispensable asearse luego de la
practica deportiva, para ello requieren tener 1 toalla y articulos de aseo.

* Los estudiantes que tengan certificado médico de eximicién de duchas, deberan
presentarlo en secretaria, quien informard a los profesores de asignaturay a la
coordinacion de ciclo, quien debera velar porque esto se respete.

* Es responsabilidad de los estudiantes mantener el aseo y los materiales de los
camarines, asi como reponer algun dafio causado por mal uso de lasinstalaciones.

* Elincumplimiento del uso del uniforme deportivo escolar sera motivo de citacion
al apoderado por parte del profesor de la asignatura y se registrard en hoja de vida
del libro de clases. Si la conducta se reitera, elapoderado deberd presentarse en el
establecimiento a entrevista en inspectoria.

ARTICULO 7°: RESPONSABILIDAD EN MANEJO DE LAS PERTENENCIAS.

Todas las prendas de vestir deberdn estar debidamente marcadas con el nombrey el curso

del alumno (a), para evitar pérdidas. El colegio dispondrd decontenedores en porteria

con las prendas encontradas dentro del establecimiento. El extravio de los materiales y/o

prendas de vestir es de responsabilidad del alumno.

ARTICULO 8°: PRESENTACION PERSONAL

La presentacidn personal correcta, para todo el aifio escolar, incluye:

Para las damas: Peinado o corte sencillo. Alumnas hasta 82 bdsico, siempre cabello
tomado; ufias cortas, limpias y sin esmalte; sin mechones irregulares; sin maquillaje
facial; no se permitiran uso de anillos, ufias largas, postizas, acrilicas o gel, colgantes en
el cuello, mufiequeras, pulseras, collares, piercing, tatuajes, expansiones y/o adornos
(en ninguna parte visible del cuerpo); sin cejas cortadas; solo se permitira el uso de aros
pequenos; no se permite cabello tinturado total o parcialmente con tinturas defantasia
(rojo, verde, azul, fucsia y otros colores que no forman parte de la cartade colores
tradicional).

Para los varones: pelo corto y regular-corte escolar; no se aceptardn chasquillas, pelos
elevados, muy corto a los lados y largo al frente tampoco; pelo sin dibujos o rebajes
irregulares; sin tefiir de forma parcial; el alumno debe andar siempre afeitado, patillas
sobre las orejas, ufas cortas, limpias, ausencia de cualquier tipo de anillos, pulseras,
colgantes al cuello, collares, piercing, tatuajes, expansiones, gorros y/o adornos (en
ninguna parte visible del cuerpo).; sin cejas cortadas. Se requisarantodos los accesorios,
aros largos, piercing, cartones, bolitasy cualquier objeto ajenoque no correspondaasu
uniforme o materiales escolares, los que solo serdn devueltos al apoderado en un plazo
conversado desde inspectoria.
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PARRAFO V: DE LAS RELACIONES AMOROSAS Y MANIFESTACIONESAFECTUOSAS.

Es de gran importancia para el colegio que los alumnos desarrollen adecuadamente la
afectividad y las relaciones interpersonales. Dado que este esel lugar donde se desarrolla
parte de este aprendizaje del convivir con el otro y se forman lazosy conexiones humanas,
el colegio no se opone al descubrimiento del afecto ylasrelaciones amorosas. Sin embargo,
el respeto es la base de las relaciones, por lo que en las relaciones de pololeo y similares,
dentro del colegio solo se permitird el tomarse de las manos como demostraciones vy
manifestaciones de aprecio, gusto o relacién.

Cualquier otra forma de manifestacion afectiva sera motivo de citacion al apoderado
y un registro en la hoja de vida.

Si la conducta es reiterada (mas de tres ocasiones), los alumnos seran derivados a
Convivencia Escolar.

PARRAFO VI: DE LA ASISTENCIA, ATRASOS, PERMISOS Y PUNTUALIDAD.

ARTICULO 9°: ASISTENCIA A CLASES Y PUNTUALIDAD.

Es de vital importancia que nuestros estudiantes asistan todos los dias a clases, lo que
marcaun impacto positivo en la educacién formal y moral de los alumnos; ayudando a desarrollar
habilidades sociales y académicas las cuales serdn primordiales durante toda su vida. Recordar
que “Un estudiante que asiste a clases, es un estudiante que aprende”

Esindispensable que losalumnos logren un 100% de asistencia, salvo en situaciones
plenamente justificadas, de las cuales el apoderado deberd dar cuenta, presentando
certificado médico en secretaria del Colegio. Segun la ley 20.370 los padres de familia
tienen la responsabilidadlegal de asegurar que sus hijos asistan al colegio. De acuerdo a la
disposicién Ministerial vigente, la asistencia minima para ser promovido es de un 85%. Los
estudiantes que presenten menos del 85% de asistencia y cuenten con justificacion médica
podrian ser promovidos de forma excepcional, previa evaluacién de la Direccidn del Colegio
y la solicitud del apoderado, segin procedimiento que serd conocido por toda la
comunidad.

El mecanismo de apelacidén ante situacionesde repitencia por asistenciaes anual, se

hace durante el segundo semestre y se comunica a toda la comunidad via circular o
comunicaciény de manera especifica a losapoderadosde alumnos con baja asistencia. Los
plazos pueden variar afio a afio.

Durante el primer semestre todos los apoderados de alumnos con baja asistencia
durante el afio anterior serdn citados para serinformados de los riesgosde las inasistencias
sobre la promocién escolar y las consecuencias sobre el aprendizaje.

Es importante sefialar que los certificados médicos y/o justificativos de los

apoderados no eliminan las inasistencias.

Seguimiento de asistencia: El colegio ha dispuesto de un plan de seguimiento a la

asistencia diaria que consiste en llamado a los hogares de todos los estudiantes inasistentes
del dia.

Si el estudiante presenta tres dias de inasistencia seguidos sin certificado médico —

entregado en recepcion- y/o justificacion de su apoderado se realizard unseguimiento que

puede incluir visita domiciliaria desde area social.

Losy las estudiantes deberdnasistir puntualmente a sus clases y a todas las actividades

programadas por el Colegio. Se respetara la existencia de alumnosy familias que no profesen
la religidn catdlica, pero por ser este un colegio confesional catdlico, se considera obligatoria
la asistencia a todas las experienciasy/oactividadesde formacion espiritual, personal y social
que el colegio dispone ensu curriculo de formacién integral para los alumnos.
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ARTICULO 10°: HORARIOS
El comienzo de la jornada de clases serd diariamente a las 8:00 para todos los cursos. El

horario de salida variara segun el nivel en que los alumnos se encuentreny se informara a

los apoderados al inicio del afio escolar (marzo).

Ademas, existe un horario definido para almorzar, dependiendo del curso al que

pertenece el o la estudiante.

Cursos Horario de Almuerzo
Pre-Kinder y Kinder 11:30 a 12:15 horas
1° a 6° basico 13:15 a 14:00 horas
7° a IV° medio 14:00 a 14:45 horas

ARTICULO 11°: PUNTUALIDAD. La puntualidad es un requisito esencial para la asistencia a
clases y actividades programadas. Con todos los alumnos (as) que lleguen atrasados en el

horario de ingreso a la jornada escolar o en horas intermedias, se aplicara el siguiente

procedimiento:

Del ingreso a clases en la maiana (después de las 8:00 hrs.):

Cada alumno sera registrado como atrasado en nuestro sistema de gestién
escolar Syscol.

Los alumnos participardnde una acogida comunitaria en la capilla hastalas 8:10.
Los estudiantes atrasados podran ingresar a sus salas de clases.

Los alumnos que ingresen al establecimiento posterior a esa hora deberdn
solicitar un pase en inspectoria para ingresar a clases.

Los alumnos que ingresen después de las 09:30 hrs. quedaran ausentes ese dia
y deberdn solicitar un pase de ingreso en inspectoria; para registrarlo como
atrasado en el libro de clases.

La cantidad de atrasos acumulados por alumno serd entregado a cada
apoderado en el informe de notas durante la entrega parcial y semestral.

Del ingreso retrasado durante la jornada de clases:

Si el alumno llega retrasado a su clase, deberd contar con pase de inspectoria
para ingresar a la sala de clases.

Se considerard atraso a un maximo de 10 minutos que tarde el alumno en
ingresar a la sala. Posterior a ese tiempo, serd considerado fuga interna.

El procedimiento, en cuanto a sancidny formacidn, en caso de atrasos, es el siguiente:

En el caso del 1°y 2° atraso: inspectoria registra eventos en syscol, entabla una
conversaciéon formativa con el alumno y entrega el pase para que ingrese a sala.
Al cumplir el 3° atraso: inspectoria registra eventos en syscol, entabla una
conversacion formativa con el alumno, registra en libro de clases y entrega el
pase para queingrese asala. Inspectoriainforma a apoderadoy a profesor jefe.
El alumno registra un 4° atraso: inspectoria registra eventos en syscol, entabla
una conversacion formativa con el alumno, registra en libro de clases y entrega
el pase para que ingrese a sala. El alumno es citado a trabajo formativo.

5° atraso y mas: inspectoria registra eventos en syscol, entabla una
conversacion formativa con el alumno, registra en libro de clases y entrega el
pase para queingrese a salaInspectoriainforma a apoderadoya profesor jefe
qgue el alumno pasa a ser foco para el profesor jefe.
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b ARTICULO 12°: RETIRO DE ALUMNOS DURANTE LA JORNADA ESCOLAR.

Cualquier retiro de alumno (a) dentro de la jornada (problema de salud, hora al médico,
duelo, etc.) debera ser efectuado personalmente por el Apoderado. En caso que el
apoderado autorice a otra persona debera enviar una comunicacion (via agenda escolar)
con los datos de la persona autorizada quien al momento delretiro del alumno debera
presentar su Cédula de Identidad.

Elapoderadodebe presentarse a hacer el retiro por causas médicas u otras muy justificadas,
con la debida anticipacidén que permita ser atendido en porteria y que secretaria contacte
a inspectoria parair en busqueda del o la estudiante y finalmente que salga de la salay se
dirija a secretaria, donde lo espera suapoderado.

Por la dificultad de ubicar a los alumnos, NO SE HARAN RETIROS EN RECREOS O EN HORA
DE ALMUERZO. Considerar que el colegio tiene 3 turnosde almuerzo, sefialados en pdginas
anteriores.

PARRAFO VII: DEL ASEO, CUIDADO, MANTENCION Y PERDIDA DEMATERIALES.
ARTICULO 13°: CUIDADO DE LAS DEPENDENCIAS.

Cada alumno (a) debe hacerse responsable de sus materiales de trabajo y del
mantenimiento del aseoy orden de |la sala de clases y de todas las dependencias del colegio:
patio, camarines, pasillos, casino, etc. El alumno cuidara el mobiliario, las instalaciones y
los materiales que el colegio pone a disposicién de todos los estudiantes. En caso de
comprobarse mediante investigacidnrealizada porinspectoria, que el alumno ha hecho un
dafio, parcial o total, de algun bien material, el costo del arreglo o reparacion deberd ser
asumido porel apoderado, siempre que el dafio sea intencional o se produzca por mal uso
0 comportamientos inapropiados de los estudiantes.

DEPENDENCIAS DEL ESTABLECIMIENTO:

Los alumnostienen derecho a realizar sus clases en un ambiente limpioy ordenado. Al inicio
de cada jornada los cursos recibirdn sus salas limpias y en perfectas condiciones. Sera
responsabilidad de los alumnos cuidar el espacio y el mobiliario e implementacién.

Para mantener los espacios del colegio, los alumnos deben:

* Eliminar su basura en los recipientes destinados para ello.

* Comersuscolaciones fuera delasalaydelacanchade pasto sintético. No podran
ingresar con liquidos y alimentos de cualquier tipo a la canchaya que perjudica
y disminuye su vida util.

* Cuidarlas instalaciones, el equipamiento, el mobiliarioy los jardines. No rayar,
pintar o dafiar paredes, pisos, puertas, mesas y sillas o cualquier instalacion del
colegio.

* Mantener limpias todas las instalaciones del colegio: patio, laboratorios,
biblioteca, casino, bafios etc.

1. La Biblioteca:

La biblioteca del Colegio San Lucas tiene como objetivo principal promoverel desarrollo
cultural y académico de toda la comunidad educativay en especial el amor por la lectura.
Para ello se realizan diversas actividades: préstamos de textosa domicilio, ingresos a
biblioteca, hora de biblioteca, presentaciones de trabajos de alumnos, presentaciones
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culturales, lectura de cuentos, trabajo con las familias,trabajo con los docentes, préstamos
de materiales educativos, entre otros.

La biblioteca propiciard permanentemente que los docentes incentiven el uso de
biblioteca por parte de los alumnos, tanto para la lectura e investigacion como para la
realizacion de actividades culturales. Los docentes podran hacer efectivo tal objetivo sélo
si tienen conocimiento del material que se encuentra en biblioteca y hacen un constante

uso de él.

Horario:

La Biblioteca funciona desde las 8:05 a las 17:00 horas, para la atencidon de profesores,
alumnos y apoderados.

Profesores:

El docente debe pedir y retirar el material que utilizard en la sala, antes de
comenzar las clases.
El docente debe pedir con anticipacién el uso de la biblioteca.

El docente que solicita libros parauso personal tiene la obligacién de devolverlos
en la fecha indicada por la bibliotecaria, en caso de no suceder deberd
devolverlosy serd sancionado con suspensién depréstamo. Este serd el doble de
los dias del atraso.

La biblioteca es un lugar para estimular la lectura y reconocer méritosy logros
de los alumnos; no es para que se utilice como lugar de sancion.

Los préstamos que la biblioteca otorga se dividen de la siguiente manera:

Préstamo domiciliario: 7 dias

Préstamo sala: Diario

Préstamo material de consulta: Diario, solamente en biblioteca.

Cualquier deterioro o pérdida del material prestado debera ser cancelado o
repuesto por el docente responsable.
El docente debe colaborar con la persona encargada de biblioteca en lo que
corresponde al cuidado, por parte de los alumnos, del materialexistente.
El docente debe responsabilizarse por la disciplina de los alumnos y alumnas
cuando se estd en biblioteca. En caso de desorden la bibliotecaria tiene la
facultad de pedir que los alumnos que producen desorden o ruido salgan de la
biblioteca junto a su profesor o profesora, quedandose ella con los estudiantes
gue estan leyendo o trabajando tranquilos.
A la biblioteca no se lleva mochilas, ni parkas u otros elementos. En caso de usar
la biblioteca enla ultimahoradel dia los alumnos deberadn dejar sus pertenencias
en la sala y deberdn recogerla al finalizar la hora.

Estudiantes:

La Biblioteca es un lugar para leer o trabajar en silencio.

Se debe mantener dentro de la Biblioteca, un ambiente de silencio, respetoy
armonia.

Las manos deben estar limpias y no se deben ingresar bebidas nialimentos.
Durantelahorade bibliotecalosalumnossesentaranalamesaaleerydeberan
mantener silencio. No esta permitido leer en los cojines durante esta hora.

El uso de cojines se permitird en la hora del cuento o durante los recreos
siempre y cuando se usen para leer en silencio.

Los alumnos podran pedir libros en préstamos ya sea directamente con la
bibliotecaria durante el recreo o en la hora de biblioteca. La devolucion podra
ser durante el recreo o en la siguiente hora de biblioteca.

Los alumnos dekindery 12 basico que ingresan a biblioteca podran retirar libros
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por si solos, los restantes podran sacar libros con susapoderados.

El préstamo para los alumnos esta determinado por el tiempo de préstamo
domiciliario (7 dias), el cual sera renovado por igual periodoen caso de no
haberterminado su lectura, a excepcidon de que el texto esté solicitado por otros
alumnos.

El atraso en la devolucidon de un texto serd sancionado con la suspensién de
préstamo por el doble de dias que se atrase.

En caso de destruccién o pérdida del material el responsable serd el apoderado,
ya sea restituyendo el material o cancelando su valor.

Los alumnos pueden permanecer en Biblioteca durantehoras de clase, siempre
y cuando tenga autorizacién del profesor y una tareadeterminada.

Dentro del horario de funcionamiento de la biblioteca (y mientras nohaya
clases), los alumnos podrdn realizar tareas y trabajos usando, si corresponde,
material de consulta.

Los préstamos que la biblioteca otorga se dividen de la siguiente manera:

Préstamo domiciliario : 7 dias
Préstamo sala : Diario

Préstamo material de consulta

: Diario, solamente en biblioteca.

Apoderados

Los apoderados podran acceder a la Biblioteca después del horario declasesy
hasta las 17:00 horas.

La comunidad escolar tiene acceso a préstamos de libros a domicilio
siguiendo el reglamento de Biblioteca.

El apoderado es responsable de pagar o reponer el deterioro opérdida del
material prestado a si mismo o a sus hijos.

Los préstamos que la biblioteca otorga se dividen de la siguientemanera:

Préstamo domiciliario : 7 dias
Préstamo material de consulta : Diario, solamente en biblioteca.

2. Laboratorio de Computacion:
El Laboratorio de Computacidnes parte del Centro de Recursos de Aprendizaje
y en él se propicia un ambiente de trabajo respetuosoyde colaboracién mutua.
El ingreso al Laboratorio debe ser en forma ordenada y tranquila pororden de
lista.
Se debe evitar el movimiento de mesas y equipos mientras loscomputadores
estan funcionando.
No estad permitido comer ni beber dentro de este recinto. Asi como tampoco el
ingreso a paginas sociales. Los audifonosy computadoresdeben tratarse con
cuidado;en caso de destrozos, el apoderado asumird los dafios o pérdidas que
ocasione, si se comprueba que el alumno hizo mal uso de este.
Los alumnos permanecerdn en este recinto siempre en compaiiia de undocente
o encargado del lugar, quien debe supervisar el material al cuallos alumnos
acceden.

3. Capilla:
La Capilla del Colegio es un lugar destinado a la oracidn y reflexion, donde se
comparte la Palabra de Dios y se celebran las liturgiassacramentales. Siendo
este un lugar sagrado, su uso sera digno yrespetuoso siempre.
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Los alumnos pueden acudir a ella libremente en horario de recreo.Durante
las horas de clases los alumnos podran ingresar solo acompafiados de un
docente o asistente de la educacion.

4. Casino:

Debido a que el tiempo asignado a la colacién es también una instancia de formacidn,

el comportamiento de los alumnos (as) durante este periodo deberd regirse por las

siguientes normas:

Durante el tiempo asignado parala colacién, los alumnos (a) deben permanecer
en el casino, tener una actitud respetuosa hacia sus compafieros, profesores,
inspectores y el personal JUNAEB.

Mantener buenos modales, como fruto de la vivencia del compartir una mesa
(mantener un lenguaje apropiado, no jugar, no lanzarse la comida, utilizar el
servicio adecuadamente) teniendo presente que una alimentacién equilibrada
permite un desarrollo saludable y tener la energia necesaria para la jornada
escolar.

Respetar el horario asignado a cada uno de los turnos.

Los alumnos deben comer toda la racidn asignada porJunaeb y en el caso de
loncheras toda la racién enviada por su apoderado, habrafuncionarios del
colegio acompafiando el almuerzo de los alumnos.

El consumo de los alimentos debera realizarse exclusivamente al interior del
casino. Queda prohibido hacerlo en el patio u otra dependencia.

Los alumnos (as) que traen la colacién desde su casa, deberdn contar con todos
los implementos necesarios, pues en el colegio no hay utensilios disponibles
para préstamo.

Al hacer abandono del casino, los alumnos (as) deberdn depositar la basura en los carros

recolectores y dejar su puesto.
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CAPITULO 4: NORMAS DE CONVIVENCIA

PARRAFO VIII: CUMPLIMIENTO DE NORMAS DE CONVIVENCIA POR PARTE DE LOS
ESTUDIANTES

Las normas de convivencia tienen por objetivo lograr el desarrollo armoénico de todos los
integrantes de la comunidad educativa, estas deben ser respetadas, y en caso de ser
transgredidas se debe aplicar una medida formativa y/o disciplinaria.

Lograr un buen clima escolar es tarea de todos.

PROBLEMAS DE CONVIVENCIA

En el quehacer cotidiano pueden surgir diversas dificultades que afectan las relaciones
interpersonales y el clima escolar. El desafio es abordarlos formativamente,
considerandolos una oportunidad de aprendizaje, mas que una oportunidad para aplicar
sanciones o castigos.

RESOLUCION PACIFICA DE CONFLICTOS
Los conflictos deben ser resueltos en forma pacifica a través del didlogo y constituirse en

una experiencia formativa.

Para llevar a cabo cualquier estrategia de resolucién pacifica de un conflicto, se requiere la
voluntad de ambas partes y una condiciéon bdsica de simetria; es decir, igualdad de
condiciones para garantizar que sean considerados los intereses y derechos de todos los
involucrados. En este sentido, resulta indispensable tener presente que existe una relacién
asimétrica entre los miembrosde la comunidad educativa conformada por adultos, nifios/as
y jovenes. En este contexto, la mayor responsabilidad siempre recae en el adulto en el
momento de afrontar y resolver un conflicto.

TIPOS DE RESOLUCIONES PACIFICAS DE CONFLICTOS
1. Mediacion escolar:

La mediacidn es una instancia voluntaria que se realiza por un encargado de convivencia
escolar, o un agente de convivencia, y tiene por finalidad abrir un espacio de escucha entre
las partes afectadas por una situacion de convivencia, en donde el mediador no entrega una
propuesta de solucidn, sino que son las mismas partes quienes conversan alternativas de
soluciéon. La mediacién escolar sera realizada por algin miembro del equipo de convivencia
escolar, coordinacidon académica y/o equipo directivo.

2. Conciliacion escolar:

Es una instancia de asistencia obligatoria, de resolucidn pacifica del conflicto a cargo de un
funcionario del colegio, el que sera designado por el equipo de gestion directiva para casos
en donde existen adultos que forman parte de la situacién de convivencia.

El funcionario conciliador tiene la facultad de entregar alternativas de solucién pacifica,
velando por reestablecer la armonia entre las partes.

PROCEDIMIENTO DE RESOLUCION ALTERNATIVA DE CONFLICTO

1. El mediadoro conciliadorinvita a las partes afectadas por la situacién de convivencia a
participar de la mesa de conversacion.

2. El diade lamesa de conversacién el mediador o conciliador informa del objetivo de la
instancia, en el caso de la mediacidn recuerda que es una instancia voluntaria.

3. Las partes afectadas en la situacion de convivencia entregan sus relatos en forma
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ordenaday respetuosa. El mediador o conciliador podra realizar preguntas para aclarar

los hechos.

4. En el caso de la mediacidn se revisara la posibilidad de alternativas de solucion de
conflicto pacificas, ideas que entregaran las mismas partes.

5. En el caso de la conciliacién, el conciliador entregara una propuesta de solucién,
entregando deberes a las partes involucradas.

6. Se redacta acta de la sesidn, la que sera firmada por los asistentes. Esta acta serd
entregada al encargado de convivencia del colegio.

7. En caso de ser necesario el mediador o conciliador podrd acompanarse por otro

funcionario de la coordinacidon de formacion y convivencia.

MEDIDA FORMATIVA

Son aquellas articuladas por el encargado de convivencia escolar, que tienen por objetivo
ensefiar al estudiante las consecuencias de la falta cometida, con el objetivo de que
incorpore en su entendimiento y proceso educativo la conducta correcta. Se busca que
tomen conciencia de las consecuencias de sus actos, aprendan a responsabilizarse y
desarrollen compromisos genuinos de reparacién del dafo.

Deberan ser evidenciadas con un registro formal en la hoja de vida del estudiante.

La medida formativa deberd estar relacionada con la falta cometida y ser proporcional ala
misma.

El procedimiento de aplicacién de una medida formativa es el mismo que para la aplicacién
de las faltas (ver titulo de faltas).

CLASES DE MEDIDAS FORMATIVAS
1. REPARATORIA:

Tiene por objetivo que el estudiante y/o suapoderadorealice unaaccidén que repare algin
dafio fisico o psicoldgico en una persona o en un bien material.

Las medidas reparatorias pueden ser:
a. Disculpaspublicas o personales hacia la persona afectada, dependiendo del contexto
en que se origind la falta.
b. Reponer los dafios materiales causados a los bienes del establecimiento.
c. Reponer especies o dafios causados a los bienes de otros.

2. COMUNITARIA:

Tiene por objetivo que el estudiante realice una accién positiva hacia la comunidad
educativa, que impligue un esfuerzo para el estudiante y un beneficio valorado para quienes
la reciben.
Las medidas comunitarias pueden ser:
a. Limpiar, ordenar o mantener algun espacio del colegio.
b. Ordenar materiales de alguna sala especial como biblioteca, arte, gimnasio entre
otras.
Ayudar en alguna labor a funcionarios del colegio.
d. Apoyar a cuidar el buen comportamiento en el recreo.
e. Participar de alguna actividad de accidon social relacionada con la falta cometida.

3. PEDAGOGICA:

Tiene porobjetivo que el estudiante que cometid la faltacomprenda el impacto de la misma
a través de un trabajo pedagdgico realizado en horario libre del estudiante.

Las medidas pedagdgicas pueden ser:
a. Dialogo formativo con la finalidad de que el estudiante reflexione sobre el impacto
de la falta cometida, y que produzca aprendizajes y compromisos por escrito.
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b. Realizaruna actividad pedagdgica asociadaa la falta y adecuar una presentacién que
permita la reflexion.

4. REFLEXIVA:

Tiene por objetivo que el estudiante reflexione sobre el impacto de la falta cometida
realizando una accién individual y/o grupal dirigida.

Las medidas reflexivas pueden ser:

a. Asistir a talleres de Habilidades Sociales.

b. Conversacion con el profesor jefe, de asignatura, encargado de convivencia o
agente de convivencia.

c. Revisar un texto, video, u otro medio audiovisualy participar de una reunién
sobre el tema.

d. Realizacién de trabajo reflexivo bajo la responsabilidad del o la agente de
convivencia, con el objetivo de abordar la tematica vinculada a la falta. Este
trabajo puede ser grupal o individual.

DERIVACION A REDES DE APOYO

Los estudiantes podrdn ser derivados a redes de apoyo internas o externas para conocer e
indagar en factores psicosociales que permitan buscar nuevas metodologias para abordar
las necesidades conductuales del estudiante.

Algunas derivaciones son:

a. Derivacién a convivencia escolar: el encargado de convivencia, agente de
convivencia, profesor jefe, o profesor de asignatura puede hacer la derivacién al
departamento de convivencia escolar.

b. Derivacién a dupla psicosocial: el encargado de convivencia, agentes de
convivencia, profesor jefe, profesor de asignatura, pueden hacer la derivacién.

c. Derivacién a Redes externas: acd tenemos las derivaciones a tribunales de
familia, ministerio publico, u otros organismos publicos. La derivacién a redes
externas queda bajo la responsabilidad de la trabajadora social y/o algin
miembro del equipo de formacién y convivencia.

RESPONSABILIDAD PENAL ADOLESCENTE
Los estudiantes que tengan 14 afios o mas estan afectos a la responsabilidad penal, por lo
tanto, en caso de cometer un delito serdn juzgados por ellos.

El colegio tiene el deber legal de denunciar cualquier delito que afecte a un estudiante, por
ejemplo, si ha sido victima de un delito de amenazas, abuso u otros, o si ha cometido un
delito como vender drogas, lesionar a otra persona, amenazas a otra persona en su
integridad, entre otros. En estos casos el colegio debera por ley denunciar el hecho en el
Ministerio Publico.

En los casos en que existan nifios que sean afectados en sus derechos el colegio tiene el
deber de denunciar vulneracién de derechos en los Tribunales de Familia, por ejemplo,
cuando son victimas de violencia intrafamiliar, estan en situacién de abandono, no reciben
el tratamiento de salud que requieren, se ve perturbado su derechoala educacién, etcétera.

En el apartado delos protocolos se regulan las acciones a seguir por el colegio en cada caso.
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CELULAR

Esta prohibidoel uso de celularen lasala de clases o en las actividades institucionales como
misas, formaciones, actos, salidas pedagdgicas, lo que se considerara una falta grave.

El simple hecho de tener el celular a la vista en la sala de clases constituye una falta leve.
En caso de ser sorprendido un estudiante con su celular, se advertira la falta al estudiante
solicitando que guarde el aparato inmediatamente. Si el estudiante no cumple con las
indicaciones del docente, debera entregar su celular al profesora cargo, quien, sin revisarlo,
lo dejard resguardado en la oficina del encargado de convivencia escolar, el que sera
devuelto al término de la semana. Sin embargo, el profesor podra dirigir un trabajo
pedagdgico con los celulares, informando previamente a los estudiantes de manera verbal
y registrando en el libro de clases |a faltay la descripcién del trabajo formativo/pedagdgico
aplicado.

En el caso de que un estudiante se niegue a cumplir con la entrega del aparato celularalas
autoridades de la escuela, se informara al apoderado, quien debera asistir a firmar
compromiso con el agente de convivencia.

FACTORES ATENUANTES Y AGRAVANTES QUE SE CONSIDERAN AL CALIFICAR UNA FALTA

1. SON FACTORES ATENUANTES:

La buena conducta, evidenciada en la hoja de vida del estudiante.

La confesion oportuna, detallada y clara de los hechos que motivaron la falta.
Los informes positivos emitidos por los docentes y otras redes.

El arrepentimiento y la iniciativa de reparar el dafio causado con la falta.

El contexto biopsicosocial del estudiante.

Fa i B - N o T o )

Trastornos del desarrollo que afecten al estudiante.

2. SON FACTORES AGRAVANTES:

a. Elincumplimiento de los compromisos adquiridos por el estudiante en sus deberes
disciplinarios y actitudinales.

b. La realizacién de una accidon de manera alevosa.

c. La reiterada acumulacién de faltas en su registro de observaciones en el libro de
clases.

d. Si el estudiante ha persistido en una conducta grave o muy grave que perturben el
clima escolar.

e. La falta de colaboracidon en la investigacidon de los hechos.

f. La negativa a reparar el dafio causado con la falta.

FALTA DEL ESTUDIANTE Y GRADUALIDAD

La falta cometida por un estudiante constituye una transgresidn a las normas de
convivencia, esta se clasifica en leve, grave, muy grave, y de gravedad extrema (ley aula
segura), lo que entenderemos como la gradualidad de la falta. La gradualidad de la falta
atiende a evaluartanto la gravedad del dafio causado como las circunstancias que rodearon
la o las acciones del estudiante infractor, considerando la intencidn, el abuso de poder, el
nivel de madurez entre otros factores. Cuando un estudiante comete una falta se revisara
su gradualidad, calificando dicha falta como leve, grave, muy grave o de gravedad extrema,
y recibird como consecuencia la aplicacién de una medida formativa y/o una medida
disciplinaria. Toda falta y su respectiva medida disciplinaria o formativa debe ser registrada
en la hoja de vida del estudiante, resguardando siempre su derecho a la intimidad.
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FALTAS LEVES

Son aquellas acciones u omisiones realizadas por estudiantes, que generan dafio moral o
econdmico de menor magnitud para los integrantes de la comunidad educativa, y que
principalmente alteran el orden.

*Reiteracion de la falta.

La reiteracién de unafalta (cometerla 2 veces o mds) agrava la misma. Es porello que, ante
esta situacion, se deben tomartodos los resguardos necesarios para que el procedimientoa
seguir contribuya al aprendizaje del estudiante sobre las formas de convivir.

Las faltas leves son:

1. Desatender o interrumpir la clase, realizar otra actividad o tener una actitud indiferente
hacia las actividades del proceso de ensefianza - aprendizaje. Como, por ejemplo: utilizar
aparatos grabadores y reproductores, teléfonos mdviles, alarmas sonoras, iPod, pendrive,
palmy otros objetos que perturben el curso normal de las clases, que no han sido autorizados
por el profesor respectivo.

2. Comer, masticar chicle, ingerir liquidos salvo agua.

3. Presentarse sin el material necesario en el momento oportuno para su aprendizaje y/o
tareas, trabajos u otros.

4. Interrumpir el desarrollo normal de la clase con faltas de respeto que no afecten
gravemente la convivencia escolary que no dafien laintegridad de las personas, por ejemplo:
expresarse con groserias, las cuales no necesariamente van dirigidas a una persona en
especifico.

5. Hacer uso sin autorizacién de aparatos electrénicos del colegio o de otras personas por
ejemplo encender un proyector o hacer uso del computador de la sala de clases sin
autorizacion.

6. Infringir las debidas normas de seguridad establecidas en clase, como por ejemplo, saltar
arriba de una mesa, no formarse cuando se le solicita, ocupar el material de clases de manera
indebida provocando riesgos.

7. Salir de la sala sin autorizacién (durante los cambios de horas, durante el desarrollo de la
clase, durante una actividad, otras).

8. Toda inasistencia no justificada.
9. Presentarse al colegio sin su agenda escolar.

10. No traer comunicacién o justificativo firmado por el apoderado en los casos en que es
solicitado.

11. Faltar a las labores de aseo de la sala de clase y de los demas espacios del colegio, por
ejemplo: botando basura en el suelo, ensuciando bafios, dejando las mesas sucias en la sala,
en el casino, comedores destinados a almuerzo.

12. Usar el celular durante la jornada de clases sin autorizacién del docente a cargo.
13. Usar un bafio que no corresponda al nivel del estudiante.

14. Usar pelotas de cuero (fuera de las asignaturas deportivas) o de otro material que implique
un riesgo para la integridad de la comunidad escolar.

15. Ingresar tarde a la clases presencial y/o online.

16. Ingresar a clases o plataforma classroom con un apodo, nombre de fantasia y/o correo
electrénico de otra persona. En el caso del uso de correo, podra utilizar otro solo si es
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previamente informado porelapoderado. Usoinadecuado de programas con el fin de editar

la cdmara.

17. Realizar un mal uso de la comida entregada por beneficio JUNAEB, lanzandola, botandola,
otras.

17.No responder a la lista de asistencia, ya sea por chat, audio y/o camara.

*Para la aplicacion de las medidas Disciplinarias y/o Formativas, se debe revisar el capitulo
de DEBIDO PROCESO EN LA APLICACION DE LA MEDIDA DISCIPLINARIA SEGUN TIPO DE
FALTA.

FALTAS GRAVES

Son aquellas acciones u omisiones que generan dafio moral, fisico o econémico de mayor
magnitud para losintegrantesde la comunidad educativay que principalmente comprometen
el prestigio del colegio y el proceso educativo.

Son faltas graves:

1. Expresarse o burlarse intencionalmente con ofensas, de manera despectiva u ofensiva en
contra de cualquierintegrante de la comunidad educativade manera presencial, por escrito,
por medios de internet, por medio de celulares, entre otros.

2. Copiaren pruebas, enviar o recibir mensajes de texto a través de celular, calculadora u otro
medio.

3. Exhibir los trabajos académicos a otros estudiantes para que obtengan una evaluacion
mejor, tales como: trabajos de investigacién, maquetas, mapas, entre otros.

4. No ingresar a clases, estando en el colegio, accién conocida como cimarra interna.

5. Realizar cualquiertipo de venta de articulos en general al interior del colegio. Excepto los
cursos previamente autorizados (cuartos medios).

6. Rayar murallas, baios y en general cualquier mobiliario o pared del colegio.

7. Dafiar artefactos de funcionamiento del colegio tales como: redes humedas, sanitarios,
extintores, interruptores, vanitorios, [dmparas, entre otros.

8. Dafiar, maltratary/o usarinadecuadamente todos los medios audiovisuales, computadores,
TV, retroproyectores, Data Show, camaras de video, instrumentos musicales, implementos de
educacion fisica, implementos de biblioteca, implementos de laboratorio o cualquier objeto
equivalente.

9. Dafar o maltratar bienes materiales propios y/o de otros integrantes de la comunidad
educativa, como por ejemplo lentes dpticos, libros, estuches, mochilas, celulares, etc.

10. Mantener o realizar conductas sexuales dentro del colegio, tales como: besos en la boca,
posturas sexuales, ver pornografia por cualquier medio, exhibir el cuerpo desnudo, etcétera.

11. Facilitar el ingreso al colegio educacional de personas extranas a la comunidad educativa,
sin la autorizacién respectiva.

12. Obstruir o dificultar el desarrollo de un simulacro de PISE o de cualquier otro plan de
emergencia del colegio.
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13. Hacer comentarios despectivos u ofensivos respecto a las materias, tareas o actividades

encomendadas que impliquen falta de respeto implicita o explicita a estudiantes o
profesores.

14. Grabar o filmar a cualquier persona dentro del colegio sin el consentimiento de ésta.
15. Sacar en clases el celular luego de haber sido advertido de guardarlo.

16. En modalidad de clases online difundir el cédigo de ingreso a classroom o invitacién de
clases, a otras personas externas al colegio, pues estos codigos son de uso exclusivo del
estudiante y/o su apoderado.

17. En clases presenciales manipular de manera inadecuada la mascarilla con el objetivo de
perturbar a las demds personas. Por ejemplo, lanzarla para tocar a alguien con la mascarilla,
sacdarsela y toser intencionalmente, entre otros.

*Para la aplicacion de las medidas Disciplinarias y/o Formativas, se debe revisar el capitulo
de DEBIDO PROCESO EN LA APLICACION DE LA MEDIDA DISCIPLINARIA SEGUN TIPO DE
FALTA.

FALTAS MUY GRAVES

Son aquellas acciones u omisiones cometidas por estudiantes que afectana laintegridad fisica
y psiquica de los miembros de la comunidad educativa. Estas acciones afectan de manera
grave la convivencia escolar del colegio

Son faltas muy graves:

1. Plagiar, adulterar, falsificar, sustraer, destruir, dafiar, ocultar o sustituir documentos oficiales
del colegio como: prueba, certificados, actas de notas, libros de clases, toda otra documentacién
gue acredite situaciones académicas y pertenencias de otras personas y las propias.

2. Amenazar o agredir fisica, psicolégica o verbalmente a integrantes de la comunidad
educativa a algun trabajador externo que preste servicios al colegio, tanto dentro como fuera
de éste, en forma personal o utilizando medios de comunicacién masivo, tales como:
Facebook, WhatsApp, blogs, posteo, e-mail, Messenger, telefonia mévil, pancartas, murallas,
o cualquier otro medio.

3. Realizar acciones con la intencién de colocar en peligro la integridad fisica de las personas
Ej. Trompos, pelotazos, puntapiés, pufietes, estrellones, enfrentamiento cuerpo a cuerpo, etc.

4. Fumar cualquier sustancia en el colegio o en las afueras de este, ya sea cigarro, vaporizador,
o cualquier sustancia licita o ilicita.

5. Consumir, portar, ingresar al colegio, facilitar en el colegio, o en sus cercanias alcohol,
drogas y/o estupefacientes psicotrépicos, independiente de la cantidad. Se activara el
protocolo de drogas y/o de vulneracion de derechos, segin sea el caso. Se recuerda la
responsabilidad penal adolescente a partir de los 14 afios.

6. Participar en actos vandalicos, incitar a la violencia a integrantes de la comunidad educativa,
entre otros, dentro o fuera del colegio. Como por ejemplo realizar grafitis, robo o destruccién
de estructuras de seguridad, dafio a puertas o ventanas que impidan el acceso al lugar, entre
otras.

7. Alterar el orden y/o la seguridad de la comunidad educativa, Como por ejemplo realizar
actos como alterar el suministro de servicios basicos, actos de violencia que no permitan el
desarrollo delas clases como poner una bomba de humo en el patio del colegio, entre otras.
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8. Realizar o promover acciones u omisiones que entorpezcan las actividades académicas
planificadas como, por ejemplo: impedir que la comunidad educativa ingrese o salga del
colegio y/o cualquier otra accién u omisidon que entorpezca el normal funcionamiento del
colegio.

9. El porte y/o uso de elementos contundentes destinados a agredir a una persona o causar
dafio al colegio.

10. Sustraer, hurtar, robar cualquier objeto de propiedad de algunintegrante de la comunidad
educativa. (El colegio no esta facultado para registrar a los estudiantes, sino que estos podran
voluntariamente exhibir sus pertenencias).

11. Realizar actos de bullying, sea de manera personal o a través de redes sociales, por

ejemplo: Whatsapp, Instagram, Facebook, Twitter u otro medio de almacenamiento o
difusién digital.

12. Ingresar al colegio y luego retirarse porla puerta u otra alternativa, durante la jornada, sin
autorizacién de un funcionario del colegio.

13. Hacer uso indebido de timbres y simbolos oficiales de la Institucidn.

14. Suplantar la identidad de otro estudiante, o que participe en la suplantacidon de otro
estudiante u otra persona. Como por ejemplo utilizar timbre de colegio para conseguir algun
beneficio, firmar por otra persona para tener una autorizacién, entre otras.

15. Cometer lesiones leves en contra de un integrante de la comunidad educativa. Son
aquellas que estan descritas por el legislador como la accidn de herir, golpear o maltratar de
obra a otro, que no produce incapacidad ni da lugar a licencia médica.

16. Grabar y difundir audio, videos, fotografias de cualquier integrante de la comunidad
educativa, o hacer un mal uso de esta.

*Para la aplicacion de las medidas Disciplinarias y/o Formativas, se debe revisar el capitulo
de DEBIDO PROCESO EN LA APLICACION DE LA MEDIDA DISCIPLINARIA SEGUN TIPO DE
FALTA.

FALTAS DE GRAVEDAD EXTREMA

Son aquellas acciones u omisiones cometidas por estudiantes que afectan gravemente la
integridad fisicay psiquica de los miembros de la comunidad educativa, que ademads revisten
las caracteristicas de un delito, como lo son:

1.- Cometer lesiones simplemente graves. Son aquellos golpes que provocan enfermedad o
incapacidad para el trabajo o estudios por mds de 30 dias.

2.- Realizar actos calificados de terroristas, por ejemplo, activar o lanzar bombas dentro del
colegio que generen impacto o dainos ya sea a la infraestructura como a la salud de los
integrantes de la comunidad educativa.

3.- Venta de drogas, alcohol y armas a integrantes de la comunidad educativa.

4. Tenencia, ingreso y uso de cualquier tipo de armas.

5. Acciones que atentan contra la libertad sexual y la indemnidad sexual de las personas,
independiente de la edad, estrato social, raza, etnia, sexo o nacionalidad, por ejemplo,
violacidn, abuso sexual, exhibir o registrar material pornografico, y cualquiera que constituya
un delito sexual.

6.- Actos de bullying que revistan caracteristicas de delito.

7.- Cualquiersituacion que revistalas caracteristicas de un delito tipificado en el Cédigo Penal.
Estas faltas de gravedad extrema activan el protocolo de expulsién por ley de aula segura.
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MEDIDAS DISCIPLINARIAS

Son aquellas que sancionan la transgresiéon de las normas de convivencia, debe ser
eminentemente formativa y proporcional tanto a la falta cometida como a la edad de los
estudiantes, porejemplo, haciendo la respectiva distincion de si se trata de un estudiantede
pre bdsica, basica o media.

CARACTERISTICAS DE LAS MEDIDAS DISCIPLINARIAS:

Tienen que respetar la dignidad de todos los nifios, niflas y jévenes, ser proporcionales a la
falta, Promover lareparacién dela faltay el aprendizaje, acordes al nivel educativo, aplicadas
mediante un justo y racional procedimiento sin ejercer practicas discriminatorias. La
aplicacién detoda medida disciplinaria debe ajustarse a un justo y racional procedimiento, el
cual se presenta a continuacion, y en el cual el afectado por una medida disciplinariay/o su
apoderado tendran derecho a:

(1) conocer los hechos que fundamentan su aplicacidn,
(2) debe tener la posibilidad de defenderse,
(3) de presentar pruebas,

(4) y el derecho a solicitar la revisién o reconsideracion de la medida.

*ACCIONES ELEMENTALES DEL PROCESO DE APLICACION DE LAS MEDIDAS
DISCIPLINARIAS.

DERECHO A SOLICITAR RECONSIDERACION DE LAS MEDIDAS DISCIPLINARIAS

Se consagra el derecho de todo padre, madre, apoderado y estudiante a presentar una
solicitud de reconsideracion de la medida disciplinaria y/o formativa informada. En caso de
no sefialarse un plazo especifico en este manual se considerard un plazo de 5 dias habiles.
Se solicitara la reconsideracién al mismo funcionario que comunicé la aplicacion de la
medida disciplinaria y/o formativa, en caso de no encontrarse en el colegio, debera
realizarla por escritoy entregarla al coordinador de formacién social y de cultura escolar.

DEBIDO PROCESO

El abordaje de situaciones que constituyan falta se desarrolla a través de las instancias
formales del colegio contenidas en este reglamento, dando cumplimiento al debido
proceso, es decir, a un procedimientoracional y equitativo al momento de impartir justicia
al interior de la comunidad educativa.

CLASES DE MEDIDAS DISCIPLINARIAS:

1. SUSPENSION: Consiste en la imposibilidad de asistir al colegio, en un periodo que
puede ser desde 1 a 5 dias, renovable por 5 dias mds de manera excepcional. No
pudiendo ser superiora 10 dias en su totalidad, salvo en el caso de situaciones de
suspensiéon por procedimiento de expulsién de la ley aula segura. En el caso de los
estudiantes de ensefianza basica, cuando el apoderado informa la imposibilidad de
que el estudiante cumpla con la medida de suspensidn, por no haber un adulto que
pueda cuidarlo en dicho horario, se procedera a una suspensién interna.



SUSPENSION INTERNA: La suspensién interna consiste en que el estudiante ingresa al
colegio pero no participa de ninguna actividad escolar grupal, sino que se quedara en
algun espacio a cargo de psicopedagoga de convivencia, quién le comunica
directamente al apoderado, mediante el canal de informacién institucional, indicando
los motivos que lajustificany las medidas formativas y pedagdgicas que deberarealizar
el estudiante durante la suspensidn de clases, velando siempre por el resguardo del
derecho alaeducacién del sancionado. El apoderadotendrd la posibilidad de apelarla
medida, cuyo plazo depende de la falta cometida (ver apartado de faltas. Inspectoria
registra la suspension en el libro de clases e informa a los docentes que atienden el
curso para tomar los resguardos académicos correspondientes, respetando la
integridad del estudiante en todo momento.

CANCELACION DE MATRICULA: Es la negacién de matricula para el afio escolar
siguiente, medida que aplica el director/a al estudiante cuando este ultimo ha
realizado conductas que afectan gravemente la convivencia escolar colocando en
riesgo a integrantes de la comunidad escolar (ver protocolo de cancelaciones y
expulsiones).

EXPULSION DEL ESTUDIANTE: Es el término inmediato del contrato prestacion de
servicios educacionales que se ocasiona por decision del director/a cuando un
estudiante ha realizado conductas que afectan gravemente la convivencia escolar
colocando en riesgo a integrantes de la comunidad escolar (ver protocolo de
cancelaciones y expulsiones).

AMONESTACION ESCRITA: La medida consiste en: Registrar en el librode clases |a falta
cometida por el estudiante. Esta anotacion debe ser objetiva, detallada, sin juicios de
valor ni calificaciones negativas. Son encargados de aplicarla: el docente de asignatura,
profesor jefe, convivencia escolar y directivos, dependiendo del caso.

AMONESTACION VERBAL: La medida consiste en: acercarse al estudiante buscando el
didlogo y la comprension de la falta que esta cometiendo, accidon que debe ser
informada solo al estudiante en falta evitando exponerlo al juicio publico de su grupo
curso o quienes se encuentren cerca. Se debeindicar al estudiante el tipo de falta que
se estd cometiendo y las posibles consecuencias segun lo descrito el en Reglamento
de Convivencia Escolar. Estd encargado de aplicarla: el docente de asignatura, el
profesor jefe, equipo de convivencia escolar, equipo de formaciéon y los directivos,
dependiendo del caso.

COMPROMISO ESCRITO POR EL ESTUDIANTE (DE 14 ANOS O MAS): La medida
consiste en: Levantar un acta de compromiso en que el estudiante adquiera metas de
mejora, que digan directa relacion con la falta cometida. En el acta se consignara la
informacién de los entrevistados, fecha, motivo de la entrevista, compromisos,
acuerdos y los plazos en caso de que sea necesario. Esta acta serd guardada en la
carpeta del estudiante por el adulto responsable a cargo de la medida.

Estd encargado de aplicarla: el docente de asignatura, el profesor jefe equipo de
convivencia escolar, equipo de formacién y los directivos.

MATRICULA CONDICIONAL: Es el estado transitorio que se da al estudiante que ha
cometido faltas muy graves o de gravedad extrema a las normas de convivencia
escolar, y que se le da acompanamiento para superar dichas faltas que son contrarias
al PEI del colegio (ver protocolo de condicionalidad).
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DEBIDO PROCESO EN LA APLICACION DE LA MEDIDA DISCIPLINARIA SEGUN TIPO DE FALTA

La aplicacién de una medida disciplinaria frente a una falta debe someterse a las reglas del
debido proceso, para garantizar los derechos del estudiante afectado a ser objeto de un
proceso racional y justo. Cuando el estudiante comete una falta se aplicard una medida
formativa y/o disciplinaria, y siempre existiran las siguientes acciones a favor del estudiante,
gue garantizan el Debido Proceso:

o 0 T o

Derecho a conocer los hechos que constituyen la falta.
Derecho del estudiante o su apoderado a hacer descargos.
Derecho a presentar pruebas en los descargos de sus dichos.
Derecho a solicitar la reconsideracion de la medida.

Toda falta sera constatada en el libro de clases, lo que no se considera una sancién por si

misma, sino que responde a la necesidad de levantar evidencia para el proceso
investigativo.

CUANDO EL ESTUDIANTE COMETE UNA FALTA LEVE:

El profesor a cargo realizard las siguientes acciones:

a- Derecho a conocer los hechos que constituyen la falta: El profesor a cargo del
estudiante consigna los hechos que constituyen la falta en el libro de clases, y se los
comunica verbalmente al estudiante en un plazo maximo de 24 horas. Esta anotacion
no constituye medida disciplinariasino que representa la constatacionde los hechos.

b- Derecho del estudiante o su apoderado a hacer descargos, presentar pruebas y pedir
reconsideracidon de la medida: El estudiante y/o su apoderado podran presentar sus
descargos junto a sus medios probatorios en un plazo maximo de 24 horas desde que
cualquiera de los dos han tomado conocimiento de la aplicacion de la medida
disciplinaria.

c- El profesor a cargo aplica una medida formativa y/o una amonestacion verbal o

escrita.

CUANDO EL ESTUDIANTE COMETE UNA FALTA GRAVE:

El adulto testigo de la falta realizara las siguientes acciones:

a- Derecho a conocer los hechos que constituyen la falta: El adulto acargo del estudiante
en el momento de la falta, consigna los hechos que constituyen la falta en el libro de
clases, y se los comunica verbalmente al estudiante en un plazo maximo de 48 horas. Esta
anotacién no constituye medida disciplinaria, sino que representa la constatacién de los
hechos.

b. Derecho del estudiante o su apoderado a hacer descargos, presentar pruebasy pedir
reconsideracién de la medida: El estudiante y/o su apoderado podran presentar sus
descargos junto a sus medios probatorios en un plazo maximo de 24 horas desde que
cualquiera delosdos hatomado conocimiento de la aplicacidon de la medida disciplinaria.

c. El profesor a cargo y/o inspectoria aplica una medida formativa y/o: Amonestacion
escrita, o, Compromiso escrito, o Citacién al apoderado.

CUANDO EL ESTUDIANTE COMETE UNA FALTA MUY GRAVE

El profesor a cargo y/o integrante del equipo de convivencia escolar, realizard las siguientes
acciones:
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a. Derecho a conocer los hechos que constituyen la falta: El profesor a cargo del
estudiante y/o adulto testigo consigna los hechos que constituyen la falta en el libro de
clases, y se los comunica verbalmente al estudiante en un plazo maximo de 48 horas.
Esta anotacién no constituye medida disciplinaria, sino que representa la constatacion
de los hechos.

b. Derecho del estudiante o suapoderado a hacer descargos, presentar pruebas y pedir
reconsideracion de la medida: El estudiante y/o su apoderado podran presentar sus
descargos junto a sus medios probatorios en un plazo maximo de 24 horas desde que
cualquiera de los dos ha tomado conocimiento de la aplicacion de la medida
disciplinaria.

c. El area de convivencia escolar aplica una medida formativa y/o: Suspensién,
Cancelacion de matricula, Expulsion, Matricula Condicional.

d. Se activara el protocolo pertinente en caso de que amerite.

CUANDO EL ESTUDIANTE COMETE UNA FALTA DE GRAVEDAD EXTREMA (ley aula
segura)

El profesor a cargo y/o integrante del equipo de convivencia escolar realizara las siguientes
acciones: Se aplicarda una medida formativa si fuere pertinente.

a.Derecho a conocer los hechos que constituyen la falta: El profesor a cargo del estudiante
y/o adulto testigo, consigna los hechos que constituyen la falta en el libro de clases, y se
loscomunica de manera formal e inmediata al coordinador/a de convivencia y
verbalmente al estudiante en un plazo maximo de 3 dias. Esta anotacidn no constituye
medida disciplinaria, sino que representa la constatacidon de los hechos.

b. El director de convivencia, activa el protocolo respectivo de cancelacién o expulsién,
ademds de comunicar la situacion a directora

c. En este caso se podra aplicar la medida de suspensidn mientras esta en tramitacion el
protocolo de expulsion y cancelacidon de matricula.

d. El protocolo respectivo contempla el derecho del estudiante o su apoderado a hacer
descargos, presentar pruebas: El estudiante y/o su apoderado podran presentar sus
descargos junto a sus medios probatorios en un plazo maximo de 3 dias desde que el
apoderado ha tomado conocimiento de la activacion del protocolo respectivo, o de la
posible aplicacion de una medida disciplinaria a través de reunidn con el director del
establecimiento.

e. El profesora cargo aplica una medida formativa en la eventualidad de que sea posible.

f. Derecho a solicitar la reconsideracion de la medida o apelacidn de ésta: El estudiante
y/o su apoderado podran presentar sus descargos junto a sus medios probatorios en un
plazo médximo de 24 horas desde que cualquiera de los dos hatomado conocimiento de la
aplicacion de la medida disciplinaria. Esta apelacién debe ser presentada al Director/a,
quien revisara los antecedentes y resolvera segun reglamento.

*Cuando un protocolo de este RICE contemple otro plazo de apelacion diferente, sera
considerado el plazo especifico seitalado en el protocolo.
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FALTAS CONDUCTUALES POR NECESIDADES EDUCATIVAS ESPECIALES

En los casos de estudiantes de 13 afios 0 menos, que presenten necesidades educativas
especiales y que cometan faltas muy graves o de gravedad extrema, afectando la integridad
de integrantes de la comunidad escolar se aplicard las siguientes medidas de apoyo y
disciplinarias:

1. Se exigira al apoderado un acompafiamiento del proceso educativo de su estudiante,
debiendo asistir a todas las citaciones que se le realicen.

2. Debera el apoderado asistir a retirar al estudiante cuando se le llame, en razén de estar
cometiendo conductas que afectan gravemente su integridad y/o la integridad de otro
integrante de la comunidad escolar, tales como: golpes a personas, lanzar objetos sobre
personas, conductas de agresidn haciasu personaentre otras. Si el apoderado no puede asistir
por su trabajo debera hacerlo el apoderado suplente o designar a otro adulto para ello. Si el
apoderado no concurre se podrd llamar a carabineros para que contenga la situacion en caso
de quelasacciones del estudiante coloquen en riesgo la integridad fisica de si mismo o de sus
compaferos. Se debe tener en cuenta que el colegio debe garantizar la integridad de todos
los integrantes de la comunidad escolar.

3. Si el colegio le ha manifestado al apoderadola necesidad de que busque apoyo médico para
su estudiante, debera hacerlo. En caso de no cumplir con lo solicitado el colegio debera activar
el protocolo de vulneracién de derechos denunciando esta falta en el tribunal de familia con
el objetivo de que se designe un centro médico de apoyo gratuito.

4. Si el estudiante a pesar de tener apoyo médico por mas de seis meses, no modera su
conducta, y comete efectos gravosos reiterados en el tiempo y que afectan gravemente la
convivencia escolar, el colegio queda facultado para aplicar la medida de expulsién matricula.
En el caso de aplicar la medida de cancelacion de matricula, podrd exigir el colegio al
apoderado:

a. El cierre anticipado del afio escolar.

b. Permitir al estudiante terminar su afio escolar, pero sélo ingresard al colegio a rendir
evaluaciones en las fechas que se le entreguen para ello.

5. El equipo convivencia escolar del colegio archivara todas las acciones formativas que se
realicen, asi como las sesiones de apoyo al estudiante afectado con necesidades educativas

especiales

PARRAFO IX: FALTAS DE OTROS MIEMBROS DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA

FALTAS DE APODERADOS
Las faltas que cometan los apoderados y/o padres de los estudiantes a este RICE seran
sometidas al siguiente procedimiento sancionatorio.

1. Didlogo formativo a cargo del Coordinador de Formaciédny Convivencia, u otro funcionario
de su departamento.

2. El colegio podra solicitar mediacidén a la superintendencia de educacién para abrir una mesa
de didlogo.

3. Se levantard acta de compromiso con el apoderado, sefialando las acciones reparatorias y
el compromiso de mejora.

4. El director podra determinar el cambio del apoderado, incluso prohibiendo el ingreso de
este al colegio.

FALTAS DE LOS FUNCIONARIOS
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Directivos, Docentes y Asistentes de la Educacién, seran derivadas y abordadas segun lo
declarado en el Reglamento Interno de Higiene y Seguridad del Colegio San Lucas.

Estos protocolos entregan las acciones que se realizan frente a actos de bullying, de
posibles delitos sexuales, de accidentes, etcétera, que afecten a los estudiantes o nifios de
la comunidad escolar entregando las directrices necesarias para cumplir con el mandato
de dar proteccion a la infancia.

Entodos estos protocolos se respetard siempre laintegridad psicosocial y la intimidad del
estudiante y de su familia, entendiendo de que se trata de temas muy delicados que
afectan en lo mas profundo a las personas.

Existe obligaciéon de denunciade los funcionarios del colegio. Los directores, inspectores y
profesores de colegios educacionales de todo nivel estdan obligados por ley a denunciar en
el Ministerio Publico los delitos que afecten a los estudiantes, tanto cuando estos son
victimas como cuando participan de la comisidon de los mismos. Esta denuncia debe
realizarse dentro de las 24 horas siguientes al momento en que tomen conocimiento del
hecho (Cddigo Procesal Penal 175 a 177).

A continuacion, se detallan los protocolos a considerar:

1-Protocolo de Expulsién o Cancelacidon de Matricula

2-Protocolo de Expulsidn en caso de falta de gravedad extrema (Ley Aula Segura)

3-Protocolo de ingreso al estado de condicionalidad

4-Protocolo de Bullying

5-Protocolo de Maltrato Escolar

6-Protocolo de Denuncia de Vulneracion de Derechos de un nifio, nifia y/o adolescente

7-Protocolo de Proteccidn de la Integridad Sexual

8-Protocolo de Retencidon Escolar de estudiantes embarazadas, madres y padres
adolescentes

9-Protocolo de Actuacion y Prevencion frente al porte, trafico y/o consumo de alcohol
y drogas

10-Protocolo de Cambio de Apoderado

11-Protocolo de Fuga Masiva

12-Protocolo de Situaciones de Riesgo

13-Protocolo de Accidentes Escolares

14-Plan Integral de Seguridad Escolar (PISE)

15-Protocolo de Accidn frente a Desregulaciones emocionales de estudiantes

16-Protocolo Estudiantes Transgénero

17-Protocolo de Salidas Pedagdgicas

18-Protocolo de Uso de Camaras de Seguridad

19-Protocolo frente al uso de celulares y otros aparatos tecnoldgicos
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PROTOCOLO DE EXPULSION O CANCELACION DE MATRICULA

A continuacién, presentamos un procedimiento previo, racional y justo que garantiza los
derechos delos estudiantes y sus apoderadosal momento de cancelar o expulsar su matricula,
contemplando la posibilidad de presentar la solicitud de reconsideracidon de la medida.
Cuando corresponde aplicar la medida de expulsidon o cancelacidon a un estudiante de IV
medio, o de octavo basico en los casos de los colegios de basica, la direccion del colegio en
conjunto con el consejo de profesores tiene la facultad de resolver cambiar la medida
disciplinaria de expulsién o cancelacidn por la exclusién del estudiante de la ceremonia de
graduacion o licenciatura, lo cual serd informado por un integrante del equipo de gestién
directiva al apoderado en reunién. Todo ello a través de un debido proceso, aplicando el

apartado de faltas y medidas disciplinarias de este reglamento de convivencia.

PASOS ACCIONES RESPONSABLES
1.Inicio del proceso Elaboracién de informe de estudiante y entrega Directora de
de éste a la Directora convivencia
escolar
2. Entrevista con Informar al/la estudiante y sus apoderados sobre Directora
estudiante y los hechos acontecidos y de la apertura del
apoderado protocolo para efectos de que entregue su
versidn de los hechos y presente descargos junto
a sus pruebas, silas tuviera. Esta accion debe ser
realizada dentro de los 3 dias habiles del inicio del
proceso.
3. Entregar Informar al sostenedor de la apertura del Directora
informacién a protocolo. Esta accidon debe ser realizada dentro
sostener sobre la de los 3 dias habiles del inicio del proceso.
apertura del
protocolo.
4. Consulta al Citar a consejo de profesores extraordinario para Directora
Consejo de solicitar la opinién de los docentes sobre el
Profesores protocolo abierto y la eventual medida a aplicar.
Esta accion debe ser realizada dentro de los 5 dias
habiles del inicio del proceso.
5. Aplicacidn de El director/a, considerando la opinién del consejo Directora
Medida disciplinaria de profesores decide si aplica o no la medida de
cancelaciéon o expulsién. Esta accion debe ser
realizada dentro de los 5 dias habiles del inicio del
proceso
6. Notificacion al Notificar al apoderado, padre y/o madre, y al Directora
apoderado estudiante cuando tiene 14 afios o mas de la
decisién. Ademas, se entrega un acta escrita que
notifica formalmente la decisidon de expulsién o
cancelaciény que debe contener al menos:
a) La descripcion de los hechos que constituyen
la falta cometida y los argumentos que dan
cuenta de que procede expulsién o cancelacién.
b) En el caso de la expulsion la fecha en que se
entiende expulsado.
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c) Se debe informar que el apoderado y/o el
estudiante tienen 15 dias habiles para solicitar la
reconsideracion de la medida (apelacion). La
notificacion al apoderado debe ser realizada
dentro de los 7 dias habiles del inicio del proceso.
Si el apoderado no concurre ala entrevista o en la
entrevista se niega a firmar, se le enviard carta
certificada al domicilio registrado en el contrato
de matricula con el acta que notifica la aplicacion
de la medida de expulsién o cancelacién. Debera
responder por mail o por agenda escolar dentro
de 24 horas acusando recibo de la informacién.

7. Reconsideracion Si el apoderado solicita reconsideracién de la Apoderado,
de la medida. medida, esta debera ser resuelta por la direccidn Director
del establecimiento, de forma fundada. Esta
accion debe ser realizada dentro de los 3 dias
habiles de la recepcion de la solicitud del
apoderado.

Si el apoderado no presenta apelacién en el
transcurso de los 15 dias habiles se confirma la
medida adoptada de expulsién o cancelacidn.

8. Resolucién del Se informa al apoderado la decisidn final del caso. Director
caso. Esta accion debe ser realizada dentro de los 3 dias
habiles de la realizacion del punto 7.

9. Cierre del proceso Informar a la Direccidn Regional respectiva de la Director
Superintendencia de Educacién, dentro del plazo
de 5 dias habiles.

PROTOCOLO DE EXPULSION EN CASO DE FALTA DE GRAVEDAD EXTREMA (LEY AULA
SEGURA)

La ley aula segura vino a fortalecer las facultades de los directores de establecimientos
educacionales, permitiéndoles expulsar de manera inmediata a alumnos que se vean
involucrados en hechos graves de violencia. Este protocolo se aplica cuando un estudiante
comete una falta de gravedad extrema, que por su naturaleza afecta gravemente la
convivencia escolar, tales como agresiones de caracter sexual, agresiones fisicas que
produzcan lesiones, uso, porte, posesidon y tenencia de armas o artefactos incendiarios, asi
como también los que atenten contra la infraestructura esencial parala prestacién del servicio
educativo por parte del establecimiento.

La diferencia con el protocolo anterior es que en este caso el estudiante sera suspendido por
10 dias habiles desde el inicio del protocolo, y luego podra prorrogarse dicha suspensidon por

5 dias mas.
PASOS ACCIONES RESPONSABLES
1. Inicio del Elaboracidn de informe de estudiantes y envio al Director/a. Directora de
proceso convivencia
2. Entrevista con Informar al/la estudiante y sus apoderados sobre los hechos Directora
estudiante y acontecidos y de la apertura del protocolo para efectos de
apoderado gue entregue su version de los hechos y presente descargos
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junto a sus pruebas, silas tuviera. Esta accién debe ser
realizada dentro de los 3 dias habiles del inicio del proceso.

3. Entregar Informar a sostenedor de la apertura del protocolo. Esta Directora
informacién a accion debe ser realizada dentro de los 3 dias habiles del
sostenedor inicio del proceso.
4. Consulta al Citar a consejo de profesores extraordinario para solicitar la Directora
Consejo de opinidn de los docentes sobre el protocolo abierto y la
Profesores eventual medida a aplicar. Esta accidén debe ser realizada

dentro de los 5 dias habiles del inicio del proceso.
5. Aplicacién de El director/a, considerando la opinién del consejo de Directora
Medida profesores decide si aplica o no la medida de cancelacién o
disciplinaria expulsidn. Esta accidon debe ser realizada dentro de los 5 dias

habiles del inicio del proceso.
6. Notificacion al Notificar al apoderado, padre y/o madre, y al estudiante Directora
apoderado cuando tiene 14 afios o mas de la decisién. Ademas, se

entrega un acta escrita que notifica formalmente la decisién

de expulsion o cancelacidony que debe contener al menos:

a) La descripcidn de los hechos que constituyen la falta

cometida y los argumentos que dan cuenta de que procede

expulsion.

b) En el caso de la expulsidn, la fecha en que se entiende

expulsado. c) Se debe informar que el apoderado y/o el

estudiante tienen 15 dias habiles para solicitar la

reconsideracion de la medida (apelacién). La notificacion al

apoderado debe ser realizada dentro de los 7 dias habiles del

inicio del proceso.

Si el apoderado no concurre a la entrevista o en la entrevista

se niega a firmar, se le enviard carta certificada al domicilio

registrado en el contrato de matricula con el acta que notifica

la aplicacién de la medida de expulsién. Debera responder

por mail o por agenda escolar dentro de 24 horas acusando

recibo de la informacién.
7. Suspension El director puede suspender al estudiante por 5 dias habiles, Directora
preventiva prorrogables por 5 dias habiles mas. Esta accidn inicia desde

el punto 2.
8. Reconsideracién | Si el apoderado solicita reconsideracidon de la medida, esta Directora
de la medida debera ser resuelta por la direccidon del establecimiento, de

forma fundada.. Esta accion debe ser realizada dentro de los

3 dias habiles de la recepcion de la solicitud del apoderado. Si

el apoderado no presenta apelacién en el transcurso de los

15 dias habiles se confirma la medida adoptada de expulsidn.
9. Resolucién de Se informa al apoderado la decisidn final del caso. Esta accidon | Directora
caso debe ser realizada dentro de los 3 dias habiles de la

realizacion del punto 7.
10. Cierre del Informar a la Direccién Regional respectiva de la Directora
proceso Superintendencia de Educacién, dentro del plazo de 5 dias

habiles.
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PROTOCOLO DE INGRESO AL ESTADO DE CONDICIONALIDAD

Elingreso de un estudiante al estado de condicionalidad y/o condicionalidad de matricula consta
de las siguientes etapas

PASOS

ACCIONES

RESPONSABLES

1. Etapa de
revision de
antecedentes.

a. El profesor jefe luego de revisar los antecedentes y
redactar un informe le propone al consejo de profesores
de curso, con la asistencia del director de convivencia, la
posibilidad de ingresar a un estudiante al estado de
condicionalidad, lo cual quedara registrado en el acta del
consejo de profesores.

b. Dicho consejo decidira por simple mayoria y lo debera
ratificar el director de convivencia, lo cual queda
registrado en acta.

Directora de convivencia,

Profesor Jefe

2.Etapa de
notificacion y
apelacién

El director de convivencia y/o coordinador/a de
convivencia convocara a reunidon al apoderado y al
estudiante en caso de estimarlo pertinente. En dicha
reunién el director de convivencia y/o coordinadora de
convivencia le notifica al apoderado a través de un acta
escrita el ingreso de su estudiante al estado de
condicionalidad. Luego, en la misma reunién el
coordinador de convivencia le expone al apoderado el
acta de compromiso, que expresa las metas que debe
cumplir el estudiante, asi como el apoyo que le brindard
el establecimiento para que pueda superar la
condicionalidad. Esta accion debe ser realizada dentro
de los 3 dias habiles del inicio del proceso.

b. En la eventualidad de que el apoderado no firme el
acta que notifica la condicionalidad y/o el acta de
compromiso, se dejara constancia y se enviara un correo
electrénico a su mail registrado en el colegio, y en caso
de no obtener respuesta en 48 horas se enviard carta
certificada a su domicilio registrado en el contrato de
matricula. Con la respuesta del mail por el apoderado se
entiende notificado, o en su defecto con el envio de la
carta certificada se entiende notificado al apoderado.

c. Se debe anticipar alapoderado la posibilidad de que el
estudiante pueda ser cancelado o expulsado si no supera
los motivos de su condicionalidad o si comete nuevas
faltas, todo de acuerdo al apartado de faltas de este
Reglamento.

d. El apoderado, tendra el derecho de apelar a la
reconsideracién de la medida. Esto debe realizarlo de
manera escrita, en el plazo de los 5 dias habiles
notificada la medida.

Directora de Convivencia/

Coordinador/a de
convivencia

3. Etapa
de Evaluacién

a. Eldirector de convivencia y/o coordinador de
convivencia junto al consejo de profesores del curso
analizardn cada semestre o mes el estado de
condicionalidad de cada estudiante, y determinaran si el
estudiante ha cumplido con el acta de compromiso vy
revisaran la carpeta de condicionalidad. Se deberd
revisar el avance de la superacién de la condicionalidad
al final de cada semestre. Esta accién debe ser realizada

Director

Convivencia/coordinador/a

de convivencua

de
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antes de los 3 dias habiles previos al término del
semestre.

b. Si el estudiante ha cumplido su carta de compromiso
se levantara su condicionalidad, hecho que notificara al
apoderado el director de convivencia acompafiado por
el profesor jefe y el coordinador de convivencia escolar.
Esta accidon debe ser realizada antes de los 3 dias habiles
previos al término del semestre.

c. Siel estudiante no supera la condicionalidad, el colegio
esta facultado para mantener dicho estado. En caso de
que la conducta del estudiante afecte gravemente la
convivencia escolar, se revisara la posibilidad de abrir el
proceso de expulsién o cancelacién de matricula. Esta
accion debe ser realizada antes de los 3 dias habiles
previos al término del semestre.

d. En caso de revisar la condicionalidad a fines del
segundo semestre y determinar la necesidad de
transferir la condicionalidad para el afio siguiente, debe
existir un acta argumentativa que dé cuenta de las
razones. Esta situacion sera nuevamente revisada a mas
tardar en el consejo de profesores del mes de mayo del
afo siguiente.

PROTOCOLO DE BULLYING

Este protocolo se activa frente a la sospecha o denuncia de conductas u omisiones que
constituyan o puedan constituir bullying. Entenderemos por acoso escolar o bullying: “(...)
toda accidon u omisidn constitutiva de agresidon u hostigamiento reiterado realizada fuera o
dentro del colegio educacional por estudiantes que, en forma individual o colectiva, atenten
en contra de otro estudiante, valiéndose para ello de una situacion de superioridad o de
indefension del afectado, que provoque en este ultimo, maltrato, humillacién o fundado
temor de verse expuesto a un mal de caracter grave, ya sea por medios tecnolégicos o
cualquier otro medio, tomando en cuenta su edad y condicion” (articulo 16 B ley 20.536).

No todo hecho de violencia constituye un acto bullying, como expone el concepto legal se
deben cumplir requisitos copulativos que son:

a) Una accién u omision de agresion u hostigamiento reiterada realizada por cualquier
medio. b) La accidn se realiza dentro o fuera del colegio por uno o mas estudiantes.

c) La accion atenta contra otro estudiante que estd en posicién de inferioridad o indefension.
d) La victima sufre maltrato, humillacién o fundado temor de verse expuesto a un mal de
cardcter grave.

PASOS ACCIONES RESPONSABLES
1.Denuncia Coordinador de
Cualquier integrante de la comunidad convivencia escolar,
educativa que tome conocimiento de que tutores de convivencia,
algun estudiante esta siendo actor o victima | profesor, psicélogo,

de bullying deberd denunciar este hecho ala | integrante del equipo de
coordinadora de convivencia escolar del gestion directiva.

ciclo correspondiente, a un profesor,
psicdlogo o un integrante del equipo de
gestién directiva.
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Esta denuncia debe realizarse a la brevedad,
no mas de 24 horas.

En caso de ser pertinente se adoptardn de
inmediato las medidas de proteccién
necesarias para asegurar el cuidado del
estudiante.

2.Derivacion
Coordinadora
Convivencia Escolar

El funcionario del colegio que reciba la
denuncia debera formalizar derivacion (por
escrito) al coordinador de convivencia
escolar, en un plazo de 2 dias.

Receptor de la denuncia y
coordinador de
convivencia escolar,
tutores de convivencia

Coordinadora
Convivencia Escolar

En un plazo de 2 semanas de clases el
coordinador de convivencia escolar realizara

las siguientes acciones:

3.a- Realizara entrevista con cada estudiante
agredido y levantara acta de cada entrevista
que serad firmada por los estudiantes que
tengan 14 afos o mas.

3.b- Se citara a los apoderados de cada
estudiante agredido comunicando sobre la
apertura del protocolo. En caso de que algun
apoderado no pueda asistir se enviara esta
informaciéon por correo electrénico y/o
agenda escolar, donde en caso de no recibir
respuesta, se comunicara por medio de carta
certificada.

3.c- Se entrevistara a cada estudiante
denunciado como supuesto agresor, que sera
tratado como inocente hasta el término de la

investigacion.

3.e-Se revisaran los espacios donde se
realizaron los actos de bullying para evaluar
medidas de prevencién. En caso de que
amerite, se tomara la medida de resguardo
de manera inmediata.

En esta oportunidad el apoderado o sus
estudiantes  podran  hacer descargos,
presentando pruebas. Con posterioridad a la

reunién tendran 2 dias habiles

acompafiar documentos u otras pruebas.

para

Coordinador de
convivencia escolar,
tutores de convivencia,

apoderados  respectivos,
estudiantes que participan
de las entrevistas, otros
funcionarios.

Informacion Levantada

El coordinador de convivencia escolar

revisara la informacidon con los funcionarios
al caso, que pueden

pertinentes ser el

Coordinador de
convivencia escolar,

tutores de convivencia,

profesor jefe, profesor de asignatura, | profesor jefe, profesor de
psicélogo, miembro del equipo de gestién | asignatura, psicologo,
directiva. En un plazo de 7 dias habiles. miembro del  equipo

directivo.
5.Conclusion El andlisis de entrevistas y revision del | Coord. de Convivencia
Investigacion informe, debe realizarse entre tres personas, | Escolar, Tutoras de
concluyendo si existe o no Bullying. convivencia, profesor/a
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En un plazo de 7 dias habiles. jefe, Ps, miembro del

equipo directivo.
6.Comunicacion a los | Si se resuelve que los hechos denunciados | Coordinadora de
apoderados involucrados | estdan equivocados o que no constituyen | convivencia escolar,

(NO Bullying) bullying, se informard en reunidon de cierre de | tutoras de convivencia,
investigacion a los estudiantes y a sus | profesor jefe, psicdlogo,
apoderados. Dependiendo la acciénrealizada | miembro del  equipo
se evaluara la aplicacién de una medida | directivo.
disciplinaria, distinguiendo entre falta leve,
grave, y muy grave, de acuerdo a lo sefalado
en este manual. Dentro de los 7 dias
siguientes al término del informe a que se
refiere el nimero anterior.

6.Comunicacién a los Coordinadora de

apoderados involucrados | En caso de concluir que si hubo o hay | convivencia escolar,

(SI Bullying) bullying, se considera una falta muy grave | tytoras de convivencia,
dependiendo de las acciones y sus | profesor jefe, psicélogo,
consecuencias, pudiendo aplicarse medida | miembro  del  equipo
de suspensidn, estado de condicionalidad, | directivo.
cancelacién de matricula e incluso expulsion.

Se considerara la intencionalidad, edad vy las
circunstancias, de los estudiantes
involucrados. Si un estudiante que ha
cometido bullying en contra de otro
estudiante, ya ha sido sancionado por
acciones de bullying en contra de otros
estudiantes, se le podra aplicar la medida
disciplinaria mas extrema.

Dentro de los 7 dias siguientes al término del
informe a que se refiere el nimero anterior

7.El apoderado y/o su Coordinadora de

estudiante podran apelar | La apelacion se envia por mail a | convivencia escolar,

a la medida disciplinaria
aplicada en un plazo de 3
dias habiles.

la coordinadora de convivencia dentro del
plazo de 3 dias habiles.

tutoras de convivencia.

8.La Coord. de
convivencia escolar, en
conjunto con el equipo de
formacién del colegio,
evaluardn las medidas

formativas a aplicar.

Se podra escoger una medida formativa y/o
una disciplinaria coherente con la falta. La
medida formativa sera aplicada por la
coordinadora de convivencia escolary/o el o
la tutora de convivencia escolar.

medidas
como

Es importante considerar

formativas tanto preventivas
la falta ya cometida,
aplicandola en involucrados y testigos en

caso de ser necesario.

relacionadas con

Coordinadora de
convivencia escolar,
tutores de convivencia.

9.Seguimiento

La coordinadora de convivencia escolar hard
seguimiento del cumplimiento de las
medidas disciplinarias.

Todas estas etapas seran registradas en las
fichas de activacion.

Coord. de convivencia
escolary tutoras de
convivencia.

Se recuerda que este manual contempla el derecho a solicitar reconsideracidon de toda medida
disciplinaria. El protocolo de bullying no podra extenderse por mas de 60 dias
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PROTOCOLOS DE MALTRATO ESCOLAR
Se entenderd por maltrato escolar todo tipo de accién u omisidn que genere violencia fisica
o psicoldgica cometida por cualguier miembro de la comunidad escolar en contra de otro
miembro de la misma. La que no constituye bullying.

A continuacidn, se expondran 3 protocolos de maltrato escolar:
1. Maltrato o agresidn entre pares estudiantes

2. Maltrato o agresiéon de un adulto a un estudiante
3. Maltrato o agresién de un estudiante a un adulto
4. Maltrato o agresién entre pares adultos

Estos protocolos se activan frente a la sospecha o denuncia de conductas u omisiones que
constituyan o puedan constituir un maltrato realizado entre integrantes de la comunidad
escolar, debiendo revisar quienes son los involucrados para determinar cual de los cuatro
protocolos procede. En caso de tratarse de un apoderado la persona agresora, el equipo de
gestion directiva podra determinar un cambio de apoderado, prohibiendo el ingreso del
adulto agresor al colegio por un tiempo determinado, para ello enviara una carta certificada
al domicilio del apoderado entregando dicha informacién por escrito. En caso de existir
apoderado suplente designado, pasara inmediatamente a detentar la calidad de apoderado
principal. Se recuerda que este manual contempla el derecho de solicitar la reconsideracion

de la medida disciplinaria.

1. Maltrato o agresion entre pares estudiantes

PASOS ACCIONES RESPONSABLE
1.Denuncia Cualquier integrante de la comunidad | Coordinadora de
educativa que tome conocimiento de que ha | convivencia escolar, tutoras
habido una situacion de conflicto entre pares | de convivencia, profesor,
estudiantes, debera denunciar este hecho a la | psicélogo, integrante del
coordinadora de convivencia del ciclo | equipo de gestion directiva,
correspondiente, a un profesor, psicélogo o un | en general toda la
integrante del equipo de gestién directiva. comunidad educativa.
Esta denuncia deberd ser inmediata.
2.Medida de | Se evaluard qué medidas de resguardo pueden | Coordinadora de
resguardo adoptarse para proteger a los estudiantes | convivencia y tutoras de

involucrados tales como: acompafiamiento en
recreo, observacién en aula, entrevistas en
oficinas diferentes, entre otras

convivencia

3.Derivacion a la | El funcionario del colegio que reciba la | Tutora de convivencia
tutora de convivencia | denuncia deberd formalizar la derivacion (por | respectiva

escrito) a la inspectora y/o coordinadora de CE

respectiva.
3. Accion de maltrato | En caso de que la situacion de maltrato entre | Profesor a cargo del

que estd ocurriendo
en el momento

dos o mds estudiantes esté ocurriendo en el
momento, el o la funcionario/a a cargo debera
informar a la inspectora respectiva, y en su
defecto a cualquier funcionario del colegio.

En caso de estimarse necesario se enviara a los
estudiantes a enfermeria, pudiendo activarse el
protocolo de accidentes.

Estas acciones son inmediatas.

estudiante, tutoras de
convivencia, funcionario/a
del colegio.

47



:

o

3
S

&

4.Medida de
resguardo en caso de
gue el maltrato esté
ocurriendo en el
momento

En caso de que esté ocurriendo el maltrato en
el momento, se adoptaran medidas de
resguardo, tales como: separar a los
estudiantes, llamado de atencidon verbal de
inmediato, llamada al apoderado para que
asista al colegio, otras.

Profesor a
estudiante,

colegio.

cargo
tutoras
convivencia, funcionario del

del
de

5.Entrevista a
involucrados

La inspectora, entrevistara alos/las estudiantes
que participaron de la situacion de maltrato, y
a los/las que participaron como testigos.

No serd necesario investigar con testigos
cuando el profesor, coordinadora de
convivencia o tutora de convivencia a cargo de
los estudiantes tomd conocimiento de los
hechos directamente. En este caso se le pedira
un relato escrito al adulto testigo durante la
ocurrencia de los hechos.

Todos los relatos seran registrados por escrito
y firmados.

Estas entrevistas se realizardn _en un plazo

mdximo de 7 dias hdbiles.

Tutoras
escolar

de

convivencia

6.Comunicacion a
apoderados

Se comunicara a los apoderados por escrito de
lo sucedido, y en caso de considerarse
necesario seran citados por la inspectora y/o la
coordinadora de convivencia escolar, y/o
profesor jefe en un plazo mdximo de 3 dias.
Desde que el apoderado y/o estudiante toma
conocimiento podra aportar sus pruebas vy
defensas en un plazo de 2 dias hdbiles.

Profesor/a jefe, tutora de

convivencia
coordinadora
convivencia

y/o
de

7. Medidas
disciplinarias y
formativas,

pedagdgicas vy
apoyo psicosocial

de

La inspectora determinara las medidas
disciplinarias, formativas, pedagodgicas y de
apoyo psicosocial a aplicar.

En un plazo mdximo de 7 dias habiles.

Tutoras de

escolar

convivencia

8. Notificacién de las
medidas disciplinarias
y entrega de informe
de resultados

La inspectora cita al apoderado (acompafiado
del profesor jefe o coordinadora de convivencia
si fuese necesario) a reunién para informar el
plan de trabajo para el estudiante con las
medidas definidas, sumado a la realizacion de
entrega de la informacién conlos resultados de
la investigacion del protocolo, el cual quedard
escrito en acta.

En un plazo de 5 dias hdbiles mdximo.

Tutoras de

escolar

convivencia

9.Denuncia en
Tribunales de Familia

En la eventualidad de que el maltrato tenga
indicios de un delito, se hard la denuncia en
Tribunales de Familia y/o Ministerio Publico

Coordinadora
convivencia

trabajadora social

de
escolar,
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El adulto puede ser un funcionario del colegio, un miembro del equipo de gestidn directiva, oun
familiar de algun estudiante.

PASOS ACCIONES RESPONSABLE

Cualquier integrante de la comunidad educativa

1.Denuncia que tome conocimiento de que ha habido una | Coordinadora de
situacion de maltrato de un adulto a un | convivencia escolar, tutoras
estudiante, deberd denunciar este hecho a la | de convivencia, profesor,
Directora de convivencia, Coordinadora de | psicologo, integrante del
convivencia correspondiente al ciclo, a un | equipo de directivo y/o
profesor, psicélogo o un integrante del equipo de | funcionario que sea testigo
gestion directiva. directo o indirecto del
Esta denuncia deberd hacerse de forma | hecho.
inmediata.
El colegio aplicara las medidas de proteccién que
estén a su alcance para asegurar la integridad del
estudiante

2.Medidas de | Se evaluara qué medidas de resguardo pueden | Coordinadora de

resguardo adoptarse para proteger a los estudiantes | convivencia

involucrados tales como: acompafamiento en
recreo, observacién en aula, entrevistas en
oficinas diferentes, prohibicion al adulto de
acercarse al estudiante, entre otras

3. Derivacién al
Directora de
convivencia

El funcionario del colegio que reciba la denuncia
o la informacién debera formalizar derivacion
(por escrito) a la directora de convivencia o en
su defecto a cualquier integrante del
departamento de convivencia.

Esta derivacién deberd hacerla en 2 dias hdbiles

Directora de convivencia

. Accién de maltrato
gue esta ocurriendo
en el momento

El funcionario que perciba la situacién le
informara de inmediato al equipo de gestidn
directiva y/o coordinadora de convivencia,
quienes procederan a intervenir.

En caso de que el adulto no cese en su accidny
se coloque en riesgo la integridad del estudiante,
se deberd llamar a carabineros para que apoyen
la proteccion del estudiante.

En caso de estimarse necesario se enviara al
estudiante a enfermeria, pudiendo activarse el
protocolo de accidentes.

Se contactard inmediatamente al apoderado
para informarle lo sucedido y pedirle que retire
al estudiante si es necesario.

Equipo directivo y equipo de
convivencia.

5. Medidas de
resguardo en caso
de que la accion de
maltrato esté
ocurriendo en el
momento.

Cualquier funcionario del colegio que perciba la
situacién adoptara las medidas de resguardo que
sean necesarias para proteger al estudiante
afectado.

Estas medidas podran ser separar a las partes,
comunicar a la coordinadora de convivencia
inmediatamente, entre otras.

Cualquier funcionario del

colegio
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6.Entrevista a los
involucrados

La directora de convivencia entrevistara al o la
estudiante afectado/avy a los testigos que
pudiesen haber presenciado los hechos.

Se entrevistard al adulto involucrado

Todos los relatos serdn registrados por escrito y
firmados.

Entrevistas deberan hacerse en el plazo maximo
de 7 dias habiles.

Directora de convivencia,
Coord. De convivencia ,
tutoras de convivencia,
Equipo de convivencia,
Profesor/a jefe.

7. Comunicacién a
apoderados.

Se citard a los apoderados respectivos para
informarles de lo sucedido. Se les comunicara del
deber de denunciar de la vulneracién de
derechos en el tribunal de familia o en el
Ministerio Publico.

En caso de que el apoderado no realice la
denuncia el colegio lo hara.

En un plazo mdximo de 5 dias hdbiles.

Directora de convivencia,
Coordinadora de
convivencia, profesor/a
jefe.

.Finalizacién de la
investigacion

La directora de convivencia entregard el informe
de conclusién al apoderado/a del o la estudiante
afectado/a, y le comunicard las medidas que
adoptd el colegio en proteccion del o la
estudiante en caso de que amerite.

En un plazo mdximo de 7 dias hdabiles.

Directora de convivencia,
Coordinadora de
convivencia, profesor/a jefe

9.Denuncia en
Tribunales y/o
Ministerio Publico

Independiente de que el apoderado no formalice
la denuncia en tribunales y/o Ministerio
Publico, siempre debera hacerlo el colegio.

Equipo de Convivencia

10.Cuando el adulto

agresor es
funcionario del
colegio

Directora de convivencia realizara las siguientes
acciones en un plazo de dos semanas escolares:

a-En caso de que el adulto acusado de maltrato
sea un miembro del equipo directivo, se le
deberd informar el hecho al Sostenedor de la
Fundacién Educacional, quién designara un
funcionario que no trabaje dentro del colegio
para activar este protocolo.

b-Se tomaran las medidas de resguardo que
consisten en evitar el contacto entre el adulto
acusado con el estudiante. En caso de que la
normativa laboral no permita aislar al adulto, se
acompafiara al mismo en las clases y/o en sus
funciones por otro funcionario, dando de esta
forma proteccidn al estudiante afectado.

c-El funcionario acusado tendrd una reunidn con
el sostenedor de la Fundacién.

Se levantara acta de la reunién en donde se
evallen las medidas correspondientes en caso de
acreditarse el maltrato.

Directora de Convivencia

Este protocolo no podra extenderse mds de 60 dias.
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3. Maltrato o agresion de un estudiante a un adulto.

Este protocolo distingue entre estudiantes que tienen 14 afios o mas, y estudiantes que tienen

13 aflos o0 menos.

PASOS ACCIONES RESPONSABLE
1.Denuncia Cualquier integrante de la comunidad educativa | Coordinadora de
que tome conocimiento de que ha habido una | convivencia,
situacion de maltrato de un estudiante a un adulto
de la comunidad escolar, deberd denunciar este
hecho al encargado de convivencia del colegio, a
un profesor, psicdlogo o un integrante del equipo
de gestién directiva.
Esta denuncia debe ser inmediata.
2.Medidas de | Se evaluara qué medidas de resguardo pueden | Directora de
resguardo adoptarse para proteger a los estudiantes | convivencia
involucrados tales como: acompanamiento en | Coordinadora de
recreo, observacion en aula, entrevistas en oficinas | convivencia
diferentes, prohibicién al adulto de acercarse al
estudiante, entre otras
3. Derivacion a la | El adulto afectado debe informar inmediatamente | Coordinadora de

coordinadora de
convivencia

a la coordinadora de convivencia escolar, o en su
defecto a un tutor de convivencia.
Se levantara acta de la denuncia.

convivencia, tutora de
convivencia

4. Accion de maltrato
gue estd ocurriendo en
el momento

El funcionario que perciba la situacion le informara
de inmediato a la coordinadora convivencia y/o
una tutora de convivencia, en caso de que el
estudiante tenga 14 afios o mas y no cese en su
accion, colocando en riesgo la integridad del
adulto, se debera llamar a Carabineros o PDI para
que apoyen la situacién.

Coordinadora de
convivencia, tutora de
convivencia

5.Entrevista a los | La coordinadora de convivencia entrevistara al | Coordinadora de
involucrados adulto afectado, al estudiante involucrado, y a los | convivencia escolar,
testigos que pudiesen haber presenciado los | tutoras de convivencia
hechos.
Todos los relatos seran registrados por escrito y
firmados.
En un plazo mdximo de 7 dias hdbiles.
6.Comunicacion a | Se citard a los apoderados respectivos para | Coordinadora de
apoderados informarles de lo sucedido. Se les comunicard del | convivencia escolar,

deber de denunciar la vulneracion de derechos en
el tribunal de familia en caso de haberla, o en el
Ministerio Publico en caso de visualizarse un delito.

El adulto tiene el derecho de denunciar, demandar
o hacer uso de la accién judicial que quiera.

Esta comunicacion con los apoderados no es
requisito previo para hacer las respectivas

denuncias.

En un plazo mdximo de 7 dias hdbiles.

tutora de convivencia
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7.Medidas
disciplinarias,
formativas,
pedagdgicas vy

apoyo psicosocial

La tutora de convivencia escolar determinard las
medidas disciplinarias, formativas, pedagdgicas y
de apoyo psicosocial a aplicar.

de
En un plazo mdximo de 7 dias hdbiles.

Tutoras de convivencia

investigacion

8.Finalizacién de

la | La coordinadora de convivencia entregara el
informe de conclusion al apoderado del o
la estudiante afectado/a, y le comunicara las
medidas disciplinarias y formativas que adopté el
colegio.

En un plazo mdximo de 7 dias hdbiles.

Coordinadora de
convivencia escolar

9.Denuncia

Tribunales de Familia
y/o Ministerio Publico

en | Enlaeventualidad de que el maltrato tenga indicios
de un delito, se hard la denuncia en el Ministerio
Publico.

Coordinadora de
convivencia
Trabajadora social

escolar,

Este protocolo no podra extenderse mas de 60 dias.

4. Maltrato o agresion entre pares adultos

Este protocolo contempla la situacién en que un adulto de la comunidad escolar, apoderado,
familiar de estudiantes, funcionariodel colegio agreda a otro adulto de la comunidad escolar.

PASOS

ACCIONES

RESPONSABLES

1.Denuncia

Cualquier integrante de la comunidad educativa que tome
conocimiento de que ha habido una situacion de maltrato
entre adultos integrantes de la comunidad escolar, debera
denunciar este hecho a la coordinadora de convivencia
escolar, a un profesor, psicélogo o un integrante del equipo
de gestidn directiva.

Esta denuncia debe realizarse de forma inmediata.

Coordinadora de
convivencia, profesor,
psicélogo/a,
integrante del equipo
directivo

2. Medidas de
resguardo

Se evaluard qué medidas de resguardo pueden adoptarse
para proteger a los adultos involucrados tales como: evitar
que tengan que vincularse, separacion de funciones,
alejamiento de los puestos de trabajo, entre otras.

Coordinadora de
convivencia  escolar,
Directora de

convivencia, miembro
del equipo directivo

3. Derivacion a la
Directora de
convivencia

informar a la directora de
otro funcionario de su

El adulto afectado debe
convivencia y/o a cualquier
departamento.

En caso de que los involucrados sean funcionarios del
colegio, debe derivarse este

caso a Sostenedor de la Fundacidn quién activard los
protocolos del Reglamento Interno de Orden, Higiene vy
Seguridad.

Esta derivacion debe realizarse en un plazo de 2 dias.

Directora de
convivencia y/o
cualquier integrante

del equipo de
convivencia
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4.Accién de Equipo directivo,
maltrato que | El funcionario que perciba la situacién le informara de | tutores de
estd ocurriendo | inmediato a la directora de convivencia. En caso de no | convivencia, equipo de
en el momento localizarlo, a un miembro del equipo de gestion directiva, | convivencia.

quienes procederan a intervenir de acuerdo con los

protocolos y reglamentos.
5.Entrevista a los | La directora de convivencia citara a entrevista a los adultos | Equipo directivo,

involucrados

involucrados.

Cuando es un funcionario del colegio las entrevistas deben
ser realizadas por algun representante del Sostenedor.

Se entrevistaran testigos en caso de haberlos.

Todos los relatos serdn registrados.

Estas entrevistas deberdn realizarse en un plazo mdximo de
7 dias hdbiles.

Equipo de convivencia

6.Comunicacién En caso de estar involucrado un adulto que se relaciona con | Directora de
a apoderados un apoderado, se citara a ese apoderado para informarle lo | convivencia,

sucedido y las medidas que adopte el colegio. Coordinadora de

convivencia,

Se les comunicara el derecho de denunciar en los | profesor/a Jefe

estamentos respectivos.

En el caso de que la victima de la agresion sea funcionario

del colegio, se le informara de las medidas adoptadas que

tienden a dar proteccién a la comunidad escolar.

En caso de que esté involucrado un funcionario del colegio,

debera realizar la citacion un representante del Sostenedor.

En un plazo mdximo de 7 dias hdbiles.
7.Finalizacion de | La directora de convivencia entregara el informe de | Directora de
la investigacion conclusion y las medidas que se adoptaron. convivencia,

En caso de que esté involucrado un funcionario del colegio | Coordinadora de

debera hacer la entrega del informe un representante del
sostenedor.

En un plazo mdximo de 5 dias hdbiles.

convivencia escolar.

8.Denuncia a
Tribunales de
Familia y/o
Ministerio

Publico

En la eventualidad de que el maltrato tenga indicios de un
delito, de hara la denuncia en el Ministerio Publico.

Directora de
convivencia,

Trabajadora social

Este protocolo no podra extenderse mas de 60 dias.
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PROTOCOLO DE DENUNCIA DE VULNERACION DE DERECHOS DE NINOS, NINAS Y

ADOLESCENTES
PASOS ACCIONES RESPONSABLES
1.Denuncia dentro de | Este protocolo se activa cuando cualquier | Toda la  comunidad
la comunidad escolar | integrante de la comunidad escolar tome | escolar, el directora,
conocimiento o sospeche una posible privacién, | directora de
perturbacién o amenaza de algln derecho de un | convivencia.

nifio o joven (0 a 17 afos), que esté ocurriendo o
haya ocurrido tanto al interior como al exterior del
colegio, debe informar al Director del colegio a la
mayor brevedad posible. El colegio no realiza
investigacion, ya que no tiene facultades legales
para ello.

El equipo de convivencia escolar tiene la labor de
formalizar las denuncias por vulneracién de
derechos en los tribunales de familia, o de
denunciar los delitos que afecten a estudiantes ya
sea como victimas o como victimarios en el
Ministerio Publico. Es el Director quien asume toda
la responsabilidad en caso de no hacer una
denuncia oportuna en el Ministerio Publico y/o
Tribunal de Familia, a pesar de haber delegado esta
funcién en otro funcionario. Al tribunal de familia
corresponden los casos de violencia intrafamiliar
no constitutivos del delito de maltrato habitual, y
estados de vulneracién de derechos como es, por
ejemplo: desnutricién, inasistencias a clases no
justificadas, falta de higiene, niflos que no estén
recibiendo el tratamiento que su salud requiere, en
general cualquier falta de cuidado que le genere un
dafio al menor. El tribunal de familia podra
decretar medidas de proteccion a favor de los
menores que estdn siendo vulnerados en sus
derechos para objetos de mejorar su situacién. En
el Ministerio Publico se debe realizar toda denuncia
sobre el hecho de que un nifio haya cometido un
delito o haya sido victima de un delito, por ejemplo:
victima de abuso sexual de menores, comete
violacidn, victima de lesiones leves u otros. Venta o
trafico de alcohol o drogas, porte armas.

Equipo de Convivencia
Escolar, Trabajadora
Social

2.Encargado del
colegio en
formalizacion de Ia
denuncia en
tribunales

3.- Plazo para
denunciar.

El colegio debe denunciar dentro de las 24 horas
siguientes a haber tomado conocimiento. En caso
de que los padres, apoderados o cuidadores
realicen la denuncia el colegio debe solicitar el
comprobante respectivo de ingreso de la denuncia.

Equipo de convivencia

Si los padres hacen Ia

denuncia se libera al
colegio de esta
obligacidn, guedando

eximido de esta accion.

4.Comunicacién al
apoderado

Una vez realizada la denuncia por el colegio se
procede a citar a los apoderados del estudiante
afectado para informarle de la situacién. Dentro de
los 7 dias habiles siguientes a la denuncia

Equipo de Convivencia
Escolar

5.Situaciones
especiales

Cuando la vulneracion de derechos es ocasionada
por algun adulto integrante de la comunidad
escolar, se activara también el protocolo de
maltrato de adulto a estudiante. De esta forma se
entrevistara al adulto involucrado, a testigos, y se
tomaran medidas para dar proteccion al
estudiante. (revisar el protocolo de maltrato de
adulto a estudiante contenido en este manual)

Equipo de Convivencia
Escolar
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Este protocolo no podra extenderse por mas de 30 dias

PROTOCOLO DE PROTECCION DE LA INTEGRIDAD SEXUAL

Este protocolo establece cdmo debe actuar el colegio frente a una posible situacién de
vulneracidon de derechos de indole sexual que afecte a cualquier estudiante de nuestra
comunidad, cualquierasea el espacio donde se hubiese concretado la vulneraciéon y sin tomar
en cuentalafechadelaocurrenciadelsupuestodelito, en atencién a que se trata de menores
de edad en donde no comienzaa correr la fecha de prescripcion de los delitos asociados hasta
gue cumplen 18 afios. El abuso sexual es entendido como un abusode poderde indole sexual,
donde no sélo setransgrede la corporalidad del estudiante. La palabraabusose refierea que
hay unadiferencia jerarquicay de poder. Elabusador aprovecha esta posicién jerarquicay se
produce una cosificacién del estudiante, por lo que éste es visto como un objeto por parte
del abusador para proveerle gratificacion y no como una persona que sufre. Por tanto, toda
vez que exista sospecha de que un estudiante de nuestra comunidad educativa fue o es
expuesto/a a algun tipo de vulneracién sexual (violacidn, prostitucidn, pornografia, vejacion
sexual, estupro, sexting u otro), este protocolo debe ser activado. El colegio no puede realizar
investigacion alguna, ya que esta accién le corresponde a la PDI, Carabineros, Ministerio
Publico y a los tribunales de justicia, cualquier labor de investigacién de parte del colegio
puede provocar una revictimizacién del estudiante, perjudicando el proceso. Cabe senalar
qgue a fin de prevenir situaciones nuestro colegio establece medidas preventivas tales como:

1. Los lugares de atencidon de estudiantes deberdn ser transparentes: los funcionarios del
colegio no podran atender a estudiantesen salas cerradas sin visibilidad de terceros (oficinas
con vidrios, acceso a bafios abiertos y visibles, salas de clases con vidrios, etc.)

2. El uso de bafios y camarines de los estudiantes esta prohibido para personas externasy
adultos, durante la jornada escolar, con excepcion de personal autorizado por el equipo de
gestion directiva.

3. No se puede hacer aseo en los bafios mientras lo estén usando estudiantes.

4. Se entregard educacion sexual a los estudiantes teniendo en cuenta su madurez y edad.
5. Se dardn talleres a padres para efectos de apoyar la prevencién desde los hogares.

PASOS ACCIONES RESPONSABLES
1.Denuncia dentro | Si cualquier persona toma conocimiento de que | director, directora de
de la comunidad | un/a estudiante ha sido victima de un delito sexual | convivencia, coordinadora
escolar deberd informar inmediatamente al director, | convivencia, o en su defecto

directora de convivencia, coordinadora | a un funcionario de su

convivencia, o en su defecto a un funcionario de su
departamento (psicélogo, trabajador social)

departamento (psicologo,

trabajador social)

2.Denuncia en el
Ministerio Publico

Un funcionario del departamento de convivencia
realizard la denuncia en el Ministerio Publico dentro
del plazo de 24 horas.

Coordinador de convivencia
o un funcionario de su
departamento.

3.Denuncia en el
tribunal de familia

Cuando quién es acusado de cometer abuso sexual
es un estudiante se derivara el caso a los tribunales
de familia cuando tenga 13 afio o menos. Y en caso
de tener 14 afios o mas se realizard la denuncia en
el Ministerio Publico por obligacién legal.

Coordinador de convivencia
o un funcionario de su
departamento.

4.Comunicacién al

Se citara al apoderado para informarle la situacién y

Coordinador de convivencia

apoderado comunicarle que el colegio realizard la denuncia | o un funcionario de su
respectiva.. Dentro de los 7 dias habiles siguientes | departamento.

5.Cuando el | Se debe respetar la presuncién de inocencia, | Directora, directora

supuesto agresor es | principio garantizado en la ley. Por tanto, la sola | convivencia.

funcionario del | denuncia no es causal de despido del trabajador de

colegio acuerdo al Codigo del Trabajo. Sin embargo,

mientras dure la investigacion y el proceso
propiamente tal, el colegio tomard medidas de
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prevencion en miras de proteger al estudiante,
como, por ejemplo: permiso para no asistir al lugar
de trabajo, cambio de las funciones del contrato
asegurando evitar el contacto con estudiantes,
apoyar al trabajador con un segundo funcionario
para que apoye su labor, o cualquier otra medida de
proteccion del estudiante que se acuerde con el
director.

Este protocolo no puede extenderse por mas de 30 dias.

PROTOCOLO DE RETENCION ESCOLAR DE ESTUDIANTES EMBARAZADAS, MADRES Y
PADRES ADOLESCENTES

PASOS

ACCIONES

RESPONSABLES

estado
maternidad
paternidad

1.Comunicacién del

de
o

Cualquier integrante de la comunidad escolar que tome
conocimiento de que un estudiante estd en condicidén de
paternidad o maternidad (En relacidén a la maternidad, ya
sea de embarazo y de ya haber ocurrido el nacimiento)
debera comunicar este hecho a coordinador convivencia

Toda la
escolar

comunidad

2.Entrevista
apoderado/a

con

Una vez que el coordinador de convivencia estd en
conocimiento del estado de maternidad o paternidad de
un estudiante deberd citar al respectivo apoderado para
efectos de informarle los hechos conocidos. En caso de que
haya sido el mismo apoderado quién comunica la
situacidn, no serd necesaria esta entrevista. Esta reunidon
debe realizarse en un plazo de 2 semanas como maximo
desde que ha tomado conocimiento

Coordinador de
convivencia o algun
miembro del equipo
de convivencia.

3.Entrevista

Coordinador de convivencia se reunira con estudiante para
efectos de darle apoyo desde orientacidon. Esta reunién
debe hacerse en un plazo de una semana desde que se
realizd la entrevista con apoderado.

4.Plan de apoyo

Coordinador de convivencia, psicdlogo, coordinador
académico acordard con el apoderado y el estudiante las
medidas de apoyo conla finalidad de garantizar el derecho
a la educacién y la retencién del estudiante en el sistema
educativo: a) Toda vez que su condicién justifica la
imposibilidad de asistir regularmente a clases, el equipo
académico establecerd un sistema de evaluacidn
alternativo el cual explicitard fechas, contenidos vy
metodologia de las evaluaciones. b) Los criterios de
promocién siempre garantizaran que los estudiantes
cumplan efectivamente con los aprendizajes y contenidos
minimos establecidos. Esta condicion no la exime de sus
responsabilidades y el cumplimiento de sus deberes
escolares. c) Se autorizara salidas relacionadas a concurrir
a actividades de control médico, siempre que estén
debidamente acreditadas. d) Se autorizara a la estudiante
embarazada a asistir al bafio segun sea su necesidad. e) A
la estudiante embarazada se le facilitara durante los
recreos espacios como biblioteca o sala de clases, a fin de
evitar estrés o posibles accidentes. Cualquier otra medida

de apoyo que se acuerde.

Equipo de
convivencia,
coordinador
académico

5.Plan

de

convivencia escolar

Equipo de formacién, trabajard con el curso del estudiante
el tema de la maternidad y paternidad, con el objetivo de
favorecer la sana convivencia escolar

Equipo de formacién

Adicionalmente, se revisaran con los apoderados los siguientes temas:
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Medidas académicas: Se apoyara la flexibilizacidn del aprendizaje a través de acciones que ayuden a
mantener a los estudiantes en el sistema educativo, entre estas medidas tenemos las siguientes:

1. El Reglamento de Evaluacién y Promocién asegurard el cumplimiento efectivo de los aprendizajes y
contenidos minimos establecidos en los programas y planes de estudio.

2. Se contard con un calendario flexible y una propuesta adaptada a las necesidades del estudiante.

3. Advertir a madres embarazadas o nodrizas a no estar en contacto con materiales nocivos, ni verse
expuestas a situaciones de riesgo.

4. Se incorporaran medidas a nivel curricular que digan relacién con el cuidado del embarazo,
maternidad y paternidad, apoyando que los estudiantes con necesidades educativas especiales
entiendan la condicidn de embarazo, maternidad y paternidad vy la respeten.

5. Las estudiantes embarazadas podran asistir a educacién fisica siempre que su médico tratante lo
autorice, pudiendo ajustarse dicha asignatura a las necesidades del estudiante, o aceptar la solicitud de
eximicion.

Medidas administrativas: Entre estas medidas tenemos las siguientes:

1. Los funcionarios del colegio siempre demostraran un buen trato hacia estos estudiantes, con apoyo a
su condicion.

2. Las estudiantes embarazadas tienen el derecho de participar de todas las actividades escolares.

3. Las estudiantes embarazadas pueden adaptar el uniforme del colegio a sus necesidades.

4. No se exigira el 85% de asistencia para estos estudiantes, cuando sus inasistencias sean debidamente
justificadas. Para ello debera acompafiar un certificado médico siempre. En caso de que la asistencia
alcance menos del 50% el director del establecimiento resolverd de acuerdo a Decreto Exento 511 de
fecha 1997, N2 112 y N2 158 de 1999, y N2 83 de 2001. Teniendo en este caso el estudiante la posibilidad
de apelar de la medida adoptada por el director.

5. Debera registrarse la etapa de paternidad, maternidad o embarazo en que se encuentre el estudiante,
en los libros de ingreso, salida, y de permisos vy justificativos de inasistencia

6. La estudiante embarazada podra asistir al bafio todas las veces que lo requiera.

7. La estudiante embarazada podra utilizar en recreos la biblioteca.

8. Se respetara a la estudiante madre su derecho de lactancia, dandole permiso para salir del colegio o
para alimentar a su hijo o hija dentro del colegio, habilitdndole un espacio cdémodo para ello.

Redes de apoyo: El colegio identificara las redes de apoyo para el padre, madre o embarazada,
utilizdndolos en caso de ser necesarios, y siempre velando por la integridad del estudiante.

PROTOCOLO DE ACTUACION Y PREVENCION FRENTE AL PORTE, TRAFICO O CONSUMO
DE ALCOHOL Y DROGAS.

Este protocolo se subdivide en 3:

1.- Protocolo en el caso de situaciones relacionadas con la sospecha de consumo de drogas
o alcohol al interior del colegio.

2.- Protocolo en el caso de consumo de drogas o alcohol al interior del colegio

3.- Protocolo en el caso de trafico de drogas o alcohol al interior del colegio. Este protocolo
tiene por finalidad orientar a la comunidad escolar en el conocimiento de temas de
drogadiccion para su prevencion, ademas de entregar procedimientos claros para abordar
las situaciones de porte, trafico o consumo que puedan afectar a estudiantes del colegio.
De esta manera se favorece una buena derivacion.

El consumo de drogas en los jévenes tiene un efecto negativo, exponiéndolos a diversos
riesgos tanto en su salud como en su integridad, por ello es fundamental realizar un trabajo
como comunidad escolar tanto en la prevencién como en la deteccidn de situaciones que
puedan revestir las caracteristicas de consumo, porte o trafico. Este protocolo tiene por
finalidad aportara la proteccién de la infancia tanto para el estudiante que esta vinculado
a lasdrogas como a todos los nifios y nifias que conforman la comunidad del colegio. Lograr
un espacio seguro para nuestros nifios es tarea de toda la comunidad escolar ya que el
consumo y los riesgos de caer en él, se asocian a situaciones de la vida diaria que es

57



preciso conocer e identificar. Prevenir el uso y abuso de sustancias psicoactivas, requiere
de estrategias actualizadas que propongan alternativas a los padres, maestros, equipos de
salud, amigos, vecinos, nifios y jévenes. Por ello el colegio posee un conjunto de protocolos
de actuacidon para enfrentar juntos esta problematica.

Lineas de accién preventivas:

1. Reforzar las redes de Prevencidn, teniendo un contacto directo con entidades como:
SENDA. 2. El 4rea de formacion trabajara este tema

3. Fortalecer la comunicacién entre profesores y estudiantes.

4. Organizar Jornadas de Reflexidn.

5. Organizar Charlas para padres.

6. Organizar Charlas para estudiantes de diferentes niveles. Los protocolos que se enumeran
a continuacién no podran tener una extensiéon mayor a 40 dias.

1. Protocolo en el caso de situaciones relacionadas con la sospecha de consumo de drogas
o alcohol al interior del colegio.

PASOS

ACCIONES

RESPONSABLES

1_
Deteccidn

La persona que sospecha de la situacién deberd canalizar dicha
informacién a la coordinadora de convivencia de ciclo
correspondiente. En su ausencia debera remitirse a la directora
de convivencia escolar. En el caso que sea un estudiante quien
canaliza dicha informacién y prefiera compartirla con otra
figura que asuma el rol de formador al interior de la
comunidad, que le genere confianza, este Ultimo sera quien
informe al profesor jefe que corresponda. En ambos casos la
informacién debera quedar registrada por escrito y firmada
por los participantes de la entrevista. El Profesor jefe pondra
en antecedentes a la directora de convivencia de forma
inmediata, quien convocara al profesor jefe, a la coordinadora
de convivencia del ciclo y al psicélogo/a, para informar de la
situacién en una reunidn. La directora de convivencia
informara a la Directora sobre la situacién que estd
aconteciendo.

Todos los integrantes de la
comunidad educativa: Equipo
directivo, coordinadores,
docentes, estudiantes, padres
y apoderados.

2_
Evaluacion

En la reunion se expondran los antecedentes y se determinara
la necesidad de entrevistar a los involucrados en la sospecha.
Profesor jefe junto al Psicdlogo/a del nivel informa en
entrevista a los apoderados de los estudiantes involucrados, de
la activacion del protocolo de sospecha y los pasos a seguir: -
Entrevista por parte de 2 miembros del darea de convivencia
escolar, a los estudiantes involucrados. En caso de ser
necesario se entrevistara a testigos de la situacion. Tiempo
estimado para dicha realizacidon serd de 3 dias habiles una vez
gue se concrete la reunién sefialada en el paso 1 (anterior). Si
los resultados de la investigacién corroboran la existencia de
consumo de drogas o alcohol por parte de los estudiantes, se
activard el protocolo respectivo. En caso de desestimar la
sospecha se citard a los apoderados y se informaran las
conclusiones de la investigacién.

Directora de convivencia,
Profesor  Jefe, Psicélogo,
Coordinadora de convivencia
Escolar y tutoras de
convivencia.

3-Informe

Elaboracion del Informe por parte del psicélogo en un plazo
maximo de 30 dias corridos.
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Protocolo en el caso de consumo de drogas o alcohol al interior del colegio

PASOS

ACCIONES

RESPONSABLES

1.Deteccidn

La persona que toma conocimiento de la situacidén
debera canalizar dicha informacién a la coordinadora
de convivencia. En su ausencia debera remitirse a la
directora de convivencia. En el caso que sea un
estudiante quien canaliza dicha informacién y prefiera
compartirla con otra figura que asuma el rol de
formador al interior de la comunidad, que le genere
confianza, este Ultimo serda quien debe informar al
director de convivencia que corresponda.

En ambos casos la informacién debera quedar
registrada por escrito y firmada por los participantes
de la entrevista. El Profesor jefe pondra
antecedentes al director de convivencia de forma
inmediata, quien convocara al profesor jefe, al
coordinador de convivencia escolar y al psicélogo, para

en

informar de la situacién en una reuniéon. El director de
convivencia escolar informard al Director sobre la

situacién que esta aconteciendo.

Todos los integrantes de la

comunidad educativa:
miembros del equipo de
directivo, Docentes,
Estudiantes, Padres y

Apoderados, Asistentes de la
Educacion, Personal Auxiliar y
Administrativo

2.Contacto
apoderado/a

con

El director de convivencia escolar o un miembro de su
equipo debera formalizar con urgencia una llamada al
celular del apoderado, y en caso de no ubicarlo se
seguird contactando a los adultos que haya autorizado
el apoderado para tal efecto con la finalidad de exigir
el retiro inmediato del estudiante. El apoderado
debera presentarse a la brevedad a retirar al
estudiante y firmard un acta de retiro que evidenciara
los hechos de haber presentado signos de haber
consumido drogas o alcohol.

El director del area, cualquier
integrante del equipo de
convivencia

3.Evaluacién

El director de convivencia convocara al psicélogo,
coordinador de convivencia y al profesor jefe para
exponer los antecedentes del caso.

En la reunién se expondran los antecedentes y se
determinard la necesidad de entrevistar al/los
involucrado/os en dicha situacién.

Se entrevistara a los estudiantes involucrados por
parte de dos integrantes de los responsables de esta
etapa.

En caso de ser necesario se entrevistara a testigos de
la situacion.

Analisis de la informacién recolectada, concluyendo
con las medidas disciplinarias y formativas a aplicar, las
cuales se informardn a los apoderados dentro de un
plazo maximo de 2 semanas.

Coordinador/a de formacion y
Profesor lJefe,
Psiclogo  del Area vy
coordinador de Convivencia
Escolar. En el caso que lo
amerite  participara
tutora.

convivencia,

una

4.Medidas
Formativas
Disciplinarias

Las medidas a aplicar debido a que se considera una
falta muy grave, son:

Se suspenderd a los estudiantes por 3 dias.

Se asignara Matricula Condicional

Se les asignarda un trabajo formativo a realizar con
otros cursos o niveles del colegio. Esto dentro de un
plazo de 1 mes, coordinado por el profesor jefe y con
el apoyo de la psicéloga del area.

Director de Area, Profesor
Jefe, Psicélogo del Area y
coordinador de Convivencia
Escolar. En el caso que lo
amerite participara la
inspectora de ciclo
correspondiente.

59



De no ser la primera vez que el estudiante incurre en
estas conductas se evaluarda junto al comité de
convivencia, director, profesores del curso,
inspectoras y otros, la posibilidad de no renovar
matricula para el afio siguiente.

En todos los casos se solicitard una evaluacion
psicolégica externa del estudiante, para resguardar su
estado emocional actual, cuyo resultado debera ser
informado al colegio.

La falta de cumplimiento de parte del apoderado

de esta derivacién sera considerada una vulneracién
de derechos del estudiante, procediendo el colegio a
la solicitud de una medida de proteccion en el tribunal
de familia.
En un plazo maximo de 30 dias, se realizard una
intervencion a nivel grupal con los cursos de los
estudiantes involucrados a cargo de la psicéloga del
nivel.

5.Seguimiento vy

Acompafiamiento

Se realizard un seguimiento a los estudiantes
involucrados a través del area de la Coord. de
convivencia cada dos meses a partir del reporte de
los profesores respecto a:

-Interaccion con pares vy adultos; Situacidn
académica; Porcentaje de asistencia y Participacion
en actividades extracurriculares.

La dupla psicosocial realizard un seguimiento y
mantendrd una comunicaciéon fluida con los
especialistas externos.

Director de convivencia,
Profesor Jefe, Psicdlogo y
coordinador de Convivencia
Escolar. En el caso que lo
amerite participard la tutora.

6.Informe

Elaboracion del informe por parte de la Coord. de
convivencia de cada en un plazo de 30 dias corridos.

Coord. de convivencia del
ciclo.

3- Protocolo en el caso de trafico de drogas o alcohol al interior del colegio.

PASOS

ACCIONES

RESPONSABLES

1.Deteccidon

La persona que sospecha de la situacién deberd
canalizar dicha informacién al coordinador de
convivencia. En su ausencia debera remitirse a la
directora de convivencia. En el caso que sea un
estudiante quien canaliza dicha informacién y
prefiera compartirla con otra figura que asuma el
rol de formador al interior de la comunidad, que le
genere confianza, este Ultimo serd quien informe
al Director de convivencia. En ambos casos la
informacién debera quedar registrada por escrito
y firmada por los participantes de la entrevista. Si
es el Profesor jefe quien toma conocimiento,
pondrd en antecedentes al director de convivencia
de forma inmediata, quien convocara al profesor
jefe, al coordinador de convivencia escolar y al
psicdlogo, para informar de la situacidn en una
reunién. El director de convivencia informara al
Director sobre la situacion que esta aconteciendo

Todos los integrantes de la
comunidad educativa:
miembros del equipo de
gestion directiva, Docentes,
Estudiantes, Padres Y
Apoderados, Asistentes de la
Educacién, Personal Auxiliar y
Administrativo.

2.Informacidn
apoderado

al

El director, o en su defecto un miembro de su
equipo debera formalizar con urgencia una
llamada al celular del apoderado, y en caso de no
ubicarlo se seguird contactando a los adultos que
haya autorizado el apoderado para tal efecto con
la finalidad hacerse presente inmediatamente en

Director o cualquier miembro
de su equipo.
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el colegio y sostener una entrevista junto al
estudiante para poner al tanto de lo ocurrido vy las
acciones a seguir. Se le comunicard al apoderado
la obligacién legal de denunciar este hecho a las
autoridades respectivas. Director de Area deberd
comunicar la situacién ocurrida al Profesor Jefe del
estudiante involucrado

3.Denuncia

Se activara el protocolo de denuncias contenido en
el anexo del Reglamento de Convivencia
Escolar. Ante el caso de trafico de drogas o
alcohol realizada por un menor de 14 afios, ellos
estan exentos de responsabilidad penal, porlo que
no pueden ser denunciados por la comision de un
delito, en este caso el establecimiento solicitara
Medida de Proteccién ante los Tribunales de
Familia. Para los casos de evidencia de trafico de
drogas o alcohol realizado por estudiantes entre
14 y 17 afios ingresaran a través de la Ley de
Responsabilidad Penal Adolescente y se evaluard
la pertinencia de interponer medida de proteccién
correspondiente. Al ser un eventual delito, se
deberd denunciar al Ministerio  Publico,
Carabineros o PDI dentro de las siguientes 24
horas.

Director de 6lonvivencia
escolar

4. Andlisis de
situacion

la

Director de convivencia convocara al profesor jefe,
psicdlogo y coordinador convivencia para exponer
los antecedentes del caso. En la reunidn se dardn a
conocer los antecedentes y se informara de la
activacion del protocolo de sospecha de consumo
de drogas o alcohol. Andlisis de la informaciéon
recolectada por parte del comité de convivencia. Si
existen evidencias concretas de una situacion de
trafico de drogas o alcohol, se aplicaran las
medidas respectivas, las cuales se informaran a los
apoderados dentro de un plazo maximo de 2
semanas.

Director de convivencia,
Profesor Jefe, Psicdlogo del
Area y coordinador
convivencia.

5.Medidas
formativas
disciplinarias.

y

Las medidas a aplicar, debido a que se considera
una falta muy grave, son: Se suspenderda a los
estudiantes por 3 dias. Se asignara Matricula
Condicional o No renovaciéon de matricula para el
siguiente afio escolar, segln previa revisién de la
carpeta del estudiante. Se les asignara un trabajo
formativo a realizar con otros cursos o niveles del
colegio. Esto dentro de un plazo de 1 mes,
coordinado por el profesor jefe y con el apoyo de
la psicologa del area. En todos los casos, se
solicitard una evaluacién psicoldgica externa del
estudiante, para resguardar su estado emocional
actual, cuyo resultado deberda ser informado al
colegio. La falta de cumplimiento de parte del
apoderado de esta derivacidon serd considerada
una vulneracién de derechos del estudiante,
procediendo el colegio a la solicitud de una medida
de proteccién en el tribunal de familia. En un plazo
maximo de 30 dias, se realizara una intervencién a
nivel grupal con los cursos de los estudiantes
involucrados a cargo de la psicéloga del nivel.

Director de Area, Profesor
Jefe, Psicélogo del Area vy
coordinador convivencia.

6.Seguimiento
acompafamiento

y

Se realizard un seguimiento a los estudiantes
involucrados a través del area de convivencia
escolar cada dos meses a partir del reporte de los
profesores respecto a:

e Interaccidn con pares y adultos

e Situacion académica

e Porcentaje de asistencia

Director de convivencia
Profesor Jefe, Psicdlogo del
Area y coordinador
convivencia
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e Participacion en actividades

extracurriculares.

La dupla psicosocial realizard un seguimiento vy
mantendrd una comunicacién fluida con los
especialistas externos.

7.Informe.

Elaboracion del Informe por parte del coordinador
de convivencia de cada area en un plazo maximo
de 30 dias corridos.

Coord. de convivencia

PROTOCOLO DE CAMBIO DE APODERADO

PASOS ACCIONES RESPONSABLE
1.Canalizacion Director de convivencia recibe la denuncia escrita con | Director de convivencia
de la denuncia la falta del apoderado. En el plazo de 5 dias habiles escolar.
en el director de deberda citar al apoderado para escuchar sus
convivencia descargos.
escolar
2.Entrevista  a Director de convivencia escolar entrevistara a testigos Director de convivencia
testigos y/o y afectados en un plazo no superior a dos semanas, de escolar, quién podra delegar
afectados. los que se levantara acta. esta labor en otro funcionario

de su departamento.

3.Conclusidn

Director de convivencia escolar redactara informe de
cierre del protocolo y determinara la medida a aplicar
(ver cuadro de faltas de apoderado).

Director de convivencia
escolar quién podra delegar
esta labor en otro funcionario
de su departamento.

4.Comunicacion
al apoderado
afectado

Director de convivencia escolar podra citar al
apoderado e informarle de las medidas a aplicar, o
podrd enviar una carta certificada al domicilio
registrado en el colegio, informando la decisién de
medida a aplicar y su fundamento.

Director de convivencia
escolar quién podrad delegar
esta labor en otro funcionario
de su departamento

Este protocolo no podra extenderse mas de 30 dias.

PROTOCOLO DE FUGA MASIVA

ETAPA

ACCIONES

RESPONSABLES

1.Denuncia.

El integrante de la comunidad escolar que tome
conocimiento de la posible fuga masiva en el colegio,

Cualquier integrante de la
comunidad escolar.

deberda informar inmediatamente a cualquier

integrante del equipo directivo
2.Miembro del Un miembro del equipo directivo informara Miembros del equipo
equipo directivo inmediatamente a Carabineros o PDI de lo sucedido directivo.

para solicitar medidas de resguardo. Se informara a
todo el personal de seguridad interno, y se enviara
comunicado de emergencia a los apoderados. Se le
informard a los profesores y asistentes de Ia
educacion de las medidas a aplicar, teniendo en
cuenta Miembro del equipo directivo el protocolo
PISE.

3.Medida de
resguardo

Las acciones que realizara el colegio siempre velaran
por la integridad de los estudiantes

Todo el personal del colegio

4.Aplicacion de
medidas
disciplinarias vy
formativas

Una vez concretada la fuga masiva, el colegio aplicara
este Reglamento de Convivencia en cuanto a las
faltas, aplicando la respectiva medida disciplinaria y/o
formativa.

coordinador de convivencia ,
profesor jefe y/o inspectoras.

Este protocolo no podra extenderse mas de 40 dias
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PROTOCOLOS PARA SITUACIONES DE RIESGO

Este protocolo se activa cuando un estudiante presenta conductas autodestructivas como
acciones de riesgo fisico, cortes, asfixiarse, agredirse o medicarse, realizadas en el

establecimiento escolar o realizado fuera del establecimiento, pero cuyos efectos pueden
percibirse en el colegio, se debe seguir el siguiente procedimiento:

Considerar las siguientes recomendaciones:

e No dejar al estudiante solo. Se debe permanecer junto al estudiante mientras llega el
apoderado.
* No hacerle sentir culpable.

¢ No desestimar sus sentimientos.
* Expresarle apoyo y comprension.
e Permitirle la expresién de sentimientos.

ETAPA

ACCIONES

RESPONSABLES

1.Denuncia.

Cualquier integrante de la comunidad educativa debe informar
de manera inmediata al directora, directora coordinador/a de
convivencia o en su defecto al profesor jefe, y/o orientacidn.

Directora, Directora
convivencia, Coord.
convivencia, profesor jefe.

2.Se evalia la

activacion  del
protocolo de
accidentes
escolares

En casode que lo amerite se activara el protocolo de accidentes
escolares. (ver protocolo).

convivencia,
convivencia,

Directora
Coord.
psicdlogo/a

3.Comunicacion
al apoderado

Se contactaran telefénicamente con el apoderado para
informar lo sucedido y solicitar que venga a retirar al
estudiante. En caso de haber activado el protocolo de
accidentes escolares, y si el estudiante ha sido derivado a un
centro de salud asistencial, el apoderado deberd concurrir a
dicho lugar de manera inmediata.

Directora convivencia,
Coord. convivencia,
psicdlogo/a, trabajador/a
social

4.Medidas  de
resguardo

a.- Médico tratante: Si el estudiante cuenta con tratamiento
médico externo pertinente (como, por ejemplo, psiquiatra o
neurdlogo) el colegio debe pedir que el profesional tratante se
comunique a la brevedad con directora de convivencia para
determinar las condiciones de reingreso a clases del
estudiante, de acuerdo con su estado de salud.

b.- Si no hay médico tratante: el colegio debe pedir una
evaluacién externa de un especialista, la cual es imprescindible
para un reintegro seguro para el estudiante. En caso de no
acceder, el apoderado se activa protocolo de vulneracién de
derechos (ver protocolo).

c.-Acompafamiento psicosocial: Una estrategia
complementaria a la atencion por parte de profesionales del
area de la salud mental es el acompanamiento psicosocial, el
cual consiste en un espacio de escucha dentro del
establecimiento educacional, el cual puede ser brindado por un
profesional con formacién, capacitacion y/o manejo de
situaciones de crisis

Directora convivencia,
Coord. convivencia,
psicdlogo/a, trabajador/a
social

5.Reunién conel
apoderado

Equipo de convivencia (Directora, coordinadora, psicélogo,
trabajadora social) se reunird con el apoderado para saber el
estado de salud del estudiante, los cuidados adoptados. O en
su defecto para comunicar la denuncia realizada en tribunales
de familia, o la derivacién respectiva.

Directora convivencia,
Coord. convivencia,
psicdlogo/a, trabajador/a
social
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PROTOCOLO DE ACCIDENTES ESCOLARES

La seguridad escolar es el conjunto de condiciones, medidasy acciones enfocadas al desarrollo
del autocuidadoya la prevencidon deriesgos requeridos para que los miembros de la comunidad
educativa puedan participar de un ambiente seguro.

Algunos conceptos para tener en cuenta:

1. Autocuidado: capacidad que tiene cada estudiante de tomar decisiones que dicen
relacién con su vida, su cuerpo, su bienestary su salud, asi como el desarrollo de practicas y
habitos para mejorar su seguridad y prevenir riesgos.

2. Prevencidn de riesgos: son el conjunto de medidas para anticiparse y minimizar un dafio
que podria ocurrir en el colegio.

3. Accidente: Es toda lesién que un estudiante sufraa causa o con ocasién de sus estudios,
o de la realizacién de su practica profesional o educacional, y que le produzca incapacidad o la
muerte (concepto de la Ley 16.744).

4. Accidentea causa de losestudios: cuando el accidente se relacione directamente con los
estudios, por ejemplo, una caida en clases de Educacidn Fisica.

5. Accidente con ocasién de los estudios: cuando el accidente es ocasionado por una causa
indirecta, por ejemplo, cuando un estudiante sufre un accidente caminando hacia el bafio.

6. Accidn insegura: es toda accién de parte de una persona que puede provocar un
accidente, por ejemplo: correr con los ojos vendados.

7. Condicién insegura: es cuando el riesgo estd presente en la infraestructura del colegio,
por ejemplo: vias de evacuacién no seializadas.

Comité de Seguridad Escolar:

En cada colegio existird un comité encargado de canalizar la participacion de las distintas
entidades presentes en el espacio local del colegio.

Este comité es el encargado de coordinar las acciones de autocuidadoy prevencién de riesgos en

la comunidad educativa, promoviendo la participacién de todos los actores.

Integrantes:
Director/a, quien serd el presidente del comité
Coordinador/a de PISE
Representante de profesores
Representante de estudiantes
Representante del Centro de Padres, madres y apoderados
Representante de los asistentes de la educacidn
Opcional: integrante de carabineros, bomberos o institucionde  salud,
como Cruz Roja, etc.

Plan de prevencidn de accidentes:

El Colegio San Lucas tiene su plan de prevencidon de accidentes, en atencion a su infraestructura
y caracteristicas particulares.

Anualmente el colegio evaluard en su consejo escolar los accidentes acaecidos y se revisaran las
posibles medidas de prevencion de estos, pudiendo haber sido implementadas previamente.

Seguro de accidentes escolares:

En atencién a lasleyes 16.744, 20.067, decreto 313 del Ministerio del Trabajo y Previsiéon Social,
Ley 20.301.

El Estado de Chile cuenta con un seguro de accidentes escolares, que cubre a todos los
estudiantes.
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Es un beneficio que protege al estudiante que sufre un accidente o lesién a causa o con ocasion
de sus estudios o durante la realizacién de su practica profesional. Los estudiantes también
guedan protegidos durante el trayecto entre su domicilio y el recinto educacional o el lugar
donde realizan su practica.

Todos los estudiantes regulares de colegios estdn cubiertos por este seguro, con excepcion de
los periodos de vacaciones.
La atencion sera entregada por las postas u hospitales de servicio de salud en forma gratuita. Si
el estudiante se atiende, por cualquier razén, en un centro privado de salud, regirdn las
condiciones de su plan de salud (lo que debera informar previamente).
Las prestaciones médicas que se incluyen en este seguro son:

Atencidn médica, quirldrgica y dental en colegios

Hospitalizacidn

Medicamentos y productos farmacéuticos

Prétesis y aparatos ortopédicos y su reparacion

Rehabilitacidn fisica y reeducacion profesional

Gastosdetraslado ycualquier otro necesario para el otorgamiento de estas prestaciones

En caso de contar el estudiante con un seguro particular de accidentes escolares, es importante
sefalar que el estudiante debera optar por utilizar un seguro determinado, ya que no pueden ser
ni subsidiarios ni complementarios. Por lo que asistir a un centro médico privado es algo opcional
y voluntario.

Cuota mortuoria:

En caso de que un estudiante fallezca por un accidente a causa u ocasidon de sus estudioso de la
realizacion de su prdctica profesional, el Estado le entregara un monto en dinero o cuota
mortuoria a la persona o institucidon que compruebe haberse hecho cargo de sus funerales con
el fin de cubrir sus gastos.

El monto de la cuota mortuoriadel asegurado escolar equivale a tresingresos minimos para fines
no remuneraciones, vigentes a la fecha del fallecimiento del estudiante.

Esta cuota serd entregada por el Instituto de Previsién Social.

Se debe tener presente que todos los estudiantes estan afectos al Seguro Escolar desde el
instante en que se matriculen en el colegio, en el caso de los colegios de media estan excluidos
los estudiantes egresados de cuarto medio que estdn realizando practicas profesionales.

Los estudiantes que cuenten con seguros particulares de salud, deben mantener la informacion
actualizada en su agenda y ficha personal, para que el colegio tramite su asistencia de urgencia
a dichos centros, en los casos que sea necesario. Es importante completar todos los datos
personalesy teléfonos de emergencia en la agenda y ficha personal. Es responsabilidad de los
padres y apoderados mantener estos datos actualizados.
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PASOS ACCIONES RESPONSABLES
1-Formulario de | En caso de accidente escolar el colegio deberd completar el | Técnico en
declaracion de | formulario de declaracién de accidente escolar, el que | Enfermeria (TENS)y

accidente escolar.

posteriormente se debe entregar al apoderado, para ser
presentado en el centro médico respectivo.

Lo realizard de forma inmediata.

Directora.

2- Deber de auxiliar a

Cualquier integrante de la comunidad educativa tiene el deber

Toda la comunidad

un miembro de la | de auxiliar a otrointegrante de la comunidad que ha sufrido un | escolar.
comunidad escolar. accidente, sin embargo, la responsabilidad de activar este

protocolo de accidentes escolares sera la TENS.
3-Comunicar el | En caso de que un estudiante sufra un accidente escolar, el | Cualquier

hecho del accidente.

mismo estudiante o sus compaieros, o quién lo perciba debera

comunicarlo inmediatamente al adulto a cargo en ese

momento.

integrante de la
comunidad
educativa y/o TENS.

4-Comunicacion  al
equipo de gestién
directiva.

El funcionario a cargo del estudiante accidentado debera
informar inmediatamente al equipo de gestidon directiva vy
derivar al estudiante a la auxiliar de enfermeria o quien esté a
cargo en esta area.

Funcionario a cargo
(TENS)

5-Gestiones que
realiza el equipo de

gestién directiva.

El encargado/a del drea de salud evaluara el grado de gravedad
del accidente distinguiendo:

Riesgo de vida del estudiante:

Cualquier miembro del equipo de gestiéon directiva y/o
encargado del drea de salud, llamara una ambulancia. Si en el
colegio algun funcionario tuviera conocimiento de primeros
auxilios, los aplicara. En el mismo momento se contactara al
apoderado del estudiante para comunicarle lo sucedido y su
deber de acompanar a su pupilo.

Dependiendo de la evolucion, mientras el apoderado, padre y/o
madre retira al estudiante podra determinarse llamar una
ambulancia.

No hay riesgo de vida del estudiante, pero requiere atencion
médica:

El equipo de gestidon directiva y/o encargado/a del area de
salud, organizara el traslado del estudiante al centro de salud
mas préximo al colegio, contactando al apoderado
inmediatamente para que cumpla con su deber de acompafiar
a su pupilo.

La enfermedad del estudiante no es un accidente escolar, en
estos casos se contactard al apoderado para informarle que

debe retirar a su nifio/a.

del
equipo de gestion
directiva y/o TENS.

Miembro

6- Informe del adulto

a cargo del
estudiante al
momento del
accidente.

El adulto que estaba a cargo del estudiante al momento de la
ocurrencia del accidente deberd levantar acta de lo acaecido,
para efectos de que el Comité de Seguridad Escolar realice una
labor de prevencion de accidentes, y ademds para comunicar al
apoderado los detalles del accidente de su pupilo.

Se le enviara el acta al Comité Paritario del colegio.

Adulto a cargo al
momento del
accidente y/o TENS.

7- Prevencién de
accidentes.

Cada colegio a través del comité de seguridad Escolar
determinara las zonas peligrosas del colegio, y determinara la

forma de evitar o disminuir los accidentes.

Comité paritario, y
comité de
seguridad.
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PROTOCOLO COLEGIO SAN LUCAS FRENTE AL USO Y RESGUARDO DEL DESFIBRILADOR EXTERNO
AUTOMATICO

1.- OBJETIVO.

El objetivo del presente protocolo es dar los lineamientos generales para el uso del desfibrilador externo
automatico presente en la instalacion de colegio San Lucas.

Junto con lo anterior, entregar directrices para el resguardo de los equipos evitando asi la perdida de
este.

2.- RESPONSABILIDADES DEL PROTOCOLO.

Encargada de Salud: Conocer el funcionamiento del equipo y aplicacidn de este, debiendo supervisar las
maniobras que se ejecuten con estos, junto con lo anterior tiene la responsabilidad de guardar en forma
daria los equipos en su oficina de atencidn de salud, efectuar inspecciones periddicas de los equipos y
coordinacidn de las mantenciones que este requiera.

Personal capacitado en el DEA.: Aplicar maniobras de reanimacidn y aplicacion del DEA, a fin de entregar
los primeros auxilios oportunos al personal que lo requiera y se encuentre con un problema de salud
durante su permanencia en el establecimiento.

3.- DESARROLLO.
3.1.- Instalacidon resguardo del equipo.

El personal de salud diariamente deberd instalar los equipos desfibriladores pertenecientes a Colegio
San Lucas, los equipos se encuentran ubicados en puntos estratégicos en el establecimiento a fin que
ante una emergencia el traslado de este sea rapido para su aplicacion.

Los puntos donde se encuentran los equipos son frente a enfermeria y fuera de la oficina de deporte
ubicada en gimnasio del colegio, en el lugar se encuentran gabinetes de color blanco con verde agua
donde se insertan los bolsos que contienen los equipos, para instalacidon se debe procurar conectar el
sistema de alarma para asi advertir usos indebidos por parte de los alumnos.

La instalacidon del equipo debe efectuarlo a primera hora del inicio de la jornada escolar y al finalizar la
jornada escolar.

3.2.- Por que utilizar el DEA.

Por qué es el Unico tratamiento eficaz para la fibrilacién ventricular es una descarga eléctrica
denominada desfibrilacion. La desfibrilacién es una corriente eléctrica que se aplica en el térax. La
corriente eléctrica pasa a través del corazdn con el objetivo de detener la fibrilacidn ventricular y
darle al sistema eléctrico normal del corazénla oportunidad de tomar el control. Esta corriente
le ayuda al corazén a reorganizar la actividad eléctrica para que pueda bombear sangre de nuevo.
Un desfibrilador externo automatico (DEA) puede desfibrilar el corazon.

3.3.- Es segura la utilizacion del DEA

El DEA (desfibrilador externo automatico)es un dispositivo  que analiza y busca ritmos cardiacos
desfibrilables, notifica al rescatista si existe la necesidad de una desfibrilaciéon y, de ser asi, aplica
una descarga.

Cuando se usa en personas que no responden, no estdn respirando y no tiene pulso, el DEA es
extremadamente seguro. El DEA toma las decisiones relacionadas con la aplicacion de una descarga
en funcion del ritmo cardiaco de la victima, y solo se activa cuando hay un ritmo desfibrilable.

Si la persona no responde, y no respira se debe realizar la reanimacién cardiopulmonar hasta que
llegue el DEA. Luego se ponen los parches con electrodos sobre el térax desnudo de la victima y
seguir las indicaciones y mensajes del DEA. El dispositivo le indicard cudando reanudar la Reanimacidn
cardiopulmonar (RCP).

La RCP proporciona cierto grado de circulaciéon de sangre rica en oxigeno al corazén y al cerebro
de la victima. Esta circulacién retrasa tanto la muerte cerebral como la muerte del musculo
cardiaco. La RCP también aumenta las probabilidades de que el corazdn responda a la desfibrilacion
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3.4.- Método de operacién del DEA. : \— )
4 y

Paso 1.

-.on::ﬁm
- Compruebe sila persona responde.

- Sacuda a la victima sujetandola por los @

mindray

hombros. Hablele en voz alta: “éSe encuentra
bien, écual es tu nombre?”

- Si el paciente no responde a la estimulacién
verbal generada proceda a efectuar las
siguientes acciones,

1) Solicite ayuda con personal
especializado al 131.

2) Pida el DEA, tan rdpido como sea
posible.

- Abra el desfibrilador para que el equipo se

encienda.

Paso 2.

- Si el paciente es un nifio entre 1y 8 afos,
debe asegurarte de que estd insertado el
parche pediatrico o adulto dependiendo el
tipo de paciente que serd atendido o que
mantenga un parche de uso mixto.

- Verifique la configuracién del equipo sobre
tipo de paciente moviendo el interruptor ala
posicion segun edad del paciente que
requiera atender. Ubicado en la parte
superior derecha del equipo

Paso 3.

- Retire la ropa del dorso del paciente, para
dejar la piel al descubierto. Si es necesario
corte la ropa.

- Retire los parches ubicados al interior en la
parte posterior de la tapa de equipo.

- Retire el recubrimiento de los electrodos.

- Todos estos pasos seran identificados en la
pantalla del equipo al momento de
encenderlo.

Paso 4.

- Aplique los electrodos.

- En el lado derecho del paciente, debajo de
la clavicula, arriba de la mama, de forma
vertical (parche color rojo).

- En el lado izquierdo, debajo de la mama de
forma horizontal (color azul).

- Recuerde que si estd de frente al paciente su
lado derecho corresponde al izquierdo del
paciente.

- Presione firmemente contra la piel del
paciente.
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Paso 5.

-Una vez instalado los parches en el paciente

presione el botén de descarga.

El DEA analizara automdticamente el ritmo
cardiaco del paciente.

Dird: “Evaluando el ritmo cardiaco, No toque
al paciente”. Y administrard una descarga
automaticamente si es necesario.

“Permanezca separado del paciente, 3 2 1,

se ha dado una descarga”.

Paso 6.

Al realizar la reanimaciéon cardiopulmonar
(RCP), es importante aplicar compresiones
toracicas efectivas en cada ciclo de 2 minutos
segun las indicaciones.

El DEA le pedird que comience la reanimacién
cardiopulmonar.

“Inicie la RCP”, “Es seguro tocar al paciente”.

El DEA le dird como y donde colocar las

manos. “Sitle las manos una sobre otra en
medio del torso, presiones directamente sobre el
torso al compas del metrénomo (pito)”.
“Conserve la calma”.

Ademads de mantener el ritmo del metrénomo,
sus compresiones toracicas deben tener una
profundidad de al menos 5cm y nunca superior
a 6 cm para adultos o niflos mayores de 8 afios.
Una vez que haya completado 2 minutos de
compresiones tordcicas, el DEA le indicard que
detenga las compresiones toracicas.

“Detenga el RCP”.

Y evaluara el ritmo cardiaco del paciente.
“Evaluando el ritmo cardiaco”.

“No toque al paciente”.

Paso 7.-

A veces no se necesita una descarga para salvar
la vida del paciente, y en ese caso el DEA le
indicard que continle haciendo RCP.

“no se recomienda una descarga”.

Continte hasta que llegue la ambulancia o hayan
pasado 30 minutos y no se obtenga respuesta.

Después de utilizar el DEA, introduzca un nuevo
PARCHE en el desfibrilador y guardelo como de
costumbre.

Una vez a la semana, compruebe que la luz
verde parpadea de forma que sepa que el
dispositivo esta preparado en caso de una
emergencia.
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PLAN INTEGRAL DE SEGURIDAD ESCOLAR (PISE)

INTRODUCCION.

Estar preparados para una situacién de emergencia o catastrofe es responsabilidad de todos. Es
por eso que el Comité de Seguridad Escolar delCSL, nos invita a recordar la importancia de
informarse y reforzar la cultura de la autoproteccién, que permita tanto a estudiantes como a
educadores del Colegio, formar parte de un ambiente de seguridad integral, mientras se desarrollan

las actividades curriculares.

Con el objeto de vivir en un pais mas seguro, La Oficina Nacional deEmergencia (Onemi)
aprueba y pone a disposicion de los establecimientos educacionales de todo Chile, los lineamientos
generales del Plan PISE, los cuales deben ser adaptados y complementados segun la realidad de cada

Colegio.

Objetivos:

Generar en la comunidad escolar una actitud de autoproteccién, teniendo por
sustento una responsabilidad colectiva frente a la seguridad por medio de ensayos.
Disefiar las estrategias necesarias para que se dé una respuesta adecuada en caso
de emergencias.

Establecer un procedimiento normalizado de evacuacidon para todos losusuarios
y ocupantes del establecimiento educacional.

Lograr que la evacuacién pueda efectuarse de manera ordenada, evitando lesiones
qgue puedan sufrir los integrantes del establecimiento educacional durante la
emergencia.

Contexto:

Comunidad escolar:

950 estudiantes aproximadamente.

110 funcionarios, ademas de 12 funcionarios externos.

Comité de Seguridad Escolar: Presidido por Directora de Convivencia Escolar e
integrado por Director, Administrador, dosdocentes, un administrativoy presidente
CCAA.Ademads, seinvita a representante de Carabineros. Su funcién es Coordinacién
y revision permanente del PISE.

Comité de emergencias: Directivos, Administradora, Encargado de convivencia,
Inspector (a) Docentey profesor designado. Su funcién en coordinar esfuerzosen la
reaccion primaria ante la emergencia.

Ademas, contamos con la asesoria externa de ACHS, Carabinerosy Bomberos Lo
Espejo.

Actividades:
Difusion: Se trabajara el PISE en las siguientes instancias y fechas:

MIEMBRO DE LA COMUNIDAD ACCION PERIODO
Funcionarios Presentacion del plan de Febrero-marzo

accién 2022

Apoderados Presentacion del plan de Mayo
accion 2022

Alumnos Presentacidon del plan de Marzo-mayo
accion 2022
Evaluacién de la [Después de cada
participacion en simulacros simulacro
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Calendario de simulacros 2022 -2023: considera la realizacién de 5 simulacros mas la
participacion en el simulacro anual de la ONEMI. Se calendarizaran en el mes de
marzo de cada afio.

Conceptos claves:

1. Comité de seguridad: La Mision del Comité es coordinar a toda la comunidad escolar del
Establecimiento con sus respectivos estamentos, a fin de ir logrando una activa y masiva
participacion en un proceso que los compromete a todos, puesto que apunta a su mayor
seguridad y, por ende, a su mejor calidad de vida.

2. Comité de emergencias. Se establece el comité de emergencias para evaluar la seguridad de
la comunidad escolar: condiciones infraestructura y condiciones de las personas.

Este comité asume doble funcionalidad:

Coordinadora general: Directora de Convivencia Escolar.

Mando central: conformada por administradora, coordinador de convivencia escolar, inspector
jefe y administrativo. Su funcién es comunicar etapa 1, 2y 3 (modalidad interna y externa)
Mando comunicaciones: conformada por Directora y Directora de convivencia.

3. Emergencia: Situacidon que pone en riesgo inminente la integridad fisica y psicoldgica de los
ocupantesdeun recintoy que requiere de una capacidadde respuesta institucional organizada
y oportuna a fin de reducir al maximo los potenciales dafios

4. Alarma: Es una senal o aviso sobre algo que va a suceder en formainminenteo yaestd
ocurriendo. Por lo tanto su activacién significa ejecutar las instrucciones establecidas para una
emergencia.

5. Vias de evacuacidn: Son aquellas vias que, estando siempre disponibles para permitir la
evacuacion (escaleras de emergencia o servicio, pasillos, patios interiores etc.), ofrecen una
mayor seguridad frente al desplazamiento masivoyque conducen a la zona de seguridad de un
recinto.

5. Zona de seguridad: es definida como un “lugar de refugio temporal al aire libre, que debe
cumplir con las caracteristicas de ofrecer seguridad para la vida de quienes lleguen a ese punto”.
(fuente Trabajo y seguridad laboral, Gustavo Mendizabal)

Responsabilidad en las acciones

* Comité de emergencia: comunicar las acciones a seguir interna yexternamente
del colegio.

* Tutoras de Convivencia toca timbre al iniciar emergencia (simulacro). Activar
alarmaetapa 2.

* Portero corta luz y gas.

» Area social se dirige al sector de porteria-contencién de apoderados.

* Inspectora asignada primer piso se dirige a ZS 1.

* Coordinador PIE se dirige a ZS 3.

* Administrativo a cargo se dirige a ZS3.

* Secretaria recepcion orienta y dirige alos apoderados, que se encuentren en secretaria
a ZS2.

* Comité de emergencia: recorren el colegio para realizar evaluacion de dafos.

* Elresto del personal (segundo piso, profesores, administrativos y auxiliares) se deben
dirigir a ZS 2 y ZS3, para contener y apoyar a nuestros estudiantes.
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Esquema General de Emergencia:

Esquema general de emergencia

Etzps 1. Etaps I Etapa 3:
::33' u&;a:l‘at&, [~ Y o F v acuscionllE aChecision
cubrets v ronss de ; finals
afirmates seguridads 1
Co ;:ité de ) DS g Toowe o Fumzion opoim 1|
emergencia azfia Az -aIf:;_-:wa — E’ﬁﬁ;f

I Cmcdn 2 Sl
|_| > kando central 3&:__&:“‘,-\.
I et

kAo

COMUnCEciones ﬂ Jl

memra Edema

¥

Plan evacuacion masiva

TIPOS DE EVACUACIONES

* Evacuacidon masiva interna: Corte de agua, corte de luz que afecte elnormal
transcurso de clases, incendios. Este tipo de evacuacion lo determina la Direccién
previa consulta a la sostenedora.

Al momento de la evacuacién interna se activa el equipo de comunicacién del
apoderado — equipo de retiro de estudiantes.

* Evacuacidn masiva externa: sismos, situaciones beligerantes en el entorno del
colegio (balaceras). Este tipo lo realizan los apoderados sin peticién formal del
colegio para retirar a los alumnos.

Al momento dela evacuacion externa se activa el Protocolo de retiro de alumnos:

e Tutoras de convivencia entrega en cada sala la lista del curso.

e Se abren las puertas y los apoderados ingresan a las salas a buscar a los
estudiantes.
Profesor que se encuentre en la sala se asegura de entregar al estudiante a
un adulto y consignar la firma en la lista previamente entregada,

ZONAS DE SEGURIDAD
ZS1:
Comprende sector en patio de concreto. Esta zona la ocupan todos los cursos de primer

piso, incluyendo IlII° Y IV° medios biblioteca, sala de enlace, taller arte, sala de
profesores, casino funcionarios, sala multiuso e inspectoria.
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Comprende sector frente a porteria central. Esta zona la ocupan las oficinas de 2°piso,
secretaria y enfermeria.
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Z53:

Comprende sector cancha de pasto sintético. Esta zona la ocupan salas 3er piso, casino Junaeb,
funcionarias PIE [container], sala de profesores 2do piso, sala de Cs, Sala de Artes, Atrio, Prebdasica

PROTOCOLO DE ACCION FRENTE A DESREGULACIONES EMOCIONALES EN ESTUDIANTES

Se entenderd como estudiante desregulado emocionalmente, a aquel que presenta una
interferencia emocional provocada por procesos internos que afectan su conducta, no existiendo
intencionalidad consciente en su actuar con los otros. Es en este punto donde se diferencia de
las agresiones.

PASOS ACCIONES RESPONSABLE

1.Informar la situacion | Adulto que sea testigo de la desregulacion | Adulto testigo
emocional, deberd dar aviso y/o solicitar apoyo a
las tutoras de convivencia.

2.Medidas de | Tutorasde convivencia daran aviso a porteriapara | Tutora de
resguardo extremar los cuidados en los accesos del colegio. | convivencia
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*3.Medidas con el grupo

curso del estudiante

Adulto responsable del curso, replegara al curso
en un rincén de la sala en la espera de ayuda,
donde de ser necesario, debera trasladar a los
ninosy ninas fuera de la sala de manera ordenada,
llevandolos a la biblioteca y/o capilla
(dependiendo de la disponibilidad).

*Si el adulto que se encontraba a cargo del curso
se encuentra comprometido emocional o
fisicamente, debera atender el curso unatutora de
convivencia mientras el drea académica envia un
adulto de reemplazo.

Adultoresponsable
del curso

Tutoras de
convivencia

Coordinacion
académica

4.Atencidon estudiante

en crisis

Tutora de convivencia, en caso de no lograr
contener al estudiante, solicitara apoyo del o la
psicéloga/o de convivencia, especialista PIE y/o un
adulto capaz de generar la contencidn.

Tutoras de
convivencia

Psicdlogo/a de
convivencia,
especialista PIE y/o
adulto que realiza
la contencidén

5.Contencidn
estudiante en crisis

Especialista y/o adulto que se encuentre
conteniendo al o la estudiante, debe intentar
evitar cualquier tipo de riesgo al que se pueda

exponer el nifio/a.

En caso de que el nifio/a se encuentre muy
sobrepasado, afectdndole el contacto, se debe
respetar el espacio y esperar hasta que la

Psicologa/o de
convivencia

Especialista PIE

Adulto que realiza
la contencidon

desregulacion vaya disminuyendo en su
intensidad.
6.Informar a Tutoras de convivencia le comunicard a | Tutoras de
apoderado/a apoderado/a de la o el estudiante la situacidn, | convivencia
donde de ser necesario, se le solicitard que retire
al estudiante.
7.Medidas formativas | Tras la situacidén de crisis y/o desregulacion, se | Coord. de
y/o dispiciplinarias evaluara el plan de trabajo con el estudiante, | convivencia del
donde en caso de no existir, se creara uno | ciclo
personalizado. Por otra parte, se realizard un
. . ., | Tutoras de
trabajo formativo que aborde la regulacién . .
convivencia

emocional.

En caso de que la desregulacién sea con
consciencia e intencionalidad, es decir, genera
agresiones a terceros intencionalmente se
aplicaran las disciplinarias
correspondientes a la falta.

medidas

*Medidas formativas podran ser aplicadas al
estudiante como al grupo curso.

Las medidas formativas o disciplinarias deberan
ser notificadas a los padres dentro de los 5 dias
siguientes, por escrito y con compromiso de
seguimiento, dependiendo del caso.

Especialistas y/o
adultos que
realizan contencién
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”ag.Seguimiento En caso de ser un estudiante PIE, especialistas del | Especialista PIE

programa realizard el seguimiento o
Psicdloga/o de

correspondiente y/o psicdloga/o de convivencia. . .

convivencia
Se aplicard por parte de adultos de trato directo
con el estudiante el plan de accidon de apoyo tras

crisis.

Coord. de
convivencia del
ciclo.
*Seguimiento es tanto con el estudiante como con
el o la apoderado/a y profesor/a jefe.

PROTOCOLO PARA EL ACOMPANAMIENTO DE ESTUDIANTES TRANSGENERO

I.- MARCO DE CUIDADO Y PRINCIPIOS
Los principios que orientan el presente protocolo son los siguientes:

e Losvalores que promueve el Proyecto Educativo del Colegio

e Dignidad del ser humano

e Interés superior del nifio, nifia y adolescente

o El desarrollo pleno, libre y seguro de la sexualidad, la afectividad y género
e La no discriminacidn a las personas.

e La buena convivencia escolar

e Inclusion Escolar

Para los efectos de lo establecido en el presente documento, se han asumido las definiciones
adoptadas oficialmente del Ministerio de Educacidn de Chile:

a) GENERO: Se refiere a los roles, comportamientos, actividades y atributos construidos sodial
y culturalmente en torno a cada sexo biolégico, que unacomunidad en particular reconoce en
base a las diferencias bioldgicas.

b) IDENTIDAD DE GENERO: Se refiere a la vivencia interna e individual del género, tal como
cada persona la siente profundamente, la cual podria corresponder o no con el sexo asignado
al nacer, incluyendo la vivencia personal del cuerpo.

c) EXPRESION DE GENERO: Se refiere al cdmo una persona manifiesta su identidad de género
y la manera en que es percibida por otros a través de su nombre, vestimenta, expresion de
sus roles socialesy su conducta en general, independientemente del sexo asignado al nacer.

d) TRANS: Término general referido a personas cuya identidady/o expresion de género no se
corresponde con las normas y expectativas sociales tradicionalmente asociadas con el sexo
verificado en el acta de inscripcidon del nacimiento

En este documento, se entenderd como” trans”, a toda persona cuya identidad de género
difiera del sexo verificado en el acta de inscripcién del nacimiento.

I.- PROCEDIMIENTO PARA EL RECONOCIMIENTO DE LA IDENTIDAD DE GENERO DE
ESTUDIANTESTRANS.

Para la elaboracidon e implementacidn de las distintas medidas que considera el plan de
acompafnamiento se debera contar con el consentimiento y el apoyo de la familia del
estudiante menor de 13 aifos, todos aquellos estudiantes mayores de 14 afios pueden
prescindir del consentimiento de sus padres y/o apoderados. Asegurando y respetando
siempre la voluntad del estudiante, manifestada desde la primera entrevista y durante el
acompafamiento
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Desde la conviccion de que cada persona es Unica, original e irrepetible, el plan de
acompafnamiento que se disefie intentarad dar respuesta a las caracteristicas y necesidades
especificas de cada situacidn.

Asi, teniendo en cuenta la singularidad de cada caso, el plan de acogida en el proceso de
transito se elaborard teniendo en cuenta lo siguiente:

e Estado emocional y vital del estudiante

® Bienestar socioemocional del estudiante

e Apertura y disposicion de la familia, en caso de haberla

e Grado de aceptacion social en el curso.

e Contar siempre con la formacién de la comunidad escolar.

e Contar siempre con las Adecuaciones de caracter ad ministrativo.

Para efectos del acompafiamientoy reconocimiento de laidentidad de género de estudiantes
trans se consideraran las siguientes fases a seguir:

1. Comunicacidn y valoracidn
La familia o la/s persona/a que ejerce/n la tutoria legal del alumno o la alumna, o el/la
propio/a menor (14 + afios) de forma auténoma Podra:

1.2 Solicitar una entrevista a la Direccion del establecimiento

El establecimiento debe conceder esta entrevista en un plazo no superior a 5 dias habiles a
contar delafecha de solicitud, de dicha entrevista debera quedar registrada un acta con copia
para la familia y/o el estudiante con las solicitudes expresadas incluyendo:

e Acuerdos alcanzados

e Reconocimiento y uso del nombre social
e Medidas a adoptar

e Plazos para su implementacién

e Seguimiento

1.3 En esta entrevista el apoderado o estudiante (14+ anos de forma autéonoma) Solicitara

e Apoyo a la nifia, nino o estudiante y su familia

e Orientacién a la comunidad educativa

e Uso del nombre social en todos los espacios educativos.

e Usodelnombrelegal entodoslos documentos oficiales, las nifias, nifios y estudiantes
trans mantienen su nombre legal en tanto no se produzca el cambio de la partida de
nacimiento en los términos establecidos por la ley N°21.120

e Presentacion personal, el nifio, nifia o estudiante trans, tendrd derecho de utilizar el
uniforme, ropa deportiva y/o accesorios que considere mas adecuado a su identidad
de género y permitido por nuestro reglamento interno, independiente de la situacion
legal en que se encuentre

e Orientacion de la comunidad educativa con espacios de reflexién y capacitacién

e Facilidades paraelusode los bafosy duchas, respetando la necesidad del estudiante

1.4 Situacion detectada por el equipo docente o no docente:

Cuando el profesor/a jefe de un curso o cualquier miembro del equipo docente observe, en
unalumno o unaalumnade manerareiteradala presencia de conductas que pudieranindicar
una identidad sexual no coincidente con el sexo que le asignaron al nacer procedera de la
siguiente manera:

El personal docente y no docente lo comunicara al Equipo de Convivencia Escolar.

El Equipo recogerd discretamente informacién complementaria sobre la situacidon y la
contrastara con el profesor/a jefe, personal docente y no docente.
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Y E profesor/a jefe junto al Equipo de Convivencia hablard con el/la estudiante sobre su

situacion, en concordancia con las sugerencias de especialistas, si las hubiera.

La Direccion del establecimientoy/o junto a la Direccidon de Convivencia, y después de haber
hablado con la nifia, nifio o estudiante, se reunira con las y los representantes legales del/la
menor, para informary valorar la situacidn, si el menor es de 14 afios o masse le informara a
los tutores los derechos pertenecientes al menor segln la normativa vigente

1.5 Comunicacion y acompanamiento:

La Direccion de Convivencia podra solicitar la colaboracién de organizaciones
gubernamentalesy no gubernamentales, tales como Fundaciones de apoyo a nifios, nifias y
estudiantes transen cualquier momentodel proceso, para analizar la situacidn, recibir ayuda,
asesoramiento y formacién en el establecimiento.

Para asegurar el cumplimiento de los pasos que conforman este protocolo es necesario
informar a la superintendencia de educacién, en caso de ser necesario, sobre los acuerdos
adoptados junto a la familia y el establecimiento.

A partir de la valoracién inicial familia-colegio, colegio-familia, comienza la toma de
decisiones. ldentificarlas necesidades educativasy organizativas derivadasde esta situacion
y proponer/analizar las posibles actuaciones a desarrollar en el colegio.

El colegio ofrecera al estudiante la posibilidad de un/a tutor/aindividual que le acompafie en
su proceso dentro del ambito escolar. Esta persona sera seleccionada por el/la propio/a
estudiante entre el profesorado que se ofrezca para ello.

El colegio proporcionara informacion al apoderado y/o representantes legales sobre los
recursos existentes, si en la identificacidn de las necesidades educativas del-la alumno-a se
detectase alglin problema o dificultad en su desarrollo personal y social que precisara de la
intervencién de otros recursos especializados externos.

Se informard a las y los representantes legales de los recursos, tanto publicos como
asociativos, que posibiliten el contacto de esa familia con asociaciones de familias de menores
en situaciones similares.

Los acuerdos se recogeran en un plan de acompafiamiento que incluird, por lo menos:
medidas acordadas por el drea académica, convivencia escolar y la familia, medidas
organizativas bdsicas, responsables, etc.

Las pautas de funcionamientoy medidas a adoptar acordadas para crear un entorno seguro
en el colegio para el/la estudiante, implicaran al equipo docente que intervienecon el o la
menor, el Direccién del area de Convivencia Escolar, Direccién del drea de Formaciénd y la
Direccidn del colegio

La Direccién del colegio asegurara en todo momento el intercambio ordenadoy prudente de
informacién familia/colegio u otras instancias administrativas implicadas en abordar el
proceso que estd viviendo el/la menor.

Todo el proceso serd gestionado con la maxima discrecidon, atendiendo siempre a preservar la
intimidad y el bienestar del estudiante, haciendo primar su derecho superior a desarrollar
libremente su personalidad conforme a su identidad.

1.6 La familia no comparten la valoracién sobre la situacion planteada:

Si los y las responsables legales del estudiante, no acepta la identidad sexual o ciertos
comportamientos del o la menor.

En este caso:

El Equipo de Convivencia Escolary Formacidon, adoptaran medidas para asegurar el bienestar
y la inclusién del-la menor en el colegio.
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El colegio intentard acompafiar a la familia en el proceso de entender, asumir y gestionar la
situacién, respetando el derecho del-la menoral desarrollo de su personalidad e identidades.
La Direccién de Convivencia Escolar mantendran abierta la comunicacidon (seguimiento,
informacién sobre centros de terapia psicolégica o fundaciones de apoyo).

En el caso de que se detecten indicios de maltrato o desproteccidn, acogiéndose a la ley
20.066 y/oalostratadosinternacionalesvigentes, el Equipodirectivo procederaa comunicar
la situacién a OPD y servicios legales correspondientes.

2. Medidas organizativas bdsicas a adoptar en el colegio

Atendiendoal hecho de que cada persona es Unica, es basico escuchar las necesidades que en
cada caso se plantean. En funcién de ellas, el Equipo Directivo, el /la menor y su familia
deberan acoger las siguientes medidas:

e Elprofesoradoy personal no docente, sedirigird alalumno ola alumna porelnombre
que ha sido comunicado por ella o él y/o por la familia (nombre social), tanto en
actividades escolares como en las extraescolares, incluidas las evaluaciones.

e Ladocumentacién administrativade uso interno en el colegio (listas de clase, informes
parciales de notas, premiaciones, casilleros, diplomas de reconocimiento,
premiaciones, classroom, lista de talleres, etc.) se ajustara al género con el que se
sienteidentificadoel o laalumna. Sin embargo en documentos oficiales (tales como el
libro de clases digital salvo registro de asistencia, certificado anual de notas, licencia
de educacion media, actas de calificacidn, licencia de conducir,, postulacionabecas 'y
promocién entre otros) sera utilizado el nombre legal de la nifia, nifio o estudiantes
mientras no se realice el cambio deidentidad en los términos establecidos en la Ley N°
17.344.

e Ademadsdelasactividades de sensibilizacion-formacion que se organicen en el colegio,
el profesor/a jefe, junto al area de formacién dedicard momentos de reflexién en el
propio curso orientados a visibilizar e integrar las diversidades sexuales, de acuerdo a
las orientaciones para la inclusidon de las personas LGBTIQ+ en el sistema escolar

e El nifio, nifia o estudiantes tendra derecho a utilizar el uniforme, ropa deportiva y/o
accesorios que considere adecuado a su identidad de género, independiente de la
situacion legal en que se encuentre.

e Elestudiante puede accedery utilizartodos los espacios que pueda haber en el colegio
de uso de baifosycamarines segln su preferenciay opcion del estudiante, siempre se
tendra en cuenta la opinién del o la menor y se actuara garantizando su seguridad e
intimidad.

e Sj se precisara en alguna ocasién, por causas acordes a unos objetivos concretos, la
separacidon/organizacién por sexos de ciertas actividades, se le preguntara al
estudiante la opcidén que mas le identifique y acomode, lo mismo en competencias
deportivas o académicas.

3. Procedimiento ante posibles casos de discriminacion, acoso escolar, violencia de género
o maltrato infantil por transfobia.

Cualquier miembro de la comunidad educativa que tenga conocimiento o sospechas de una
situacidon de acoso escolar, violencia de género o maltrato sobre algin alumno o alumna, por
identidad u orientacidon sexual tiene la obligacién de comunicarlo al profesor/a jefe,
Orientador/a, Convivencia escolar Inspector/a o al Equipo Directivo. En cualquier caso, el
receptor o receptora de la informacidn siempre informara a Convivencia Escolar.
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En los casos en los que se estime que pueda existir una situacién de acoso escolar, violencia
de género o maltrato por identidad u orientaciéon sexual se iniciara el correspondiente
procedimiento frente a violencia u hostigamiento presente el Reglamento Interno de
Convivencia Escolar.

PROTOCOLO SALIDAS PEDAGOGICAS

La experiencia pedagdgica de una salida educativa, centra su atencidén en presentar

una alternativa y oportunidad de espacio creativo y didactico fuera de la sala de clases.

Mediante visitas pedagogicas, losestudiantesy los docentes, tienen un escenario para

acceder a conocimientos, experienciasy desarrollar habilidades. Elobjetivo es fortalecer el
proyecto de aula, para enriquecer el conocimiento, la creatividad, disfrute de la experiencia,
el sentido de pertenenciayla practica de una pedagogia parala convivencia pacifica, ademas
de favorecer la autonomiay autoconocimiento; aspectos fundamentales en la promocién y
desarrollo de competencias bdsicas para la vida en sociedad.

La organizacién se realiza de la siguiente manera:

Coordinacion Académica junto al profesor/a definen lugares a visitar y fechas
alternativas de visita.

La secretaria académica reserva la cantidad de buses que se requieren segun cantidad
de alumnos. Se exige nombre chofer, revision técnica aldia, buses con cinturdn de
seguridad en cada asiento, y la patente de los buses ademas de solicitar que
dispongan de cortinas para protegerse del sol.

La secretaria académica, envia oficio a provincial.

Coordinacion Académica informa al Directivo la fecha de salida para que el Jefe de
administracién gestione el dinero de las entradas y el encargado de Junaeb informe
si se suspende la racién de ese curso o los esperan para almorzar.

Coordinacion Académica elabora comunicacion solicitando autorizacién a los
apoderados y el aporte voluntario de $2.000, informando detalles de la salida.
Cada profesor debera entregar a administracién el dinero recaudado y el listado de
alumnos que cancelaron.

El diadela salida, el Jefe de Administracidn, entregara el dinero necesario para pagar
el lugar al profesor/a a cargo.

Las autorizaciones deben quedarjunto al libro de clases. La lista se debe pasarantes
de retirarse del colegio.

Si un alumno notiene autorizaciéon, deberd integrarse a clases de su curso paralelo.
El dia de la salida, INSPECTORIA esta a cargo de revisar las autorizaciones (que
coincidan con el nimero de nifios), acompafiar a los nifios al bus, pasar nuevamente
la lista, y preocuparse de que el bus salgaa tiempo.

Cada curso debera ir acompafiado de un profesor(a) a cargo junto con una cantidad
de apoderados que considere necesario.

El profesor a cargo, podra solicitar profesores o inspectores que acompafien la salida.
Serd la coordinacidon académica la que dé el visto bueno ala cantidad de adultos que
acompanan la salida.

Los alumnos deberdn ir correctamente uniformados, ya sea con buzo del colegio o
uniforme completo, seglin sea el destino de visita. Este item debe ser definido
previamente e informado a través de comunicacion al apoderado al momento de
firmar este la autorizacion.

Las salidas pedagogicas son de caracter obligatorio.

Los alumnos deberdn presentar un comportamientoadecuado, en caso de no ser asi
se sancionara al alumno/a segun el reglamento interno delColegio San Lucas.

79



PROTOCOLO DE USO DE CAMARAS DE SEGURIDAD

Con el propdsito de velar por la integridad y seguridad de los estudiantes y miembros de la
comunidad educativa durante la jornada escolar, es que el establecimiento educacional-ha
resuelto implementar como parte del planintegral de seguridad del Colegio San Lucas, parte del
RICE (Reglamento Interno Convivencia Escolar), la instalacién de camaras de seguridad, las que
por principios de proporcionalidad e idoneidad, se encuentran ubicadas en lugares estratégicos
del establecimiento, de uso general y usualmente mas transitados por los miembros de la
comunidad educativa, pudiendo ser observadas en tiempo real, sin embargo, su objetivo es
disuadir de conductas inapropiadas y contar con un medio probatorio idoneo, técnico e
imparcial, para serrevisadas en caso de ser necesario porinvestigaciéninternao externa, siendo
los Unicos autorizados para esto el Equipo Directivo del Colegio San Lucas y otras autoridades
externas que lo requieran, ya sea educacionales, administrativas, investigativas, penales o
judiciales.

Como informacidén relevante la instalacion de las cdmaras obedece a los siguientes puntos:

e Las cdmaras de seguridad estan ubicadas Unicamente en los siguientes espacios
estratégicos: puerta principal Pedro Lira, Puerta traseraLaura Vicuia, recepcién, pabelldn
de tercer piso y capilla.

o El acceso de las imagenes de las cdmaras estara bajo la responsabilidad de Direccidn.

e Lascamarasdeseguridad son un medio preventivo y disuasivo de situaciones que afecten
la seguridad y convivencia escolar de la Comunidad Educativa.

e Sila Direccidn del Colegio determina que una situacién amerita la revision de registro de
imagenes grabados por las cdmaras, sera responsabilidad del equipo directivo su revision,
siendo los Unicos autorizados para realizar esta accién. La Direccién adoptard los
mecanismos idoneos para resguardar los dispositivos, accesos mediante claves y el
respaldo, en caso de ser requerido.

e Las imagenes registradas pueden ser utilizadas como evidencia para resolver conflictos
relacionados con la disciplina y/o convivencia escolar.

e Lasimagenescaptadas no pueden ser utilizadas paraotrosfines, que no sean de caracter
privado, investigativo y/o profesional.

e La conservacion y disposicion de las imagenes tienen una duracién de 5 dias, luego son
eliminadas automaticamente por el equipo DVR, excepto que sean requeridas para
resolver alguna investigacion. En tal caso, se efectuardn los respaldos de los hechos que
revistan especial interés para fines extraordinarios.

e Por medio de este protocolo, la comunidad escolar estard informada de la instalacién y
uso de las cdmaras de seguridad, ya individualizadas.

e Los espacios en los que se han instalado o ubicado son de libre circulacidon y de mayor
transito delos alumnos, porlo que no se han colocado — ni se ubicaran nunca — camaras
dentrodelasaulasoenlugaresdondese puedavulnerarlaintimidad u honra de nuestros
miembros de la comunidad educativa.

e Ante una situacidon de conflictco muy grave o de gravedad extrema, en donde se
transgredan las normas de manera significativa, el acceso a las imagenes serd
resguardado y notificado a la autoridad correspondiente, guardando reserva de una copia
de la grabacion bajo responsabilidad de Direccidn, por si la autoridad estatal lo solicita.

e Ante el maluso que se les dé a las imagenes por parte del equipo directivo, dara lugar a
las responsabilidades laborales pertinentes, mientras que la filtracion, difusion o mal uso
de imagenes por parte de miembros de la comunidad educativa, dara lugar a las
responsabilidades y sanciones contenidas en el RICE del Colegio San Lucas. En el evento,
que la difusidn se efectlie por parte de terceros noautorizados, se impetraran las acciones
legales que procedan.

e Elequipo directivo con acceso a las imagenes debe solicitar evaluacion inmediatamente
en el caso de percatarse de que dngulos de las cdmaras puedan afectar el interés superior
delos estudiantes u otro miembrode la comunidad educativa o que por cualquier motivo
puedan enfocar lugares privados no mencionados en el presente protocolo.
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PROTOCOLO FRENTE AL USO DE CELULARES Y OTROS APARATOS TECNOLOGICOS

Con el objetivo de no obstaculizar el Proceso de Ensefianza y Aprendizaje de nuestros
estudiantes, resguardar una adecuaday correcta Convivencia Escolary en la busqueda de evitar
todos aquellos elementosy situaciones que generen distracciones en espacios educativos y de
recreacion dentro de esta Unidad Educativa, cuya finalidad es el desarrollo de potencialidades
académicas y formativas, y segln lo que estipula nuestro Reglamento Interno de Convivencia
Escolar (RICE), informamos que a contar del mes de junio del afio en curso, el siguiente protocolo
regird para todos los y las estudiantes en relacion al uso de teléfonos méviles o celulares,
aparatos similares y otros de indole tecnolégico.

A. Prohibicion de su uso dentro de la jornada escolar (segtin el horario de cada curso)

1

Los teléfonos moviles o celularesy cualquier otro aparato tecnolégico deberan permanecer
apagados y/o en silencio y guardados. Existird una caja especial para depositar los
dispositivos.

Al inicio de cada jornada escolar, el docente solicitara a los y las estudiantes depositarenla
caja especial, su teléfono celular y dispositivos electrénicos; se entiende que aquel
estudiante que no coloque su aparato en el lugar asignado se debe a que no tiene celular o

2

no lo ha traido al colegio.

Una vez depositadoslos celulares en sus respectivos casilleros o caja, el profesor procederd
a cerrar la caja.

Las cajas permanecerdn cerradas durante todo el bloque de duracidon de la clase.
Alfinalizar el horario de cada curso, el docente que se encuentre en ese momento en clases,
les comunicard alosy las estudiantes qué momento podranretirar sus aparatos celulares; el
retiro debera hacerse en forma organizada y ordenada, bajo la supervisidon del profesor o
profesora.

Aguel o aquella estudiante que sea sorprendido/a con un celular durante clases, debera

3

4
5

6

entregarlo al profesor de aula, el que posteriormente se lo hara llegar al Inspector General
y/o Coordinadora de convivencia del ciclo.
7

Los funcionarios que soliciten los celulares u otros aparatos tecnoldgicos, que sean
sorprendidos durante el horariode clases y que no hayansido entregados paraser guardados
en la caja dispuesta paratalfinalidad, deberdn consignaren lahojade vida del o la estudiante
la observacion correspondiente.

Todo/a estudiante que sea sorprendido por primera vez usando (no entregado al inicio del
horario de cada curso) su celular durante la jornadaescolar, se le solicitara hasta que finalice
la clase. Si esta conducta se reitera en mds de una clase, el dispositivo serd entregado de
manera presencial al o la apoderado/a.

Los celulares y aparatos tecnoldgicos que estén en poder de Inspectoria, debido a que el
estudiante fue sorprendido usdndolo por segunda vez, solo podran ser solicitados por el
apoderado, presencialmente, de lunes a viernes, desde las 9:00 horas hastalas 11:00 horas
alainspectoradeciclo, inspector general y/o coordinadorade ciclo de convivencia escolar.
10- El o la estudiante sorprendido con un aparato tecnoldgico, que se niegue a entregarlo al
profesorde aula uaotroadulto, seleregistrard una observacién negativaen su hoja de vida,
y su apoderado serd citado por Inspectoria General en un diay horario especifico, via agenda
escolary/o telefénica enviando el acta a través del correo electrénico. La no entrega de dicho
objeto sera consideradauna falta grave y dara pabulo al proceso de sanciones conductuales.

8

9

B. Consideraciones

1- El establecimiento no tendra ninguna responsabilidad cuando estudiantes que porten
estos elementos, los pierdan, extravien o se los sustraigan. Tampoco se hard responsable
de cualquier dafio que puedan sufrir los celulares y aparatos tecnoldgicos dentro del
colegio.
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El canal oficial de comunicacién es a través de la secretaria del colegio, donde los padres
y apoderados podran informar de alguna situacion de emergencia que su hijo deba
conocer.

Por otro lado, cualquier problemade gravedad que puedan tenerlos y las estudiantes en
el colegio, se comunicard directamente con el apoderado a través de secretaria,
enfermeria e inspectoria.

Se podran utilizar teléfonos celulares u otros aparatos tecnolégicos, solo si el docente
responsable de la clase lo solicita para su uso académico, previa planificacion de la
actividad; para ello debera pedir |la respectiva autorizacién a la Coordinacién académica
correspondiente al ciclo. El docente serd el responsable del control y uso del celularen su
clase. A los padres se les comunicara oficialmente (via agenda escolar y/o correo
electrénico) la utilizacién del celular u otro aparato tecnolégico en alguna asignatura.
En relacidn con el punto anterior, una vez utilizados los aparatos tecnolégicos en la clase
que se solicitd, el profesor pedird a los y las estudiantes colocar dichos objetos en la caja
de los celulares.

C. Graduacion de la falta:

Falta leve: se considera falta leve cuando un estudiante es sorprendido infringiendo la
norma de restriccién del uso de celular por primera vez. Se le consignara una observacién
en su hoja de vida y se le entregara el aparato al final de la clase y/o jornada escolar.

Falta grave: se considera falta grave cuando un estudiante es sorprendido infringiendo la
norma de restriccion del uso del celular por segunda vez, es decir, si tras un llamado de
atencidn, el estudiante reitera la conducta. También es falta grave el negarse a apagar,
guardar o entregar su celular.

Falta muy grave: Se considera falta muy grave cuando él o la estudiante usa un aparato
electrénico para cometer fraude en la realizacién de exdmenes o trabajos que son
evaluados con nota, ya sea copiando, tomando, enviando o recibiendo fotografias y/o
solicitando informacién a terceros sin autorizacion del profesor, también realizar
grabaciones y compartir éstas sin autorizacién previa, etc.

Falta gravisima: Se considera falta muy grave el grabar a miembros de la comunidad
educativa sin el expreso consentimiento de aquellos.

D- PLAN DE ACCION MINUTO A MINUTO PARA FUNCIONARIOS

Antes del timbre (previo a la asamblea o clase)

El o la docente le pide a los y las estudiantes que salgan de la sala de clases a formarsey
se asegura de que los escritorios estén debidamente alineados y la sala esté despejada
con las cortinas abiertas.

El o la docente fija un temporizador en 5 minutos.

En este tiempo los y las estudiantes transitan silenciosamente en el pasillo a su sala de
clases.

Inspectorasy docentes monitorean de cerca el traslado delos y las estudiantes hacia sus
salas.

El o la docente se para en el umbral de la puerta esperando a los y las estudiantes.
Tanto docentes como inspectoras supervisanla posicion delosy las estudiantes en lafila
para monitorearel frente, centroy fin al de ésta, con el fin de monitorear el silencio, ritmo
urgente pero tranquilo y ojos mirando al frente.

El o la docente estd preparado en la entrada, con el fin de poder saludar a los y las
estudiantes y ver al mismo tiempo dentro del aula.

Materiales: Temporizador
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Al toque de timbre (entrada de los y las estudiantes a la sala)

El o la docente saluda a la fila afuera de la sala. Saluda con tono de voz fuerte y amable,
permitiendo y dirigiendo el ingreso ordenado de cada estudiante.

El profesor maneja el ritmo de entrada de los estudiantes, hace una pausa cada 5-6
estudiantes escaneando dentro y fuera de la sala y destacando verbalmente aquellos
estudiantes que lo estdn haciendo bien.

Ejemplo: Gracias Maria por estar sentada en silencio en tu puesto con tus materiales
preparados para comenzar la clase.

Luego de que todos los estudiantes ingresan a la sala, el docente entra también. En el
escritorio del profesor/a, se encuentra la caja de celulares, por lo que el o la docente
expresa: “Buen dia (tarde), recuerden que deben apagar o poner en silencio sus celulares
y aparatos electronicos y depositarlos en la caja destinada para estos”.

El profesor menciona al estudiante por su nombre con el fin de sefialar el orden en que
deben acercarse a depositar su dispositivo electrénico en la casilla marcada con su
nombre y/o nimero de lista, estableciendo contacto visual.

Es importante reforzar a aquellos que realizan la accion de manera adecuada. Ejemplo:
Buen dia Camila, gracias por la actitud positiva, por tener tu teléfono en silencio y
depositarlo en la caja.

Tras recepcionar todos los celulares, el o la profesor/a deja la caja en su escritorio y da
inicio a la clase.

Observacion:

Si los estudiantes no siguen las instrucciones

Paso 1: Correcciones publicasy privadas rdpidas, seguidas de dos o tres correcciones positivas.

Paso 2: En el caso de la formacion, pida a los estudiantes hacerlo de nuevo, hasta que lo haga

bien.

Enelcasode queseniegue a depositar el teléfonoen la caja, se aplica RICE: amonestacién verbal,

registro libro de clases, citacién de apoderado de inspectoria.

Ejemplos:

Felicitaciones Camila por cumplir la expectativa y depositar inmediatamente luego del saludo tu

teléfono en la caja.

Carlos, recuerda que todos debemos poner el celular en la caja luego de saludar al docente.

Cindy, recuerda que los celulares deben quedar apagados o en silencio dentro de la caja para no

interrumpir la clase con posibles llamadas o mensajes.

7/
°

1.

Al finalizar la clase

Los estudiantes esperan en silencio que el profesor devuelva los celulares, comenzando
por aquellos que estan debidamente marcados. Una vez que todos tengan sus celulares,
pueden salir de la sala.

Se sugiere que la entrega del celular se efectue en los ultimos 3 minutos de la clase donde
él o la docente verbalice el nombre del o la estudiante, para que este se levantey retire
su celular, regresando a su puesto.
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CAPITULO VI: OTROS PLANES ESPECIFICOS

PLAN DE SEXUALIDAD, AFECTIVIDAD Y GENERO

La Ley de Salud N° 20.418 (2010). En su articulo primero, obliga a los establecimientos educacionales
subvencionados por el Estado a contar con un programa de educaciéon sexual.

La sexualidad es un tema sobre el cual existe diversidad de opiniones en nuestra sociedad. Se trata
de una dimension humana que involucra aprendizajes conocimientos, habilidades, destrezas,
actitudes, conductas y sentimientosprofundos; estad intimamente ligada a los valores, creencias
y convicciones decada persona. El pluralismo social y cultural que vivimos hoy, da cuenta de la
grancantidad de valoraciones y expresiones sociales acerca de la sexualidad. Portanto, la
educacion debe garantizar esta dimensidn humana respetando la libertad de conciencia,
resguardando la autonomia de los establecimientos educacionales, afirmando los lineamientos
generales que establece el marco curricular nacional,la normativalegal en materia de proteccién
de derechos y la normativa actual en materias de educacion.

La educacion en sexualidad no séloes un derecho, sinoun deberineludible de la familia, la escuela
y del Estado. Por ello, cada uno, desde la responsabilidad quele cabe, debera velar para que los
y las estudiantes cuenten con la oportunidad dedesarrollar esta dimension fundamentalde su ser
persona, de una manera natural y pertinente informandose en forma oportunay apropiada
respecto de los contenidos relacionadoscon el desarrollo sexual humano; aprendiendo a discernir
y reflexionar frente a las distintas situaciones y desafios que se les planteen en el tema;
estableciendo relaciones de colaboracidn, respeto, responsabilidad, equidady compromiso con el
otro sexo.

El colegio San Lucas, comprometido con la educacién en sexualidady la normativalegal ha dado
cumplimiento a los objetivos curriculares que el Ministerio de Educacién promulga en las Bases
Curriculares parala asignatura de Orientacion, dedicando 45 minutosa la semana para dichaclase,
de Primero bdsico a Segundo medio, en la que se despliegan los objetivos propuestos, dando
cumplimiento a cada uno de ellos bajo la supervisién del Orientador/a en elformato de
planificacion que como colegio se ha entregado, en el caso de la educacién sexual se refiere
especificamente a los objetivos de aprendizaje relacionados con los ejes de “Crecimiento
personal”, “Bienestary autocuidado”y “Relaciones interpersonales”, sin embargo, es importante
sefalar que la organizacién de los contenidos curriculares no siempre es aplicada bajolos criterios
que los programas de estudio proponenya que los tiempos de clases estdn en concordancia a las
exigencias y realidades propias de los y las estudiantes, su contexto y situaciones emergentes,
propias de la institucidn.

Obijetivos:

1. Identificarse a si mismos como seres sexuadosy sexuales, en cada una de las edadesy etapas
de su ciclo de viday comprendan y asuman que el ejercicio de la sexualidad debe ser libre, sin
violencia ni coercion en ningun caso ni circunstancia.

2. Decidir responsablemente la prevenciénde lasinfecciones de transmisién sexual (ITS)y VIH-
SIDA, conozcan los mecanismos de transmisién y las situaciones de riesgo a las que se pueden
exponer a si mismos y a otros.

3. Asumirresponsablemente su sexualidad considerando la planificacion de los embarazos, la
paternidady maternidady la crianza de sus hijos e hijas, incluyendouna educacién afectiva y
sexual oportuna.
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» Etapa de Diagndstico: realizacion de un diagndstico institucional, durante elprimer semestre
del 2017, que contempld a todas las areas del establecimiento (funcionarios docentes y no
docentes, padresy apoderadosy estudiantes. Los principaleshallazgos de este diagnéstico fueron:

e Necesidad de capacitacidn a profesores/as en sexualidad.

e Faltadeinformacion sobre métodosanticonceptivos e ITS por parte de apoderados
y estudiantes.

e Necesidad de vincular la sexualidad con la afectividad.

e Generar instancias de reflexidon y prevencion de conductas sexuales riesgosas.

e Desconocimiento de conceptos referidos a diversidad sexual.

Etapa de Sensibilizacion: durante el segundo semestre del 2021 se trabajé con lacomunidaden
diversas charlas enfocadas en sensibilizar sobre: infecciones de transmision sexual, métodos
anticonceptivosydiversidad sexual. Estas actividades fueron desarrolladas en charlas masivas,
por curso, para funcionariosy para apoderados, con el objetivo de generar espacios
informativos y reflexivosen toda la comunidad.

Etapa de Capacitacién: durante el segundo semestre del 2022 se pretende generarla
capacitacién del personal docentey no docente y apoderados en sexualidad, bajo la supervisién
de un centro especializado que disponga de los recursos de aprendizaje para llevar a cabo la
formacidn en la tematica, la que sera mediante una plataforma online, con evaluaciones
que deberan superar el 60% de aprobacidnporpartedel estudiante profesional, ademas
de asistira 3 talleres presenciales que servirdn como canalizadoras de la capacitacion referida.

Los médulos de capacitacion docente corresponden a:

- Estrategias para la ensefianza de la sexualidad

- Enseflanza de la sexualidad en las distintas etapas de desarrollo
- Cuerpo, vida afectiva y sexualidad

- Género y diversidad sexual

- Autocuidado y prevencién

- Inteligencia emocional

» Etapa de Aplicacion: durante el segundo semestre del 2022 se pretende comenzar con la
aplicacién de talleres sobre los temas que componen la educacidn sexual y para los cuales los
profesionales recibieron la capacitacion, estos son:

= B3sica: autocuidado, cuerpo y conciencia corporal, familia, relaciones
interpersonales y habilidades sociales, afectividad y sexualidad, identidad y
autoestima.
Media: autocuidado, afectividad y formas de relacionarse, desarrollo
psicosexual, vida sexual e identidad y autoestima.

» FEtapa de Evaluacion: AL final el afio 2022, se reuniran los encargados del plande
sexualidad, para tomar las decisiones correspondientes al afio 2019, sin embargo,
entendiendo a la evaluacién como un proceso constante es que se realizarad reuniones
periddicas en cada etapa para conocer las principales complicaciones y
aspectos positivos del plan.
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PLAN DE FORMACION CIUDADANA

FUNDAMENTACION

En el marco establecido por la resolucion del Tribunal Constitucional en el oficio N°155-2016,
emitido por este organismo el 17 de marzo del afio 2016, que validoé el proyecto de ley que crea
el Plan de Formacion Ciudadana para los establecimientos educacionales reconocidos por el
Estado, nuestro establecimiento ha emprendido la tarea de implementary desarrollar dicho
plan, consciente de que una sociedad que realmente sea integradora de todos sus miembros,
debe generar espacios en los cuales se desarrolle un espiritu critico, unpensamiento reflexivo,
una actitud propositiva para idear instancias que nos lleven a mejorar las situaciones que nos
afecta como pais, un interés por conocer el funcionamiento del Estado y sus instituciones
fundamentales, una valoracidon de la diversidad cultural y de la riqueza patrimonial que
poseemos; y en donde los valores propios de una sana convivencia democrdtica se vean
fortalecidos constantemente. En este ambito, se busca que nuestro plan de formacion
ciudadana, de acuerdo con las orientaciones del Supremo Gobierno, “integre y complemente
las definiciones curriculares nacionales en esta materia, que brindea los estudiantes la
preparacidon necesaria paraasumir una vida responsable en unasociedad librey dé orientacion
hacia el mejoramiento integral de la persona humana, como fundamento del sistema
democratico, la justicia social y el progreso” (oficio N° 12.409, del Presidente de la Cdmara de
Diputados a S. E. la Presidenta de la Republica, 22 de marzo de 2016). Asimismo, de acuerdo a
la orientacidon de nuestro colegio, que se constituye como institucidon escolar catdlica, cuyos
fundamentos se encuentran expresados en la misidony visién enmarcadas en nuestro Proyecto
Educativo Institucional, el plan de Formacién Ciudadana que se presenta, se enfoca en el respeto
a todo ser humano como creacidn a imagen ysemejanza de Dios y, por ello, con todas las
facultades para que construyalibremente su propio destino sustentado en la fe catdlica y basado
en los valores de respeto, tolerancia, cuidado del medio ambiente, fraternidad, espiritu
colaborativo y compromiso con la construccién de una sociedad mejor. Los ejes tematicos
gue contiene nuestro plan de formacién ciudadana, son los siguientes:

a) Ciudadania y democracia: se entiende por ciudadania como la facultad que posee una
persona dentro de un Estado para participar responsablemente en la vida politica del mismo
eligiendoy siendo elegido; y comprendemos al régimen democratico no sélo como un sistema
politico en el cual se produce la alternancia pacifica del ejercicio del poder, sino que también
como una forma de vida en laque se desarrolla la libre discusién de ideas y la existencia de
diversas manifestaciones ideoldgicas, sexuales, raciales, religiosas dentro de un marco juridico
gue junto con establecer un orden legal basado en la tolerancia y elrespeto alos derechos
humanos, garantice el total desarrollo de los atributos democraticos. En este ambito, nuestro
plan desea contribuira quelos estudiantes que se formany que se formardn en nuestras aulas
sean capaces de adquiriry emplear las herramientas que les permitan ser personas que se
interesen por la marcha politica y social del pais, y que en el marco de la aceptacién de toda
diversidad y de la sana convivencia, sean capaces de contribuir al desarrollo de una sociedad
verdaderamente democratica e inclusiva.

b) Derechos Humanosy Derechos del Nifio: se define como Derechos Humanos a un conjunto
de elementos y valores que constituyen la identidad del sujeto y que vienen desde el
nacimiento, siendo por lo tanto anteriores a los Estados y por ello resguardados por todas las
entidades politicamente organizadas. “Todos los hombres nacen libres e iguales en dignidad y
derechosy, dotados como estdn de razdn y conciencia, deben comportarse fraternalmente los
unos a los otros” (articulo 1° de la Declaracion Universal de los Derechos Humanos de la
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Organizacién de las Naciones Unidas, 10 de diciembre de 1948). Dentro de esta misma légica,
se deben enmarcar los derechos de las nifias y nifos, que de acuerdo con la Declaracién de los
Derechos del Nifio firmada por la Organizacidn de las Naciones Unidas el 20 de noviembre de
1959 y complementada con la Convencidn de los Derechos del Nifio de 1989, es deber delos
Estados del mundo promover los derechos de los nifios y al mismo tiempo, considerar a la
escuela como el principal agente derespeto y difusion delas buenas practicas hacia la infancia.
Los derechos del nifio basan su accionar en cuatro principios rectores, que son:

1.- nodiscriminacion, 2.- el interés superior del nifio, 3.- supervivencia, desarrollo y proteccién

de la infancia;y 4.- participacidn. De acuerdo a nuestra orientacion religiosa catdlica, la vida
humana desde su concepcidn hasta su término natural tiene un valor fundamental, porlo que
nuestra espiritualidad promueve en todo momento la defensa de la cultura de la vida como
manifestacion y regalo de Dios y forma en sus educandos la identificacion con los valores
propios de la defensa de la creacion como base fundamental del buen orden social. Asimismo,
dentro de estos mismos valores, la labor educativa de nuestro colegio tiene como eje central
de su accionar al nifo, desarrollando en todas las acciones pedagdgicas y espirituales de la
institucion lasmedidas tendientes a que nuestras alumnos y alumnos logren, ademas de su
realizacion académica, su mas amplio desarrollo espiritual y valdrico.

c) Institucionalidad politica: corresponde al conjunto de organismos que constituyen el
organigrama politico de nuestro pais y que son la base del funcionamiento del Estado.
Estimamos que nuestros educandos, como futuros ciudadanos comprometidos con la marcha
del pais, deben poseer sdlidos cimientos académicos que les permitan conocer el
funcionamiento de los poderes publicos a nivel local, regional y nacional, con el propdsito
de poder integrarpotencialmente algunas de las instancias que la organizacion politica vigente
establece como elementos de la administracion del Estado en sus distintos ambitos. Con el
conocimiento de nuestra institucionalidad politica, se logra comprender la importancia de la
existencia de organismos que estructuran yadministran nuestra realidad nacional, y al mismo
tiempo se genera una motivacion por el ejercicio de los derechos
civicos.

c)Etica y valores: de acuerdo a lo planteado en nuestro Manual de Convivencia, la
primacia de la persona es un valor fundamental, por cuanto el ser humano es creado a imagen
y semejanza de Dios y por ello constituye una pruebaconcreta de su amor infinito. Como
colegio, asumimos como propios los principios y valores catdlicos, con sélidos fundamentos
éticos y morales que constituyen nuestro serinstitucional y que son la guia formal que ilumina
y orienta a todos los que pasan y han pasado por nuestras aulas. En nuestro colegio se evidencia
un profundo respeto porlas personas, enfocando su accionaren los mas débilesy postergados
de la sociedad, realizando con ellos la misidon que Cristo legd a los suyos: anunciar la buena
nueva del infinito amor de Dios a todos los hombres. En el marco de estos fundamentos éticos,
nuestros alumnos deben ser constructores de una sociedad en la cual se desarrolle una
vocacion de entendimiento, fraternidad, tolerancia y respeto de toda la diversidad.

d) Ciudadania sustentable: implica la formacidn de una persona que, ademas de tener interés
de participar en la vida politica de la nacidn, sea capaz de poseer una conciencia ecoldgica,
comprendiendo que el medio ambiente en el cual nos desenvolvemos es de todosy que debe
ser preservado para las generaciones futuras, que también lo emplearan como fuente de
desarrollo y progreso. Lanaturaleza, creada por Dios para la humanidad, representa también
un componente fundamental de nuestra espiritualidad, ya que todos los seres vivos desarrollan
una relaciéon de hermandad con nosotros.

e) Participacién juvenil: los jévenes, como agentesactivos del cambio social, deben ser personas
gue con espiritu critico, sentido reflexivo y compromiso con surealidad, sean capaces de
promover las transformaciones que nuestro entorno requiere. Por ello, nuestro colegio busca
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la formacidon de futuros lideres que sean los futuros constructores de una sociedad mas
inclusiva y verdaderamente democratica.

Es pertinente que la Formacién Ciudadana se encuentre presente en forma transversal, tanto desde el
curriculum vigente, como desde los valores y principios emanados del PEl del establecimiento. Es por
ello que se trabajaran los siguientes objetivos:

a) Promover la comprensién y analisis del concepto de ciudadania y los derechos y

deberes asociados a ella, entendidos éstos en el marco de una republica democratica, con el

propésito de formar una ciudadaniaactiva en el ejercicio y cumplimiento de estos derechos

y deberes.

b) Fomentar en los estudiantes el ejercicio de una ciudadania critica, responsable,
respetuosa, abierta y creativa.

C) Promover el conocimiento, comprensién y andlisis del Estado de Derecho y de la

institucionalidad local, regional y nacional, y la formacién de virtudes civicas en  los

estudiantes.

d) Promover el conocimiento, comprension y compromiso de los estudiantes con los

derechos humanos reconocidos en la Constitucion Politica de la Republicay en los tratados

internacionales suscritos y ratificados por Chile, con especial énfasis en los derechos del

nifo.

e) Fomentaren los estudiantes la valoracién dela diversidad social y cultural delpais.

f) Fomentar la participacién de los estudiantes en temas de interés publico.
g) Garantizar el desarrollo de una cultura democratica y ética en la escuela.
h) Fomentar una cultura de la transparencia y la probidad.
i) Fomentar en los estudiantes la tolerancia y el pluralismo.
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